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Causality Analysis for Developing Country Stock Exchanges and Cryptocurrency
Bitcoin

Aysegiil Berrak KOTEN®

Abstract

Bitcoin, which has blockchain technology behind it, has an important place in the development of awareness on cryptocurrencies
at a global level. Currently, Bitcoin and other cryptocurrencies create a deep enough market and can generate high returns, but
they are also seen as a tool for speculation due to their high volatility. Cryptocurrencies are used both as a transfer and investment
tool because of the very low transaction costs and the ability to perform transactions very quickly. Its use as an investment tool
raises the question of how it relates to other investment instruments such as stock market, gold, foreign currency, interest, and
bonds. The aim of this study is to examine the causality relationships between the developing country stock markets BIST100
(XU100), Bovespa (BVSP), MOEX Russia (IMOEX) and BSE Sensex 30 (BSESN) and Bitcoin, by Hackers and Hatemi-J (2006)
Bootstrap causality analysis for monthly data from January 2010 to February 2021. As a result of the analysis, one-way causality
from Bitcoin to developing country stock markets has been obtained.

Key Words: Bitcoin, Stock Exchange, Causality Analysis, Hacker and Hatemi-J (2006) Test.
Jel Kodes: G11, G19, G32, C59.

Basvuru: 10.10.2022 Kabul: 13.12.2022

Gelismekte Olan Ulke Borsalar1 ve Kripto Para Bitcoin icin Nedensellik Analizi

Ozet

Kripto paralar konusunda kiiresel diizeyde bir farkindalik gelismesinde, arkasinda blockchain teknolojisi bulunan Bitcoin’in
onemli bir yeri vardir. Giiniimiizde, Bitcoin ve diger kripto para birimleri yeterince derin bir piyasa olusturmakta ve yiiksek getiri
saglayabilmekte, fakat volatilitelerinin yiiksek olmasi nedeniyle spekiilasyon araci olarak da goriilmektedir. Kripto paralar, islem
maliyetlerinin ¢ok diisiik olmasi ve islemlerin olduk¢a hizli gergeklestirilebilmesine imkéan saglamasi sebebiyle hem transfer hem
de yatirim araci olarak kullanilmaktadir. Yatirim aract olarak kullanilmasi borsa, altin, doviz, faiz, tahvil gibi baska yatirim
araglar ile iligkisinin nasil oldugu sorusunu giindeme getirmektedir. Bu ¢alismanin amaci, geligmekte olan {ilke borsalar
BIST100 (XU100), Bovespa (BVSP), MOEX Russia (IMOEX) ve BSE Sensex 30 (BSESN) ile Bitcoin arasindaki nedensellik
iliskilerini 2010 Ocak — 2021 Subat aras1 aylik verileri i¢in Hacker ve Hatemi-J (2006) Bootstrap nedensellik analizi ile ortaya
koymaktir. Analiz sonucunda Bitcoin’den gelismekte olan iilke borsalarina dogru tek yonlii nedensellik elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bitcoin, Borsa, Nedensellik Analizi, Hacker ve Hatemi-J (2006) Testi.
Jel Kodlari: G11, G19, G32, C59.

% Dr. Aysegiil Berrak Kéten, Investor Relations Manager, DESA Deri Sanayi ve Ticaret A. S., a.berrak@gmail.com, ORCID: 0000-0002-5680-
9920.
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INTRODUCTION

The global financial crisis caused many changes in the world financial system in 2008, the stock markets of
countries collapsed, credit rating agencies lost credibility, financial institutions and companies came to the edge
of bankruptcy, and large banks went bankrupt. However, most importantly, the opinions of people regarding the
financial sector changed and their trust in banks was damaged seriously. Bitcoin, which emerged after the
collapse of the financial markets, was presented as an alternative model to the failure of the financial system and
strong reserve currencies (i.e. Dollar and Euro) (Bouri et al., 2018:5937).

There have been significant developments, especially in recent years regarding cryptocurrencies. Bitcoin has
come to the fore among these currencies with its market size, the number of users, and acceptance as a payment
tool by some companies. Bitcoin, whose value has increased in terms of transaction volume and market
capitulation since it first emerged, has become a phenomenon of the period (Matkovskyy and Jalan, 2019:94).
However, Bitcoin, which increased its value more than twenty-fold in 2017, approached the level of 20
thousand dollars towards the end of the year. What made Bitcoin different was that it changed hands directly
between the buyer and the seller in the digital sphere without the need for a third-party/authority (e.g. a state or
central bank).

While the interest in Bitcoin and altcoins has been increasing in individual and institutional terms in recent
years, some cryptocurrencies have been accepted as legal assets and have started to be traded on large stock
exchanges. In this respect, the optimistic atmosphere brought by Bitcoin transactions has found a wide place on
the agenda with the use of cryptocurrencies in both investment and money transfer transactions (Hung et al.,
2020:5; Gil-Alana et al., 2020:3).

The tempting performance of Bitcoin also triggered many people to direct their investments toward
cryptocurrencies. As a result of the trend towards cryptocurrencies, the demand for Bitcoin also increased, and
the market volume and price increased rapidly. However, the rapid appreciation of Bitcoin caused it to be
considered a speculative investment tool with its excessive fluctuation while exceeding its emergence purpose
(Hung, 2019:25). As an alternative to traditional investment vehicles, Bitcoin brought with it a lot of debates. In
the present study, the purpose was to determine the relationship between Bitcoin price and developing country
stock market indices. The relationships between Bitcoin and different investment instruments are important in
terms of being a guide for investors.

1. CRYPTOCURRENCY: BITCOIN AND OTHERS

After the global crisis, the cryptocurrency Bitcoin first came to the forefront in 2009 with the article “Bitcoin: A
Peer-to-Peer Electronic Cash System” written by a person or group named Satoshi Nakamoto. In this article,
which was also the white paper of Bitcoin, the cryptocurrency, Bitcoin, was defined as an electronic payment
system that was established on cryptographic proof and in which two parties were directly linked to each other.
The article described the peer-to-peer payment system that used electronic cash (cryptocurrencies) that could be
sent directly from someone. An innovation was proposed after the use of “blockchain” technology, which was
like a shared “ledger” in a peer-to-peer network where all transactions were verified by the network to ensure
that they were not fraudulent (Nakamoto, 2009:11).

Bitcoin works by using peer-to-peer technology without a central authority or bank. The management of the
transactions and the distribution of Bitcoins are collectively handled by the network. Bitcoin is open-source,
which means its design is public, no one owns or controls Bitcoin and anyone can participate. With its many
unique characteristics, Bitcoin can handle many different payments which cannot be made with other payment
methods (Bitcoin.org). In the article of Nakamoto (2009), intermediary services that were offered by banks were
criticized and it was emphasized that banks were not required for the realization of trade in the framework of the
rising trend of electronic commerce. The main message of the study, in which a new peer-to-peer electronic
money system was defined without a reliable third party, was to try to acquire a new concept of how to solve the
trust problem after the global crisis with technology.

In our present day, there are many types of cryptocurrencies available and are divided into Bitcoin and others in
the literature. Because other cryptocurrencies released after Bitcoin, which was the first crypto money, were
developed based on Bitcoin and were described as alternative crypto money and were called altcoins. Although
many currencies are produced with blockchain encryption technology, Bitcoin came to the forefront with its
feature of being the first and prevalent. Aside from Bitcoin, thousands of different cryptocurrencies are being
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traded under different names such as Ethereum, Tether, BNB, USD Coin, XRP, Solana, Ripple, Avax, Bitcoin
Cash, Cardano, Litecoin, Nem, Neo, Stellar, IOTA, EOS, Monero, and the numbers are changing with each
passing day. As reported by the studies of Charfeddine et al. (2020), there are hundreds of altcoins, especially
Ethereum, and Ripple, and their number is increasing day by day. Ethereum is a platform, which allows
different applications to be created, and is similar to the Bitcoin structure in terms of privacy. In Ethereum,
block rewards are fixed and there is no supply limit. According to the study by Zeng, Yang, and Shen (2020), it
aims at the highly secure, fast, and free global money transfer of Ripple because it is limited in terms of supply.
Ripple uses an interactive consensus process corresponding to Bitcoin’s mining process and provides faster
money transfer than Bitcoin.

After Bitcoin came to the agenda in 2008, when it first entered the market in 2010, its value was announced as $
0.07. Bitcoin, which was traded in the market with a maximum of 1 dollar until the beginning of 2011, saw 13
dollars in 2012, continued its rise with 266 dollars in 2013, and closed in 2016 at 960 dollars. Bitcoin, which
entered 2017 with $ 960, showed an incredible performance throughout the year and reached $ 20.000. The
serious appreciation of Bitcoin in such a short time found a wide place on the world agenda and was referred to
as “the digital/virtual gold”. The increase in Bitcoin supply, which has had a constant level of 21 million, is now
gradually decreasing. The purpose of keeping the Bitcoin supply limited is to ensure that it is treated as money
for gold (Dilek, 2018: 15).

Bitcoin started to be used as an investment tool after the increase in its prices. Not only individuals but also
institutional investors started to use Bitcoin as an investment tool. The most important of them were several
companies such as Pantera Capital, Falcon Global Capital, and Global Advisors Bitcoin Investment Fund
(Paule-Vianez et al., 2020:349). However, the number of companies, which accept payments with Bitcoin, is
increasing rapidly. Major companies such as Microsoft, Intuit, PayPal, and Virgin Galactic are among those
who trade with Bitcoin. The changing discourses of institutions regarding Bitcoin and the increased demand for
Bitcoin have played an important role in the rise of Bitcoin prices in recent times. One of these developments
was in October 2020, when PayPal, which is the online payment system, added Bitcoin to its payment tools.
After this announcement of PayPal, which had 346 million users worldwide, the price of Bitcoin increased by
20% in October 2020, exceeding 13 thousand dollars. China Construction Bank, which is the second-largest
bank in the world according to its total assets, announced that it would export bonds worth 3 billion dollars for
transactions with Bitcoin and other cryptocurrencies. Announcing that important companies such as
MicroStrategy and Square invested in Bitcoin, and JPMorgan’s article announcing that Bitcoin competed with
gold as an alternative investment tool can be listed among the factors playing roles in the rise of Bitcoin prices.

The most important reasons why cryptocurrencies can be used as investment tools are the related low
transaction costs and lack of government control. However, the low acceptability of crypto money, low trust in
the system, and excessively volatile prices still affect the use of Bitcoin as an investment tool. Bitcoin is a
speculative investment tool that has high volatility and high returns. It is difficult to predict the future value and
use of Bitcoin; however, if the demand increases steadily, the prices will continue to rise (Chuen et al., 2017:19;
Dastgir et al., 2019:162; Demir et al., 2018:147; Gozgor et al., 2019:78).

However, Bitcoin is in demand by investors with a high-risk appetite in Turkey, and, institutions such as the
BRSA and CMB are warning investors and anyone who has the potential to be interested in Bitcoin.

As is the case in the entire world, Bitcoin is traded among people in Turkey, which is called “over the counter”
on trading platforms. Bitcoin is often bought and sold to obtain increased value. Platforms, where
cryptocurrencies can easily be used for shopping, will become widespread in the future. With Bitcoin, any
balance can be transferred very quickly and cheaply from wallet to wallet and it does not matter from where in
the world this transfer is made to which other location.

Previous studies show that many people in the Middle East are turning to cryptocurrency to protect their savings
against currency devaluation, which is a trend seen in other developing markets such as Africa and Latin
America. According to the 2021 Global DeFi Adoption Index that was released in October 2021 as a report of
Chainalysis, which is a blockchain data analysis company, Turkey ranked 13th among the top 20 countries.
Despite that increase, Middle Eastern countries show relatively low grassroots adoption. Afghanistan is the
highest-ranked in the region on Global Crypto Adoption Index at 20, followed by Turkey at 26. However,
Turkey has by far the highest transaction volume in the region at $132.4 billion during the period studied. The
analysis with the title “Estimated International Share of All Cryptocurrency Sent by Sending Country” also
drew attention in the same report. An estimated 86% of all cryptocurrency sent from Russia-based addresses and

Sayfa 97 | 2022; 3 (2);



Causality Analysis for Developing Country Stock Exchanges and Cryptocurrency Bitcoin

87% of cryptocurrency sent from Ukraine-based addresses transfers to addresses based in another country.
Turkey is the only country that sends a bigger share of its cryptocurrency abroad (Chainalysis, 2021). According
to the report of Chainalysis, economic uncertainties in the region and volatility in the Turkish Lira played a role
in Turkey’s rapid adaptation to cryptocurrencies.

2. LITERATURE REVIEW

There are many academic studies conducted in the world and Turkey on Bitcoin, which is the first among
cryptocurrencies and always ahead in terms of popularity. Studies were generally conducted about Bitcoin’s
market value, and transaction volume, examining its Blockchain technology and evaluating it as an investment
alternative.

Traditional CAPM shows the importance that stock price changes are related closely to the system risks of
domestic markets (Sharpe, 1964; Lintner, 1965; Black, 1972; Liu and Gao, 2019). The Arbitrage Pricing
Theory, on the other hand, emphasizes the ability of macroeconomic variables to predict stock prices (Ross,
1976; Fama & French, 1993). However, there are some discussions in the relevant literature showing that both
models lack the factors that the digital economy age represents.

Chow, Liu, and Niu (2011) reported in their study that was conducted on the integration and co-movement of
stock markets in the world that most of the Asian stock markets were affected by the US market.

Hileman (2016) reported that financial stocks can be affected not only by the composite stock price indices of
their own countries but also by the spread in Bitcoin value, especially in regions where virtual currency
transactions are active because the Bitcoin index is compiled in the US market.

Yermack (2013) examined the data between 19.07.2010 and 29.11.2013 by using the correlation analysis
method to show whether Bitcoin had basic functions such as value storage and unit of account in the currencies
that were used in current transactions. In his study, it was reported that there was a very low correlation between
Bitcoin and gold prices and Bitcoin with Dollar, Sterling, Euro, and Yen exchange rates.

The New York Stock Exchange released the Bitcoin Index (NYXBT) in 2015, and the NASDAQ Stock
Exchange compiled the Financial Technology Index in 2016 to track the changes in the Fin-Tech companies.
The study of the effects of virtual currencies and information technology on stock prices in the real world was
pushed into another area (Bohume, Christin, Edelman, & Moore, 2015; Gkillas & Katsiampa, 2018; Ren &
Culpan, 2017).

Baek and Elbeck (2015) investigated whether Bitcoin is an investment tool by using the daily data of Bitcoin
and the Standard and Poor’s 500 (S&P500) Index from July 2010 to February 2014. In their study, it was
reported that Bitcoin has 26-fold more volatility than the S&P500 Index. According to the results of the
regression analysis, it was found that there were no relations between Bitcoin and the S&P500 Index.

Chu, Nadarajah, and Chan (2015) examined 7 different exchange rates between Bitcoin and the currencies of
major industrial countries such as Bitcoin-USD and reported that their statistical characteristics approached a
hyperbolic distribution and there were no serial correlations and variance in these exchange rate quotations.

Atik et al. (2015) analyzed the working principle of Bitcoin and its effects on traditional foreign exchange
markets by using the daily exchange rates of Bitcoin and the currency-US dollar parity of 6 countries by using
cointegration and causality tests. It was found that there is a one-sided causality relation between the Japanese
Yen and Bitcoin prices from Japanese Yen to Bitcoin.

Cheung et al. (2015) reported that the rapid rise in price and volatility of Bitcoin when it first came out
strengthened the arguments that Bitcoin was a bubble ready to burst. The daily Bitcoin price movements in US
Dollars between July 2010 and 18 February 2014 were analyzed in the analysis by using the GSDAF Test of
Philips. As a result of the analysis, although it was seen that there were short-term bubbles between 2010-and
2014, it was found that there were 3 big bubbles lasting between 66-106 days between 2011-2013.

Dyhrberg (2015) investigated the relationship between stocks, Bitcoin, and Dollar in FTSE100 between
19.07.2010 - 22.05.2015 by using the daily data. The analysis was made by using the Asymmetric GARCH
Method. As a result of the study, it was found that Bitcoin can be used as a hedging tool against the stocks in the
FTSE100 Index. It was also determined that it can be used as a hedging tool with gold and against the US Dollar
in the short term.
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Kristoufek (2015) investigated the factors that affected Bitcoin prices and the potential effects of Bitcoin on the
Chinese market. In his study, Wavelet Coherence Analysis was made by using variables such as Bitcoin price
index, exchange rate, gold prices, and financial pressure index between 14.09.2011 - 28.02.2014. In general, this
study showed that Bitcoin is a tool with financial and speculative characteristics.

Ciaian et al. (2016) reported in their study that macro-financial development (as measured by Dow Jones Index,
exchange rate, and crude oil price) played important roles in guiding Bitcoin prices in the short run, and this role
was not significant in the long run.

Kocoglu et al., (2016) analyzed the efficiency, liquidity, and volatility of Bitcoin exchanges by evaluating the
functioning of the Bitcoin exchange and the formation of Bitcoin prices and included 8 exchanges in their
analysis (Bitfinex (USD), Bitstamp (USD), Mt.Gox (USD), BTC (USD), Okcoin (CNY), Kraken (EUR), Anx
(JPY), Coinfloor (GBP)). The relation of Bitcoin with other currencies and gold was measured by calculating
daily changes between 02.06.2014 and 02.06.2015 by using the Augmented Dickey-Fuller (ADF) and Johansen
Cointegration Analysis to measure the efficiency of the markets. It was concluded that Bitcoin was not a reliable
tool as an investment tool, its volatility was very high and it was open to speculative use.

Many studies in the literature (Bouri et al., 2017; Baur et al., 2018; Corbet et al., 2018; Guesmi et al., 2018; Ji et
al., 2018) examined the direct correlation between Bitcoin and traditional assets such as stocks, commaodities,
and bonds and report evidence of a very weak correlation.

Baur et al. (2017) examined whether Bitcoin was a speculative investment tool. As a result of the analysis they
made by using the daily data between July 2010 and June 2015, they reported that Bitcoin had a weak relation
with traditional assets such as stocks. It then became clear that Bitcoin could be used as a speculative investment
tool.

Dirican and Canoz (2017) analyzed the relation between Bitcoin in London, FTSE100, Tokyo NIKKEI225,
USA Dow30, NASDAQ, and BIST100 by using the ARDL Test and weekly data between 24.05.2013 and
05.11.2017. As a result, a cointegration relation was found between the US and Chinese stock market indices,
but no cointegration relation was detected between London FTSE100, Tokyo NIKKEI, and BIST100 stock
market indices. This relation showed that the Bitcoin prices of investors trading in the US and Chinese stock
markets affected investment decisions in the long run.

Ciaian, Rajcaniova, and Kancs (2018) showed that general economic indicators affected the prices of virtual
currencies. They also reported that the overall economy had a causal relation with virtual currencies.

Kilic and Cutcu (2018) analyzed the relations between Bitcoin prices and the BIST100 Index using Engle-
Granger and Gregory Hensen Cointegration, and Toda Yamoto and Hacker Hatemi-j causality tests. The daily
data between 02.02.2012 and 06.03.2018 were used for the analysis. As a result, it was found that there was no
cointegration relation between Bitcoin prices and the BIST stock market index in the medium and long term,
and according to the causality test, there was a one-way causality relation from BIST to Bitcoin.

Salisu et al. (2018) examined the role of Bitcoin prices in the predictability of stock returns for G7 countries in
their article. The main purpose of their study was to leverage the inherent information in Bitcoin prices to
improve the predictability of the stock returns of the G7 countries. For this reason, they added to the existing
literature by expanding the factors underlying stock returns (country-specific and common factors) to include
the Bitcoin price (BTC). The country-specific factors that were considered were inflation, exchange rate, and
interest rate (short-term and long-term interest rates), and the common factors were oil and commaodity prices. In
one of the analysis results, they reported that the stock returns of the G7 countries were better predicted by the
BTC-based model than the combination of the relevant macroeconomic variables, excluding Japan regarding the
combination of predictions. In summary, the predictive power of Bitcoin can be used to model stock returns,
especially during periods coinciding with the high-volume Bitcoin transactions globally.

In the study that was conducted by Kanat and Oget (2018), the short and long-term relations between Bitcoin
price and stock market indices of G7 countries and Turkey were examined with the Unit Root and Cointegration
Tests by using the daily data between 01.01.2013-26.01.2018. To investigate whether the relation between the
variables was in equilibrium in the long run, VECM and short-term relationships were examined by using the
Granger Causality and Wald tests. As a result of the analysis, although no long-term relations were detected
between Bitcoin and other country stock markets, it was found that the British Stock Market (FTSE) was the
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cause of Bitcoin in the short term. Also, Bitcoin was seen to be the cause of the S&P500 and the Canadian stock
market (STSX).

Montesdeoca and Niranjan (2019) tried to explain the changes in the residual signal after they established a
simple linear time series model using macroeconomic and currency change variables. They showed that the
variables that affected cryptocurrencies on both analyzed timescales (daily and monthly values) were very
different from stock indices (S&P 500).

Umar et al. (2020) investigated the relationship between cryptocurrencies (Bitcoin, Ethereum, Ripple, Bitcoin
Cash, and Ethereum Operating System), and major stock markets (NYSE composite index, NASDAQ
composite index, Shanghai Stock Exchange, Nikkei 225, and Euronext NV). Using the asymmetric dynamic
conditional correlation (ADCC) and wavelet coherence approaches, they determined a significant time-varying
conditional correlation between the majority of the cryptocurrencies and stock market indices and that the
negative shocks play a more prominent role than the positive shocks of the same magnitude.

Wang et al. (2020) drew attention to the relation between the stock market and Bitcoin and identified and
established a structural vector autoregressive model for Bitcoin, S&P 500, NASDAQ, and Dow Jones variables.
In their article, based on impulse response analysis, they summarized that Bitcoin’s impact on the stock market
was weaker than the stock market impact on Bitcoin, and S&P 500 stock growth had a relatively strong effect
on Bitcoin.

Ghorbel and Jeribi (2021) analyzed the relations between the volatilities of five cryptocurrencies, American
indices (S&P500, NASDAQ, and VIX), oil, and gold. The results of the BEKK-GARCH model showed
evidence of a higher volatility spillover between cryptocurrencies and lower volatility spillover between
cryptocurrencies and financial assets. The results of the DCC-GARCH model identify an important effect of the
launch of Bitcoin futures.

In their study, Szetela et al. (2021) aimed at verifying the existence of short- and long-term relations between
the strength of a trend and the volume in bullish and bearish cryptocurrency markets. They applied the vector
error correction model to Bitcoin daily data from 14.01.2015 to 22.12.2019. The results of their study showed
that there was no long-term relationship between the strength of a trend and volume in both bearish and bullish
markets. For this reason, a trend does not react to changes in the volume. However, there is a long-term
relationship between volume and trend, but bearish by only an 88% adjustment rate. In the short term, the
strength of a trend and the price in both bullish and bearish markets are independent of volume changes.
However, volume is sensitive to price changes, especially for an uptrend. The relation in question is
unidirectional, which means positive information from the cryptocurrency market encourages investors to make
a stronger entry into the market causing bubbles and increasing price spikes.

3. ECONOMETRIC ANALYSIS
3.1. Description of the Data

The causality relations between Bitcoin and developing country stock markets for the monthly data including
the period [2010.01-2021.09] were discussed in the analysis of the study. The data were received from the
Thomson Reuters database. The analyses were made with the help of Eviews 10.0 and R codes. The variables
that were included in the model are given in Table 1.

Table 1. The description of the Variables Used in the Analysis

Variable Notation Description
Bitcoin (3) BTC Cryptocurrency
BIST 100 (XU100) BIST Stock Exchar_lge of Developing
Countries — Turkey
BVSP Stock Exchange of Developing
Bovespa (BVSP) Countries — Brazil
MOEX Russia (IMOEX) MOEX Stock Exchar]ge of Dev_elopmg
Countries — Russia
BSE Stock Exchange of Developing
BSE Sensex 30 (BSESN) Countries — India

20223 (2)



Koten

The charts regarding the course of the variables over time are shown below:
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The descriptive information of the data is given in Table 2.
Table 2. Descriptive Information of the Data
Statistics BTC BIST BVSP MOEX BSE
Mean 4671.712 912.485 71362.15 2134.283 28463.10
Median 915..400 811.257 66312.37 1935.104 28050.02
Maximum 36593.40 1565.010 129315.86 3945.217 51276.43
Minimum 0.100000 494.241 45.987.00 1423.608 19643.21
Std. Dev. 6823.389 213.375 21356.09 645.813 8975.109
Asymmetry 2.952 0.973 0.955 0.885 0.604
Kurtosis 9.226 3.462 2.921 2.714 2.237

3.2. Econometric Method
The Augmented Dickey-Fuller (ADF) (1981) and Phillips-Perron (PP) (1988) tests were employed for stability
tests. In the literature, there are criteria frequently used to determine the common lag length for the variables in
the equation system (Final Prediction Error (FPE), Hannan-Quinn (HQ), Schwarz (SW), Likelihood Ratio (LR),
and Akaike Information Criteria (AIC)). The lag length was determined according to these criteria. Also, Hacker
and Hatemi's (2006) Bootstrap Causality analysis was made to investigate the causality relationship.
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3.3. Findings and Evaluation
3.3.1. Stability Test Results

In the first step, the stationarity tests were analyzed for the data. The “constant” and “constant+trend” options
were used for each test. The Census X12 filter that is included in Eviews 10.0 version was applied to the
variables to eliminate seasonality.

Table 3. The ADF and PP Test Results of the Variables

Variables ADF PP
Constant Constant+Trend Constant Constant+Trend
BTC -1.321(0.122) -1.398(0.134) -1.403(0.138) -1.516(0.147)
BIST -1.436(0.156) -1.487(0.183) -1.582(0.192) -1.603(0.203)
BVSP -2.099(0.227) -2.105(0.244) -2.118(0.314) -2.254(0.341)
MOEX -1.839(0.141) -1.974(0.167) -1.937(0.174) -2.067(0.180)
BSE -0.977 (0.310) -1.086(0.328) -1.113(0.366) -1.369(0.372)
ABTC -7.943(0.002)* -8.125(0.004)* -8.012(0.000)* -8.204(0.009)*
ABIST -8.593(0.011)* -8.916(0.000)* | -8.755(0.000)* -9.214(0.003)*
ABVSP -9.265(0.000)* -9.521(0.000)* | -9.616(0.013)* -9.306(0.002)*
AMOEX -8.505(0.000)* -9.103(0.009)* | -9.338(0.000)* -9.871(0.000)*
ABSE -9.389(0.009)* -9.716(0.012)* | -9.711(0.007)* | -10.033(0.000)*

*Stationary variable for 0.05. The values in parentheses are (p) values and the A notation show the first-order difference.

According to the results given in Table 3, all variables have unit-roots. The variables are stationary for the first-
order difference, there is stationarity at the 1(1) level.

3.3.2. Hacker and Hatemi (2006) Bootstrap Causality Analysis

Hacker-Hatemi's (2006) causality test has the form of the bootstrap simulation of the table critical value when
compared with the test statistic calculated in the Toda-Yamamoto (TY) (1995) causality test. Also, Hacker-
Hatemi (2006), Toda-Yamamoto (1995), and Dolado-Liitkepohl (1996) argued that the optimal lag length in the
estimation of VAR models could best be determined with the HQ and SIC information criteria, and as the two
criteria showed different lag lengths in some cases, they used two information criteria. Hatemi-J (2003) (HJC),
who analyzed them together, said that the optimal lag length must be determined with the information criterion.
The formulation of the HIC information criterion is given in Equation (1).

HJC = In (Iﬁl +j ("2 T +2n” ln(w))) (1)

2T

|ﬁ|, denotes the variance-covariance matrix of the error terms of the VAR model estimated with j lag length, n
denotes the number of equations in the model, and T denotes the number of observations. After determining the
optimal lag length, if the TY-VAR analysis (j+dmax) equation to be performed for the analysis of the null
hypothesis is expressed as Y=DZ+$;,

—

Y= (Y1, Y2 Y3,... yn (NXT) matrisi, D = (&, A, 45, 4,... ... Ajramazx ) (NX(L+N(+0max ) Matrisi

1
[ Yt
Zy = Ye-1

‘ ((1+n(j+ dmax)) matrisi, t=1,..., T (2
|~Yt_j_dmax+1

Unreserved regression error terms (nxT) 6, matrix is estimated as

Sy = @.B = vec(a, Ay, ..., Aj, Onxnamax ), B =vec(D) vec denotes column-accumulation operator.

Onxnamax, N(dmax) denotes column null matrix. Toda-Yamamoto’s modified MWald test is given in equation

©)2

MWald= (CB)'[C ((Z'Z)"1®S,)C']™t (CP) (3)
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® the symbol denotes the Kronecker product and the indicator function matrix of size jxn(1+n(j+dmax) that
includes constraints on C. C’s each j row is related to the constraint whether or not the coefficient B is equal to
zero. The null hypothesis of investigating the Granger causality in TY-VAR analysis is tested as Hy= Cp = 0.
The fact that Hacker-Hatemi (2006) obtained TY Granger causality analysis of the table critical values more
effectively with bootstrap simulation and testing whether there was an ARCH effect in the model was
determined by the autoregressive conditional variance developed by Engle (1982). Testing with the ARCH) test
ensures that causality findings are more effective.

3.3.3. Hacker and Hatemi (2006) Bootstrap Causality Results

The causality test that was developed by Hacker and Hatemi (2006) was employed to determine the causal
relations between the variables. In this respect, 1 lag was added to the VAR model, whose appropriate lag length
was set by the HIC (Hatemi-J Criterion) criterion, which was determined as 2 in all methods. Also, 10.000
bootstrap simulations were performed to reach the appropriate critical values.

Table 4. Hacker and Hatemi (2006) Bootstrap Causality Test Results for Stock Exchange of Developing
Countries

Bootstrap Critical Values
Null Hypothesis MWALD Statistics | %1 %5 %10 |28 Length
BIST » BTC 0.08736 7.842 4.516 2.314 2
BTC # BIST 16.7254*% 7.755 4.724 2.483 2
BVSP# BTC 3.07205 8.461 4.489 2.497 2
BTC # BVSP 9.75619** 8.224 4.623 2.538 2
MOEX # BTC 1.79327 7.698 4.387 2.715 2
BTC » MOEX 10.2766* 8.325 4.558 2.813 2
BSE # BTC 1.44690 7.672 4.812 2.774 2
BTC #» BSE 5.52965** 8.335 4.546 2.618 2

**x ** and * denote 1%, 5%, and 10% significance, respectively.
The optimal lag length was set by the HIC (Hatemi-J Criterion) criterion.

When the developing countries were considered, there was no causal relationship from BIST to BTC, but there
was causality from BTC to BIST. In this regard, one-way causality was obtained (BTC—BIST).

There was no causality from BVSP to BTC, there was causality from BTC to BVSP. In this regard, one-way
causality was obtained (BTC—BVSP).

There was no causality from MOEX to BTC, there was causality from BTC to MOEX. In this regard, one-way
causality was obtained (BTC—MOEX).

There was no causality from BSE to BTC, there was causality from BTC to BSE. In this regard, one-way
causality was obtained (BTC—BSE).

As can be seen, developing stock markets are the cause of BTC, and their historical values are effective on
BIST, BVSP, MOEX, and BSE.

4. CONCLUSION

The investment alternatives of the savers are also increasing with the technological developments. As the costs
of accessing information decrease, investment tools become diversified. Means of payment are changing Not
only in investment but also in trade. With the widespread use of mobile applications on smartphones after the
development of computer software and the development of electronic devices easy to carry, transactions have
become both faster and easier.

The purpose of this study was to analyze and reveal the Bitcoin causality relations with developing market stock
markets BIST100 (XU100), Bovespa (BVSP), MOEX Russia (IMOEX), and BSE Sensex 30 (BSESN) for 2010
January-2021 September monthly data with Hacker and Hatemi-J (2006) Bootstrap causality analysis. As a
result of the analysis, one-way causality was obtained from Bitcoin to the stock markets of developing countries.
In other words, the past values of Bitcoin affect the current values of these exchanges. However, the historical
values of these exchanges did not have significant effects on Bitcoin. Bitcoin phenomenon structure has shown
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itself here. The capital markets of developing countries are open to speculation since the financial system has
not been deepened. When Bitcoin became popular among investment tools, it started to affect developing stock
markets. Since the capital markets of developing countries are not fully settled, they are not effective on Bitcoin.
In the scope of this relationship, it was concluded that Bitcoin prices can affect the short-term investment
decisions of investors in these exchanges. According to the findings, Bitcoin investors must predict the change
in the stock markets accurately and constantly update their investments according to this change. In this respect,
investors who will invest in Bitcoin have different country stock market returns as well as gold and foreign
exchange prices, etc. different investment instruments, and for this reason, international markets must be
followed closely. Otherwise, changes that are not expected, which might occur in other investment instruments,
might affect Bitcoin prices and cause the profit margins of the investors to change. In future studies, different
cryptocurrencies and exchanges of other countries should be included, and analyses to cover and compare
different periods will contribute to the literature data.
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Her gecen giin geligen, degisen ve biiyliyen tekstil sektoriinde rekabet kosullari giiclesmektedir. Bu siirecte yalin iiretim
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GIRIS

Kiiresellesen ve kiigiilen diinya yogun rekabet, kontrolsiiz maliyetler, yiiksek miisteri beklentilerini de
beraberinde getirmektedir. Bu durum, isletmelerin rekabet giiciiniin siirekliligini ve ayakta kalma kosullarim
zorlastirmaktadir. Isletmeler giiniimiizde sik sik biiyiik problemlerle karsilasabilmekte ve yeni ¢oziim
arayislaria girmektedir. Uriin gesitliligine sahip olmayan, geg¢ teslimat yapan, yogun miisteri iadesi yasayan,
yiiksek stok adetlerinde ¢alisma yapan, degisen kosullarda misteri taleplerine cevap veremeyen, maliyet
yonetimi konusunda zayif olan isgletmelerin giinlimiiz kosullarinda ayakta kalmalart giictlir. Bu sorunlara karsi
koyabilmek i¢in isletmeler iiriin gelistirme konusunda hizli olmali, miisteriye sunulan degeri arttirmali, rekabet,
degisim ve hiz gibi konularda iyilestirmeler yapmalidir. Tam da bu nedenle, yalin iiretim anlayis1 isletmeler igin
cok hayati 6neme sahiptir.

Yalin iiretim, iirliniin ortaya ¢ikisinda gereksiz unsurlar1 ortadan kaldirarak, maliyetlerin kontrol altina alinmast
ve liretimin daha verimli hale kavugmasi amaciyla gelistirilmis bir anlayistir. Yalin iiretimde asil amag, gereksiz
faktorlerin beraberinde getirdigi gereksiz maliyetleri Onleyerek ortaya konulan degerin mitkemmellesmesini
saglamaktir. Yalin iretim teknikleri ile birlikte akis siiresi kisaltilarak iyilestirmelerin ortaya c¢ikmasi
hedeflenmektedir. Literatiir incelendiginde yalin {iretim igin “Stoksuz Uretim”, “Tam Zamaninda Uretim”,
“Toyota Uretim Sistemi” gibi ifadelerin kullanildig1 gériilmektedir (Okur, 2005). Yalin anlayis ayn1 zamanda
“kalabalik olmayan sistem” olarak da ifade edilmektedir (Bateman, 2009). Bunlarin yaninda, yalin iiretim
literatiirde higbir gereksiz unsur icermeyen, maliyet, stok, isgiicili, kayip, hata gibi gereksiz faktorleri minimize
eden bir iiretim sistemi olarak da tanimlanmaktadir (Shukla, 2005).

Yalin doniisiim, yalin anlayisin firmada tesis edilmesi ve tiim uygulamalarda yalin felsefenin hayat bulmasi
adina firmanin yasamasi gereken zihinsel, organizasyonel ve teknik doniisiimii ifade etmektedir. Bu siireg
degerin miisteriye gore tanmimlanmasit adimiyla baslar ve sonrasinda ¢ok sayida uygulama gerektirir. Yalin
doniisiim kapsamli teknik caligmalar igerse de esasen basarilmasi giic olan kisim ¢alisanlarin anlayis ve bakis
acilarinin doniisiimiidiir. Yalin uygulamalarin basaris1 ve ¢alisanlarin zihinsel doniisiimii arasinda 6nemli bir
korelasyon s6z konusudur. Yalin doniisiim kapsaminda gergeklestirilen uygulama ve calismalardan énemli bir
kismi istenilen basari diizeyini elde edememektedir. Yalin iiretim basar1 faktorleri, yalin doniisim ve
uygulamalarinin basarisina etki eden faktorlerdir. Yalin basari faktorlerinin degerlendirilmesiyle, igletmeler
yalin uygulamalar kapsaminda giiclii ve zayif yanlarin1 gorebilmekte, ihtiyaclarini analiz edebilmekte ve
caligmalarina yon verebilmektedir.

Bu ¢aligmada ilk olarak literatiirde kullanilan yalin basar1 faktorleri incelenmis ve tekstil sektdriindeki yalin
uygulamalar dikkate alinarak yalin basar1 faktorleri belirlenmistir. Sonrasinda tekstil sektdriinde yalin
uygulamalar konusunda tecriibeli uzmanlar yardimiyla yalin basar1 faktorleri analiz edilmistir. Calismada
yararlanilan bulanik biligsel haritalar yardimiyla basar1 faktorlerinin birbirini etkileme diizeyleri incelenmis,
faktorlerin 6nem dereceleri hesaplanmistir. Calisma kapsaminda yalin doniisiim basarisi igin, tekstil sektdriinde
daha ¢ok iizerinde durulmasi gereken basari faktorleri belirlenmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1.Yalin Basar: Faktorleri

Miisterilerin tiim siireclere dahil ediligi, miisterileri tarafindan denetlenen isletmeler i¢in yalin iiretimin énemi
her gegen giin artmaktadir. Isletmelerin yalin {iretim degerlendirme ve yalin kriterlere uygunluga yonelik
caligmalar1 zorunlu hale gelmektedir (Ozmez, 2006). Yaln iiretim basari faktdrleri, yalin uygulamalarim
basarisina etki eden kriterlerdir. Bu faktorlerin incelenmesi ise isletmenin basar1 faktorlerinin uygulamalar
iizerindeki etkilerinin sayisal olarak tespit edilmesidir. Yalin iiretimi uygulayan, uygulamak isteyen isletmeler
icin yalin basar1 faktorlerinin 6l¢limiinde kullanilabilecek ¢esitli yontemler mevcuttur. Yalin basar1 faktorlerinin
degerlendirilmesi ile isletmenin tizerinde durmas1 gereken noktalarmn tespit edilmesi saglanir. Burada asil amag,
yalin caligmalarin basarisindan iyilestirmesi gereken alanlarin tespitini yaparak bu dogrultuda ¢aligmalara zemin
hazirlanilmasidir.

Bir isletmenin yalin iiretime uygunlugunun belirlenmesi konusunda literatiirde birgok calisma mevcuttur.
Burada ilk nokta yalin basar faktorlerinin tespitidir. Tespit edilen faktorlerin isletmeyi her yoniiyle ele almasi
ve en genis agidan isletmeye bakabilmesi son derece Onemlidir. Bir isletmede yalin basar1 faktorlerinin
Ol¢iilmesinde faktorler kadar 6nemli olan bir diger konu kullanilacak yontemdir. Literatiire bakildiginda bu
konuda birden fazla yontem kullanildigi goriilmektedir. AHP (Analytical Hierarchy Process), ANP (Analytic
Network Process), SLAT (Strategos Lean Assessment Tool), LESAT (The Lean Enterprise Self Assesment
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Tool), LAT (Lean Assesment Tool), DEA (Data Envolepment Analysis), FA (Faktor Analizi), bulanik mantik,
anket yontemi, Bulanik Biligsel Haritalama (BBH) bu yontemlerden bazilardir. (Tastan, 2019).

Literatiir incelendiginde yalin basar1 faktorlerinin 6l¢limii konusunda en sik kullanilan yontemlerin anket tabanl
yontemler oldugu goriilmektedir. Bu ydntemlerde, konuya uygun sorular belirlenerek uzmanlar tarafindan
cevaplanmasi istenmektedir. Uzmanlar tarafindan cevaplanan sorular uygun bir 6lgekte degerlendirilir (Karlsson
ve Ahlstrom, 1996). Yalmlik uygulamalarm yayginlasmaya baslamasiyla birlikte isletmeler yalin uygulama ve
teknikleri 6grenme ve uygulama arayisina girmistir. Bu siirecte yalinlik 6l¢iimii ve yalin basar1 faktorlerinin
Olciimii gibi konularda tiim prensiplerin dikkate alinmasi yerine isletme i¢in uygun olan prensiplerin
belirlenmesi ve kullanilabilir hale getirilmesi tercih edilmektedir.

Yalinlik degerlendirmesinde bir isletmenin dikkat etmesi gereken adimlar asagidaki gibi aciklanabilir
(www.strategosinc.com, 2006)

» Mevcut Durum Analizi

» Gelecege Yonelik Deger Akiglarini Belirleme

» Gelecege Yonelik Altyapiy1 Belirleme

> Onceliklerin Belirlenmesi

» Planlarin Gelistirilmesi

Yalin basar1 faktorlerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi konusunda literatiirde ¢esitli ¢calismalar mevcuttur.
Bu c¢alismalarda bir¢ok faktoriin birbirine benzedigi bununla birlikte baz1 ¢calismalarda farkli faktorlerin de yer
aldig1 goriilmektedir. Karlsson ve Ahlstrdm yalin basar1 faktorlerinin, fire eliminasyonu, tam zamaninda iiretim,
sifir hata, dikey bilgi sistemleri, ¢ok fonksiyonlu takimlar, siirekli iyilestirme, merkezi olmayan sorumluluklar
olarak belirlemislerdir (Karlsson, 1996). Jina ve arkadaslar1 (1997) ise faktorleri gruplamistir. Bu kapsamda
yalin bagar1 faktorlerini lojistik ve iiretime yonelik iiriin tasarlanmasi, imalatin yalin iiretim ilkelerine dogru
sekilde entegrasyonu, tedarikgi iligkileri olmak tizere ii¢ baslikta toplamislardir.

Perez ve Sanchez (2000) yaptiklari ¢alismada yalin bagar1 faktorlerini belirlemek icin bir anket tasarlamislardir.
Bu anket ile birlikte kriterleri calisan sayisi, organizasyon yapisi, satislar, teknolojik yeniliklere ayrilan
kaynaklar, esnek iiretim, ¢aligsan rotasyonu, takim ¢aligmasi ve egitimler olmak tizere 8 maddede toplamiglardir.
Shah (2003) calismasinda yalin basar1 kritlerini tam zamaninda iiretim, toplam kalite yonetimi, toplam verimli
bakim, insan kaynaklari yonetimi olmak iizere dort baslikta toplamistir. Taj (2005) yalin basar1 faktorlerini
degerlendirirken siireg, bakim, envanter, takim calismasi, tedarikei iliskileri, yerlesim plani, kalite, kontrol
basliklarini incelemislerdir.

Sousa ve arkadaslar1 (2010) yalin basar1 faktorlerini incelerken motivasyon, liderlik, misyon-vizyon, durum
tespiti, planlama, aksiyomlar, hedeflerin planlanmasi ve Onceliklendirilmesi, yonetim destegi, finansal
yeterlilikler, organizasyon kiiltlirli, isgiicii yeterliligi, takim galismasi, iletisim, egitim, tedarik¢i iliskileri,
miisteri iligkileri, tam zamaninda iiretim, kalite yonetimi, istatistiksel proses kontrol ve proje yonetimi olarak 20
basglikta toplamislardir. Ramesh ve Kodali (2012) ¢alismalarinda yalin basar1 faktdrlerini verimlilik, kalite,
maliyet, teslimat, is giivenligi, ¢evre ve motivasyon olarak tespit etmiglerdir.

Mostafa (2013) caligmasinda yalin basariya etki eden kriterleri uzman ekiplerin kurulumu, mevcut durum
analizi, iletisim, egitim, yalin tiretim araglari, deger akis haritalama, 6grenilmis dersler, yalin performans
degerlendirmesi, yalin siireclerin izlenmesi olarak dokuz baslikta incelemistir. Misra ve Chakratory (2014) ise
yalin basart faktorlerini siirekli iyilestirme, yalin liretim felsefesini benimseme, yonetim liderligi olarak
belirlemislerdir. Kumar (2016) calismasinda yalin basar1 faktorlerini degerlendirirken tiim ¢alisanlarin katilima,
envanter azaltma, atik ayrim, siirekli iyilestirme, hat dengeleme, kii¢iik parti boyutlar1, daha kisa dongii siireleri,
daha kisa yiikleme siireleri, standardizasyon kriterlerini incelemistir.

1.2.Bulanik Bilissel Haritalama

Biligsel Haritalar; Diiglimler yardimyla ifade edilen ve iki diiglim arasinda var olan nedensel iligkiyi ortaya
koyan g¢izelgelerdir (Asan, 2011). Biligsel haritalama tekniginin bulanik mantik ile birlesmesi sonucunda
bulanik bilissel haritalar ortaya ¢ikmugtir. Bulanik biligsel haritalama uzman gorislerine dayanarak kriterler
arasinda var olan nedensellik iligkisini grafiksel olarak tespit eden bir sistem haritasidir (Kosko, 1986). Bart
Kosko’nun kriterler arasindaki iliskilerin bulanik olmasi gerektigi belirtmesi ile birlikte bu konuda calismalar
yapilmaya baglanmistir. Bdylece uzmanlarin daha anlasilabilir bir dil ile yorum yapmasina olanak saglanmistir.
Bu durum yontemin farkli alanlarda kolaylikla kullanilabilmesine imkan vermistir.
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Bir sistemi BBH yontemi yardimu ile degerlendirebilmek igin ti¢ farkli 6zellik mevcuttur:
> Nedensellik: iki diigiim arasinda var olan sebep-sonug iliskisinin yoniinii gdsterir.
> Nedensellik Iliskilerinin Giicii: Diigiimler arasinda var olan iliskinin derecesini gdsterir.
> Nedensellik iliskilerinin Dinamikligi: Sistem icerisinde her diigiimiin birbiri ile baglanti igerisinde

oldugunu gosterir.

&

h

Sekil 1: Basit Bir Bulanik Bilissel Harita Yapisi

Sekil 1’de basit bir bulanik biligsel haritalama yapist gosterilmistir. Bu yapida C1, C2, C3, C4 diigiimleri ifade
etmektedir. Diiglimler sistemde var olan kriterlerdir. Diigiimler arasinda var olan iligkilerin yonii ve derecesi
oklar yardimiyla ifade edilmektedir. W, diiglimler arasinda var olan iliskinin agirhigin1 gdstermektedir. Bir
sistemde agirlik li¢ durumda olabilir:

> W;>0; Cjve C;diigiimleri arasindaki iliskinin pozitif oldugunu gosterir

>  W;<0; C; ve Cjdiigiimleri arasindaki iliskinin negatif oldugunu gosterir

»  W;=0; C; ve C; diigiimleri arasinda iliski olmadigini gosterir.

Wal

g

N
A§k+1) _f Agk) " z (Ajgk) . Wij) (3.1)

JEI
j=1
Bulanik biligsel haritalamada kullanilan dilsel ifadelerin sayisal degiskenlere ¢evrilmesinde kullanilabilecek dort
farkli doniisiim fonksiyonu vardir.
» Aktivasyon fonksiyonun sonucu olan x degerlerinin 0 ya da 1 oldugu Biavelent Fonksiyonu (ikili
doniisiim) kullanilmaktadir (Kosko, 1988):
1, x>0
@={y <o (32)

)

» Aktivasyon fonksiyonun sonucu olan x degerlerinin gore 1,0,-1 degerleri aldig1 durumlarada asagidaki
fonksiyon kullanilmaktadir (Taber, 1994):

1, x>0
f(x)=40, x=0
-1, x<0 (3.3)

» [0,1] deger araliginda yer alan ve A parametresinin sifirdan biiyilk oldugu durumlarda Sigmoid
Fonksiyonu kullanilir (Tsadiras, 2008):

. 1
0 =T G4
» [-1, 1] deger araliginda yer alan durumlarda Tanjant Fonksiyonu kullanilir (Kottas, 2010):
erc -1
flx) = PYETINE] (3.5
f(x) = tanh(xc) (3.6)
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Bulanik Bilissel Haritalama yonteminde kriterler arasinda var olan agirliklarin  sayisal ifadelere
doniistiiriilmesinde Bulanik Uyelik Fonksiyonlarindan yararlaniimaktadir. Uggensel, trapez, egrisel gibi bulanik
iiyelik fonksiyonlart mevcuttur. Sekil 2’de bes adet dilsel degiskenin yer aldig1 bir yap1 gosterilmistir. Bu dilsel
degiskenler ticgensel iiyelik fonksiyonlar1 yardimi ile sayisal ifadelere doniistiiriilmiistiir.

EY CZ Z. OE G G,

0.00 0.20 0.40 0,60 0.80 1.00
Sekil 2: Dilsel Degiskenlerin Yapisi

2. VAKA CALISMASI
2.1. Arastirma Modeli

Bu calismada ilk olarak amaca uygun olarak literatiirde yer alan yalin basar1 faktorleri incelenmistir. Literatiiriin
incelenmesinin ardindan tekstil sektoriindeki kosullar goéz Oniline alinarak calismada yer alacak faktorler
belirlenmistir. Faktorlerin belirlendikten sonra bulanik bilissel haritalama ydnteminden yararlanarak faktorlerin
agirliklart tespit edilmistir. Son adimda farkli faktor agirliklarinin degismesi durumunda meydana gelebilecek
farkli senaryolar incelenmistir.

Literatiirden yararlanarak elde edilen 23 kritere, ana kriter olan “Yalin Olgunluk™un eklenmesi ile 24*24°liik bir
matris olusturulmustur. Tekstil sektoriinde yer alan 3 uzmandan bu kriterlerin birbirleri ile olan iliskisini dilsel
degiskenler yardimiyla degerlendirmeleri istenmistir. Bu ¢alismada uzmanlardan kriterler arasinda iliskiyi Cok
Zayif (CZ), Zayif (Z), Orta Etkili (OE), Giglii (G), Cok Giicli (CG) dilsel degiskenlerini kullanarak
belirlemeleri  istenmistir.  Birbirleri arasinda iliski olmayan kriterler uzmanlar tarafindan bos
birakilmistir.Uzmanlarin  dilsel  degiskenler yardimi ile yaptigit degerlendirme sayisal ifadelere
doniistiirilmiistiir. Haritay1 olusturmak i¢in {i¢ uzmanin agirligi esit kabul edilerek, agirlikli ortalama iglemi
gergeklestirilmigtir. Uygualama adimlart Sekil 3’te gosterilmistir.

Model Amacmm Belirlenmesi

Literatiir Arastrmasi [le Yaln
Basan Faktorlerinin
Belirlenmesi

l

Bulanik Bilissel Haritalama
Yonteminin Uygulams:

Uzman Gériiglerine Davanarak
Faktor Agrhidarnm
Belirlenmesi

Faktérlerin Onem Swalannn
Belirlenmesi

l

Tartisma ve Sonug
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Sekil 3: Calisma Metodolojisinin Siire¢c Adimlari
2.2. Uygulama Ornegi

Caligmada yalin basar1 faktorlerinin analiz edilmesi ile birlikte, faktorlerin degerlendirismesi disinda galisan ve
igverenlerin yalmlik konusundaki biling seviyeleri belirlenmis olacaktir. Boylece isletmedeki eksikler tespit
edilerek, isletmenin iizerinde durmasi gereken konular hakkinda bir yol haritas1 da ortaya konulabilecektir.

Caligmada kriterlerin belirlenmesinde Seleem ve arkadaslarinin (2017) yaptiklar1 ¢alismasi referans olarak kabul
edilmistir. Referans calismasina ek olarak tekstil sektorii géz Oniine alinmis ve Anand (2000) ve Arnoldina
(2010) tarafindan yapilan calismalardaki bazi kriterler de yalin basar1 faktorleri olarak c¢aligmaya dahil
edilmistir. Calismada kullanilan kriterler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Calismada Kullanilan Kriterler

Faktorler
BF1 Ust Yonetim Katilimi ve Destegi
BF2 Kiiltiirel Degisim
BF3 Organizasyonel Altyapi
BF4 Liderlik
BF5 Yontem ve Metotlar1 Is Stratejisiyle Iliskilendirme
BF6 Yéntem ve Metotlart Miisteri ile Iliskilendirme
BF7 Proje Yonetimi Becerileri
BF8 Egitim ve Ogrenme
BF9 Odiil Sistemi
BF10 Kaizen Sistemi
BF11 Tletisim
BF12 Danigman Destegi
BF13 Proje Se¢imi
BF14 Performans Ol¢iimii
BF15 Veri Tabanli Yaklagim
BF15 Ihtiyac1 Karsilayan Tahsis Edilmis Kaynaklar
BF17 Yalin Yaklagimi Tedarikgilere Yaymak
BF18 Arag ve Teknikleri Anlama
BF19 Yapilandirilms Iyilestirme Prosediirii
BF20 Acik Operasyonel Hedefler
BF21 Esneklik
BF22 Degisim YOnetimi
BF23 Risk Yonetimi

Literatlirden yararlanarak elde edilen 23 kritere, ana kriter olan “Yalin Olgunluk™un eklenmesi ile 24*24°liik bir
matris olusturulmustur. Tekstil sektoriinde yer alan 3 uzmandan bu kriterlerin birbirleri ile olan iligkisini dilsel
degiskenler yardimiyla degerlendirmeleri istenmistir. Uzmanlarin dilsel degiskenler yardimi ile yaptigi
degerlendirme sayisal ifadelere doniistiiriilmiistiir. Haritay1r olusturmak icin {i¢ uzmanin agirligr esit kabul
edilerek, agirlikli ortalama islemi gergeklestirilmistir.

Uzmanlardan Kriterler arasinda iliskiyi Cok Zayif (CZ), Zayif (Z), Orta Etkili (OE), Giiglii (G), Cok Giiglii
(CQ) dilsel degiskenlerini kullanarak belirlemeleri istenmistir. Birbirleri arasinda iligki olmayan kriterler
uzmanlar tarafindan bos birakilmistir. Uzman goriislerine dayanarak elde edilen iliski matrisi Tablo 2’de
gosterilmistir.
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Tablo 2: Uzman Gériislerine Dayanarak Elde Edilen Faktorler Arasindaki fliski Matrisi

:I;Il:lnluk BF1 BF2 BF3 BF4 BFS BFE BF7 BFE BFS BF10 BF11 BF12 BF13 BF14 BF15 BF1E BF17 BF13 BF1% BF20 BF21 BF22 BF23

Yalin

Clgunluk 0 4] 1] 4] 1] ] 4] 1] 0 4] ] 4] 1] 0 4] 1] 4] 1] 0 4] 1] 4] 4] 0
BF1 1.00 0.00 0.33 0.73 0.27 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.33 0.00 0.47 0.13 0.47 0.47 0.13 Q.67 0.47 0.00 Q.53 0.93 0.87 0.87 .20
BF2 0.40 Q.00 0.00 0.13 0.00 0.27 Q.27 0.00 0.47 0.00 0.00 0.47 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.33 0.80 0.20 0.60 0.47
BF3 0.80 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.13 0.00 0.60 0.47 Q.00 0.07 0.80 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.60 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00|
BF4 0.47 Q.00 0.00 013 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 Q.13 0.13
BFS 0.27 Q.00 0.00 0.20 0.27 0.00 Q.53 0.53 0.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.27 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.47 0.47
BFE 0.27 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 Q.60 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00|
BF7 0.73 0.00 0.00 0.00 Q.13 0.20 0.00 0.00 0.20 0.00 0.00 Q.80 0.00 0.33 0.27 0.20 0.27 0.00 0.00 0.67 .33 0.60 0.93 0.93
BFE 0.87 Q.00 0.00 0.00 Q.00 0.27 Q.00 0.93 0.00 0.00 0.40 Q.27 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 Q.20 0.87 Q.00 0.20 0.00 Q.20 0.20
BFS 0.13 Q.00 0.00 1.00 0.27 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.27 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.00 Q.00 0.00|
BF10 0.93 0.00 0.00 0.13 0.00 0.67 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.47 0.47
BF11 0.87 Q.00 0.00 0.80 Q.20 0.00 Q.00 0.33 0.47 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.13 0.00
BF12 0.53 Q.00 0.00 0.20 0.00 0.87 Q.27 0.20 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.27 0.20 0.27 Q.73 Q.20 0.00 Q.53 0.47 0.47 Q.60 .40
BF13 0.13 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.20 0.00 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.20 0.07 0.00 0.00 0.00
BF14 0.87 Q.00 0.00 0.73 Q.20 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.00 Q.20 0.00|
BF15 0.67 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.20 Q.00 0.47 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.20 Q.13 0.13
BF1E 0.73 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.13 0.00 0.00 0.20 0.20
BF17 0.87 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00|
BF13 0.73 0.00 0.00 0.20 0.00 0.20 0.00 0.47 0.00 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00|
BF19 0.87 Q.00 0.00 0.20 Q.00 0.00 Q.00 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.20 0.00 0.00 0.00 0.27 0.00
BF20 0.40 Q.00 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.27 0.00|
BF21 0.73 0.00 0.00 0.33 0.00 0.00 0.00 0.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.47 0.20 0.00 0.87 0.27
BF22 0.73 Q.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.13 Q.00 0.00 0.60 0.60 0.20 0.00 0.47
BF23 0.67 Q.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 Q.00 0.40 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.07 0.20 Q.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 Q.20 0.00|

Caligmada Bulanik Biligsel Haritalamayi gorsellestirmek i¢cin Mentalmodeler modelleme yazilimindan faydalanilmistir. [-1,1] araligima doniistiiriilen verilerin
yazilima girilmesi ile elde edilen harita Sekil 4’te gosterildigi sekilde olusmustur.
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Sekil 4: Mentalmodeler Yazilimi Yardimiyla Olusturulan Model Diyagrami
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Sekil 4’te mavi oklar, faktorler arasindaki olumlu iliskileri temsil etmektedir. Iliskinin derecesine gore oklar
kalinlagsmaktadir. Calismada negatif iligki bulunmamaktadir. Alic1 faktor olan Yalin Olgunluk diger faktorlerden
etkilenmekte ancak herhangi bir faktorii etkilememektedir. Bu nedenle biitiin oklar Yalin Olgunluk faktdriine
dogru gelmektedir.Verici faktér olan Ust Yonetim Katilim ve Destegi diger faktorleri etkilemekte ancak higbir
faktor tarafindan etkilenmemektedir. Bu nedenle biitiin oklar Ust Yonetim Katilim ve Destegi faktdriinden
cikmaktadir.

3.BULGULAR
3.1. Statik Analiz

Bu c¢alismada faktorlerin [0,1] araliginda olmasi nedeniyle Sigmoid Fonksiyonu tercih edilmistir. 25
iterasyondan sonra faktorlerin degisimleri sifirlanarak iterasyon sonlanmistir. Tablo 3’te elde edilen veriler
paylastlmistir.

Tablo 3: Simiilasyon Sonunda Elde Edilen Veriler

Aciklama Deger
Toplam Bilesenler (Total Components) (N) 24
Toplam Baglanti (Total Connections) (C) 165
Yogunluk (Density) (D) 0.2864583
Bilesen Basina Baglantilar (Connection Per Component) 6,875
Verici Bilesen Sayisi (Number of Driver Components) 1
Alic1 Bilesen Sayisi (Number of Receiver Components) 1
Siradan-Normal Bilesen Sayisi (Number of Ordinary Components) 22
Karmagiklik Puani (Complexity Score) 1

Modelde toplam 24 faktor ve bu 24 faktor arasinda toplam 165 baglant1 vardir. Yogunluk Indeksi D=C/(NX(N-
1)) formiili yardimiyla 0,2864583 olarak hesaplanir. Bu deger ¢ok yiiksek bir deger degildir. Yogunluk
indeksinin 1’e yaklagmasi faktorler arasinda olasi nedensellik iligkilerinin oldugunu agiklamaktadir.

Bilesen basina baglantilar; toplam baglanti sayisinin, toplam bilesen sayisina boliinmesi ile bulunur. Bu
modelde bilesen basina baglant1 6,875 olarak bulunmustur.Verici bilesenler, modelde diger kriterleri etkileyen
bilesenlerin sayisidir. Bu modelde Ust Yénetim Katilim ve Destegi verici olan tek bilesendir. Alict bilesenler,
modelde diger kriterler tarafindan etkilenen bilesenlerin sayisidir. Bu modelde Yalin Olgunluk alict olan tek
bilesendir. Siradan bilesenler, diger kriterler tarafindan etkilenen hem de diger kriterleri etkileyen bilesenlerdir
sayisidir. Yalin olgunluk ve iist yonetim katilim ve destegi disindaki kriterler siradan-normal bilesenlerdir.

Karmasikli puani, alici bilesen sayisinin, verici bilesen sayisina boliinmesi ile hesaplanir. Bu modelde
karmasiklik skoru 1’°dir. Bu deger kriter arasinda iliskinin yiiksek oldugunu gdstermektedir.

Modelde hesaplanan Giris Derecesi (Indegree), Cikis Derecesi (Outdegree) ve Merkeziyet Derecesi (Centrality)
degerleri Tablo 4’te gdsterilmistir:
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Tablo 4: Faktolerin Indegree, Outdegree, Centrality Degerleri

Giris Cikis | Merkeziyet | Tipi

Faktorler Derecesi | Derecesi | Derecesi

Yalin Olgunluk 14,67 0 14,67 Alici
Proje Yonetimi Becerileri 512 6,60 11,73 Normal
Ust Yonetim Katilimi ve Destegi 0 9,87 9,87 Verici
Degisim YOnetimi 6,53 2,73 9,27 Normal
Organizasyonel Altyapi 4,93 3,47 8,40 Normal
Danigman Destegi 0,13 6,60 6,73 Normal
Yontem ve Metotlar s Stratejisiyle Iliskilendirme 3,00 3,67 6,67 Normal
Egitim ve Ogrenme 1,93 4,53 6,47 Normal
Risk Yonetimi 4,93 1,53 6,47 Normal
Yapilandirilmig iyilestirme Prosediiri 447 1,73 6,20 Normal
Tletisim 3,40 2,80 6,20 Normal
Esneklik 2,53 3,53 6,07 Normal
Acik Operasyonel Hedefler 4,27 1,00 5,27 Normal
Kiiltiirel Degigim 0,33 4,40 4,73 Normal
Performans Olgiimii 1,47 2,53 4,00 Normal
Arag ve Teknikleri Anlama 1,67 2,07 3,73 Normal
Hltiyam Karsilayan Tahsis Edilmis Kaynaklar 2,33 1,27 3,60 Normal
Kaizen Sistemi 0,60 2,80 3,40 Normal
Veri Tabani Yaklagim 0,80 1,80 2,60 Normal
Odiil Sistemi 0,53 2,00 2,53 Normal
Proje Se¢imi 1,53 0,80 2,33 Normal
Liderlik 1,33 0,87 2,20 Normal
Yontem ve Metotlar1 Miisteri ile Hiskilendirme 1,07 1,00 2,07 Normal
Yalin Yaklasimi Tedarik¢ilere Yaymak 0,87 0,87 1,73 Normal

Merkeziyet derecesi, giris ve cikis derecelerinin toplanmasi ile elde edilir. Merkeziyet degeri yiiksek olan
faktoriin model icin en anlamli degisken oldugu sdylenebilir. Bu modele bakildiginda yalin olgunluk 14,76 ile
centrality degeri en yiiksek olan faktordiir. Yalin olgunlugun modelde arastirilmak istenen ana kriter olmasi
nedeniyle bu model i¢in 11,73 degeri ile proje yonetimi becerileri en etkili faktor olarak goriilmektedir. Proje
yonetimi becerilerini sirasiyla, ist yonetim katilim ve destegi faktorii ile degisim yonetimi faktorii izlemektedir.

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Son yillarda biiylik hizda degisen ve gelisen sartlar her sektorii oldugu gibi tekstil sektoriinii de biiyiik 6lgiide
etkilemektedir. Kiiresellesen diinya ile birlikte zorlasan sartlar igletmelerin yalin iiretim felsefesine olan ilgi ve
istegini de her gegen giin arttirmaktadir. Bu siiregte yalin doniisiim c¢alismalarinin basariya ulagabilmesi igin
dikkate alinmasi gereken faktorlerin etki seviyelerinin bilinmesi isletmeler agisindan biiyiik 6neme sahiptir.
Gergeklestirilen uygulamada proje yonetimi becerileri ve iist yonetimin katilim ve destegi, yalin uygulama
basarist igin en onemli faktorler olarak tespit edilmistir. Yalin donisiim siirecinde bu faktorlerin yani sira
degisim yoOnetimi, organizasyonel altyapi, danisman destegi de yine Oonemli etkiye sahip faktorler olarak
goriilmektedir.

Yalin bagar1 faktorleri ile ilgili literatiirdeki ¢aligmalar incelendiginde, ¢alismalarin biiyiik kisminin yalin basari
faktorleri arasinda var olan iligkileri biitiinciil olarak agiklamaktan ¢ok yalin doniisiim tanimlama ve inceleme
iizerine oldugu goriilmiistiir. Yalin basar1 faktorleri arasinda var olan iligkileri inceleyen yeterli calisma
olmadigindan bu calisma ile faktorler arasinda var olan tiim iligkileri inceleyen bir degerlendirme modelinin
gelistirilmesi amag¢lanmugtir.

Yalin basar1 faktorleri olarak 24 kriterin incelendigi ¢alismada 165 baglant1 hesaplanmistir. Yogunluk indeksi
0,2864583 olarak belirlenerek faktorler arasinda yiiksek yogunluklu iligkilerin olmadigr tespit edilmistir.
Modelin karmasiklik skoru ise 1 olarak belirlenmis ve faktorler arasindaki iligkilerin fazla oldugu séylenmistir.
Bilesen basina diisen baglanti sayis1 6,875°dir. Modelde iist yonetim katilim ve destegi verici olan tek
bilesendir. Ayni sekilde ana faktor yalin olgunluk faktorii alici olan tek bilesendir. Bu iki faktor disinda kalan 22
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faktor, hem diger faktorleri etkilemekte hem de onlar tarafindan etkilenmektedir. Ana faktdr olan yalin
olgunlugun ardindan en 6nemli faktdr proje yonetimi becerileri olarak tespit edilmistir. Bu faktorii sirastyla iist
yonetim katilimi ve destegi, degisim yonetimi, organizasyonel altyapi, danigman destegi, yontem ve metotlar1 is
stratejisiyle iliskilendirme, egitim ve 6grenme, risk yonetimi, yapilandirilmig iyilestirme prosediirii, iletisim,
esneklik, agik operasyonel hedefler, kiiltiirel degisim, performans 6lgiimii, arag ve teknikleri anlama, ihtiyaci
karsilayan tahsis edilmis kaynaklar, Kaizen sistemi, veri tabam yaklagimi, 6diil sistemi, proje secimi, liderlik,
yontem ve metotlar1 miisteri ile iliskilendirme, yalin yaklasimi tedarik¢ilere yaymak gelmektedir.

Bu calisma ile bulanik biligsel haritalama yontemine yalin basar1 faktdrlerini entegre ederek analiz yapilmasi ve
bir model ortaya c¢ikarilmasi amaciyla yapilmistir. Boylece bu ¢alisma tekstil sektdriinde ¢aligan firmalara yol
gostermis olacak ve gelecek durum planlamalarinda onlara yardimer olacaktir. Bu durum degisen kosullar
altinda isletmelerin kendilerine uygun stratejiyi bulmalarin1 kolaylastiracak ve isletmelerin rekabet giiciinii
dolayistyla tercih edilebilirligini arttiracaktir. Ayrica bu ¢alisma ile yalin basar1 faktorlerinin 6l¢iimii konusunda
gizli kalan noktalar ortaya ¢ikarilabilecek ve sorunlar i¢in karar vericilere yeni oneriler sunulabilmektedir.

Gelecek donemde yapilacak caligmalarda daha karmasik nedensel iligkilerini inceleyebilmek amaciyla
kullanilan faktor sayisi arttirilarak veri boyutunun artmasi saglanabilir. Analiz 6ncesinde farkli karar
verme yontemlerinden faydalanilabilir. Calisilan konu hakkinda daha fazla uzman yardimi alinabilir.
Farkli sektorlerde uygulama yapilmasi ile calismanin gelistirilmesi saglanabilir.
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Ozet

Bu calismanin amaci; telekomiinikasyon sektoriindeki ¢alisanlar {izerinden algilanan orgiitsel destek, orgiitsel 6zdeslesme ve isten
ayrilma niyeti degiskenleri arasindaki iligkileri incelemektir. Arastirmanin ana sorgusu; drgiitsel 6zdeslesmenin algilanan orgiitsel
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oldugu belirlenmistir. Ayrica aragtirmanin diger hipotezlerini olusturan ve degiskenler arasindaki direkt iliskileri iceren dnermeler
desteklenmistir. Arastirma sonuglarina bakilarak, sektoér yoneticilerine ve gelecekte yapilacak ¢alismalara Onerilerde
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Abstract

The aim of this study is to examine the relationships between perceived organizational support, organizational identification and
intention to leave variables. The main query of the research is based on the fact that organizational identification has a mediating
role in the relationship between perceived organizational support and intention to quit. Research data was obtained with the online
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gradually used in data analysis. According to the research findings; It was determined that organizational identification has a
mediating role in the relationship between perceived organizational support and intention to leave. In addition, propositions that
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GIRIS

Bilgi yonetimi vizyonu g¢ercevesinde insan kaynaklari yonetimi uygulamalarinin son yillarda Onemini
arttirmasiyla birlikte, nitelikli insan kaynagini ise almak kadar, o kaynagi iste tutundurmak da 6nemli hale
gelmistir. Cogu kurumsal isletmede nitelikli insan kaynaginin kurumda kalmasi hedefe baglanmis olup bu
hedef, sadece insan kaynaklari departmanlarinda degil tiim is birimlerinde yer almaktadir (Cinar vd., 2016:124).
Ciinkii nitelikli insan kaynagimin kaybedilmesinin maliyeti isletme agisindan oldukc¢a yiiksektir. Calisanin ige
alim silirecinde harcanan zaman, efor kaybi1 ve calisana yapilan egitim yatirimi basta olmak {izere, calisan
deneyimi dongiisiinde isletme tarafindan katlanilan somut ve soyut tiim kalemler, bu maliyete dahil olmaktadir.
Isten ayrilan nitelikli ¢alisanin somut maliyet kalemlerinin disinda; verimlilik ve performans gibi makro verilere
de olumsuz etkisi bulunmaktadir. Tiim bu agiklamalarin 1s18inda, isletme karar vericileri is giicii devir hizim
minimize etmek amaciyla farkli alanlarda aksiyonlar almaktadir (Kanbur, 2018:151).

Bu calisma calisanlarin isten ayrilma niyetine etki eden faktorleri, algilanan orgiitsel destek ve oOrgiitsel
0zdeslesme parametreleri iizerinden ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir. Giinlimiiziin yikici rekabet kosullarinda
isletmelerin hayatta kalmasi ve pazarda rakiplerinden olumlu yonde ayrilarak avantajli pozisyon kazanmasi,
yetkin insan kaynagina sahip olmasiyla yakindan ilintilidir. Yetkin insan kaynagina sahip olmak, sadece bu tiir
calisanlarin ise alinmasiyla miimkiin olmamaktadir. Ayni zamanda nitelikli ¢aliganlarin yaptig1 isi benimsemesi,
isiyle isletme stratejileri, degerleri arasinda bag kurmasi ve kisacasi igletmeyle 6zdeslesmesi gerekmektedir.
Calisanlarin kurumlari i¢in tanimlananin Stesinde bir katki saglamasi, rutinin disina ¢ikmasi, isletme hedeflerini
icsellestirmesi kurumundan alacagi destege baglidir. Bu destek literatiirde ¢aligan tarafindan algilanan Grgiitsel
destek olarak adreslenmektedir. Algilan orgiitsel destek diizeyi yiiksek olan ¢aliganlarin, orgiitsel 6zdeslesme
seviyeleri yliksek ¢ikmakta, bu durum ise zincirleme etkiyle isten ayrilma niyetinin diismesini tetiklemektedir
(Kerse ve Karabey, 2017:379).

Bu arastirmanin sorunsali, giiniimiiz isletmelerinin popiiler konularindan olan algilanan orgiitsel destek, orgiitsel
0zdeslesme ve isten ayrilma niyeti olgular1 arasindaki iligkileri incelemek iizerine tanimlanmistir. Bunun yani
sira algilanan oOrgilitsel destek degiskeninin isten ayrilma niyeti etkisinde, orgiitsel 6zdeslesme degiskeninin
aracilik roliine sahip olup olmadigi, arastirmanin ana hipotezidir. Caligmanin ilk boliimiinde sirasiyla; algilanan
orgiitsel destek, oOrgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma basliklarinda, literatiir destekli bilgiler verilmistir.
Calismanin uygulama asamasi, Istanbul’da faaliyet gosteren telekomiinikasyon sektorii calisanlarini icermekte
olup, arastirmaya konu degiskenlerin analizleri bu boliimde gergeklestirilmistir. Arastirmanin énemi; algilanan
orgiitsel destek, oOrgiitsel o6zdeslesme ve isten ayrilma degiskenleri arasinda direkt ve aracilik etkisini
telekomiinikasyon sektoriinde ortaya c¢ikarmasi olup, sonu¢ boliimiinde aragtirma bulgulart iizerinden sektor
profesyonelleri ve karar vericilerine 6nerilerde bulunulmustur.

1. KURAMSAL CERCEVE
1.1. Algilanan Orgiitsel Destek

Orgiitsel destek, galisanlarin motivasyon, mod ve verimliliklerini artiric1 tutum ve uygulamalarin sergilenmesi
durumu olarak tanimlamaktadir. Liu ve Liu (2016:208), 6rgiitsel desteginin kurum-¢alisan arasindaki kesintisiz
iletisimdeki kaliteye bagli oldugunu savunmaktadir. Calisanlarin kurumlarina karsi aidiyet hissetmesi ve
baglilik duymasi, kurumu tarafindan kendisine sunulan olanak ve destege baglidir. Bu baglamda orgiitsek destek
kapsaminda; c¢alisanlara sunulan egitim gelisim olanaklari, yoneticiler tarafindan sergilenen vizyoner liderlik
anlayis1 ve tatmin edici ddiillendirme sistemi sayilabilir. Kurum tarafindan ¢alisana verilen her tiirlii destek,
calisan nezdinde olumlu olarak degerlendirildigi siirece, ise ve kurumuna karsi tutumunu pozitif yonde
etkilemektedir (Filipova, 2011:61).

Orgiitsel destek algismin kurum iginde artirilmasi bakimindan; isletme igerisindeki tiim ekosistemde adalete,
yonetici destegine ve kurumsal ddiillere ihtiya¢ bulunmaktadir. Bunlarin disinda, ¢alisanlara fikir iiretimini
tesvik edecek bir calisma ortaminin saglanmasi, iretilen fikirlerin dikkate alinmasi, ¢alisanlarin sirketin karar
alma mekanizmalarinda yer almasi, hatalarin hosgoriilii bir bakis agisiyla karsilanarak, deneyerek dogruya
ulagsmanin benimsendigi bir isletme ortami saglanmalidir. Ayrica duygusal anlamda saglikli bir is ortaminin
hijyenik faktorii, yeterli ve memnun edici fiziki ¢alisma kosullarindan gegmektedir (Onderoglu, 2010:74).

1.2. Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiitsel 6zdeslesme; gerek basarili olunan gerekse de basarisizlik siireglerinde, kuruma karsi ait olma ya da
birlik olma anlayis1 olarak ifade edilmektedir. Orgiitsel 6zdeslesme calisanlarla kurum arasindaki psikolojik bir
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bag olup, calisanin kendisini aileden biri olarak gérmesi, ayni gemide olma diisiincesi dogrultusunda
davranmasi ve kendi degerleriyle isletme degerlerini konusturmasi ya da biitiinlestirmesidir. Calisanlarin
kurumlarima kars1 hissettikleri duygusal baglilik, orgiitsel 6zdeslesme seviyelerini arttirmaktadir (Mael ve
Ashforth, 1992:106).

Calistiklar1 kurumla 6zdeslesen calisanlar, kurumun basarilarindan gurur duyup basarisizliklarina iiziliirler.
Dolayisiyla kurumun basarili olmasi noktasinda ellerinden geleni sergileme egilimindedirler. Orgiitsel
0zdeslesme diizeyi yiiksek ¢alisanlar konfor alanlarindan ¢ikip, ekstra efor sarf etmeye hazirdirlar. Bu ¢alisanlar,
gorev tanimlar1 kapsamindaki islerle ve olanla yetinmeyip, daima daha iyisi ve fazlasini yapma fedakarligin
gosterirler. Bu fedakéarlik i¢in ise; cogu zaman maddi bir karsilik beklemezler. Boylesine bir ig ortaminda, “ben”
yaklagimimin yerini, kurumsal kimlige ve aidiyete isaret eden “biz” yaklagimi almistir. Ayrica kurum iginden
veya disindan kuruma yonelik yapilabilecek elestirilere, bu c¢alisanlar sirketin sahibi ya da hissedariymis gibi
isletmeyi Onceleyerek ve sahiplenerek cevap vermektedirler (Erdogan, 1996:89).

1.3. Isten Ayrima Niyeti

Isten ayrilma niyeti (turnover intention); calisanin calistigi kurumda artik calismama istegidir. Diger taraftan
isten ayrilma niyeti, baska kurumlarda is arama istegi olarak da tanimlanmaktadir. isten ayrilma niyeti; ¢alisanin
kurumdan kendi istegi dogrultusunda ayrilma egilimine girmesi seklinde gerceklesebilecegi gibi, ¢alisanin kendi
istegi olmadan da gelisebilir. Isten ayrilma niyeti, isten ayrilma siirecinin baslangicini olusturmakta olup, isten
ayrilmaya niyet etmek ve diistinmekle isten ayrilmak, yani eyleme ge¢cmek arasinda genellikle anlamli bir
zaman ge¢mektedir (Ongel, 2018:103).

Kurumdaki karar vericiler, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerini azaltmaya ya da ortadan kaldirmaya yonelik
adimlar atmadig siirece, isten ayrilma niyet olmaktan ¢ikip eyleme doniigsecektir. Bunun sonucunda isletme is
giicii kayb1 durumuyla karsilasacaktir. Is giicii kayb1 durumunun isletme agisindan ortaya ¢ikaracag maliyet
yiikii (ise alim ve egitim maliyeti vs.) géz Oniine alindiginda, bu durumla karsilasilmamasi noktasinda atilacak
adimlarin ne kadar hayati 6neme sahip oldugu anlasilmaktadir (Onay ve Kilci, 2011:369).

1.4. Kavramlar Arasindaki Iliskiler ve Arastirma Hipotezleri

Caliganlar tarafindan algilanan orgiitsel destek degiskeni ile isten ayrilma niyeti degiskeni arasinda negatif ve
anlamli iligki bulunmaktadir (Hui vd., 2007:738). Bir baska ifadeyle, orgiitsel destek seviyesi tatmin edici
diizeyde olan igletmelerde, calisanlarin isten ayrilma niyeti diismektedir. Diger taraftan, otel calisanlari iizerinde
Portekiz’de gerceklestirilen bir calismada, orgiitsel destek algisinin insan kaynaklari uygulamalar ve isten
ayrilma niyeti iliskisi igerisinde aracilik etkisine sahip olup olmadig: arastirilmistir. Arastirma bulgularina gore;
algilanan orgiitsel destek ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif iliski bir bulunmustur (Duarte vd., 2015:108).
Bu bilgilerin 15181 altinda arastirma hipotezlerinden ilki asagida tanimlanmaktadir.

H1: Algilanan orgiitsel destegin isten ayrilma niyeti iizerinde anlamli ve negatif yonde bir etkisi vardir.

Aragtirmalar, algilanan orgiitsel destegin calisanlarin isten ayrilma niyetlerini diisiirmekle kalmayip aym
zamanda, Orgiitsel 6zdeslesme seviyelerini de arttirdigini tespit etmislerdir (Rhoades ve Eisenberger, 2002:699).
Bu c¢ercevede oOrgiitsel destek ve oOrgiitsel Ozdeslesme degiskenlerini aragtirma degiskenleri arasinda
konumlandirdiklari ¢aligmalarinda, ¢alisanlarin algilanan orgiitsel desteginin orgiitsel 6zdeslesme degiskenine
pozitif yonde etki ettigini bulmuslardir. Belirlenen iligkiler dogrultusunda arastirmanin ikinci hipotezi agagida
sunulmustur:

H2: Algilanan orgiitsel destek, orgiitsel 6zdeslesme diizeyini pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Literatiirde orgiitsel 6zdeslesmenin isten ayrilma niyetini anlamli ve negatif yonde etkiledigi yoniinde ¢aligmalar
oldukca yaygindir (Mael ve Ashforth, 1992:79). Ilgili arastirma sonuglartyla tutarli olacak sekilde yapilandirilan
aragtirmanin ii¢lincii hipotezi asagidaki gibidir:

H3: Orgiitsel 6zdeslesmenin isten ayrilma niyeti {izerinde anlaml1 ve negatif yonde bir etkisi vardir.

Kumar ve Singh (2012:9), algilanan 6rgiit destegi ile isten ayrilma niyeti iliskisinde, orgiitsel destek degiskeni
seviyesinin artmasiyla oOrgiitsel 6zdeslesme seviyesinin arttigini, artan orgiitsel 6zdeslesmenin de zincirleme
etkiyle isten ayrilma niyetini daha fazla disirdigiinii belirlemislerdir. Diger taraftan Turung ve Celik
(2010a:188) calisanlarin algiladiklar1 orgiitsel destegin orgilitsel 6zdeslesme iizerinde etkili oldugunu ve orgiitsel
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destegin is performansina etkisinde oOrgiitsel 6zdeslesmenin tam aracilik rolii {istlendigini belirlemistir. Bu
aciklamalar dogrultusunda aragtirmanin aracilik etkisine dair hipotezi asagida tanimlanmaktadir.

H4:Algilanan orgiitsel destek ile isten ayrilma niyeti iliskisinde orgiitsel 6zdeslesmenin aracilik etkisi vardir.
2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin ana kiitlesini Istanbul’da telekomiinikasyon sektoriinde faaliyet gdsteren ve 10000 iizeri calisana
sahip bir isletme olusturmaktadir. Aragtirma hedef kitlesiyle ilgili demografik veriler Tablo 1’de
Ozetlenmektedir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler

Demografik Degiskenler Frekans (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 303 54,07%
Erkek 243 45,93%
Medeni Durum Bekar 352 59,74%
Evli 194 40,26%
Yas 30 yas ve alti 325 56,98%
31 yas istii 221 43,02%
Egitim Diizeyi Lise 124 53,20%
Lisans 377 41,72%
Yiiksek Lisans 45 5,09%
Calisma Siiresi (Kidem) 3 yil ve alt1 326 60,03%
4 y1l stii 220 39,97%
Calisma Sekli Tam Zamanl 449 53,20%
Yar1 Zamanl 97 41,72%

2.2. Veri Toplama Araci ve Olgek

Veri toplama araci olarak ¢oktan segmeli anket formundan yararlanilmig olup anket tasariminda 5°li Likert
dlcegi kullamlmistir. Olgekteki segenekler “tamamiyla katilmiyorum (1) secenegiyle “tamamyla katiliyorum
(5)” secenegi arasinda siralanmugtir. Arastirma anketi; demografik 6zelliklerle ilgili sorular, algilanan orgiitsel
destek bilesenleri sorulari, orgiitsel 6zdeslesme sorular1 ve isten ayrilma niyeti ifadeleri olmak iizere dort
bolimden olusmaktadir. Demografik 6zellikler; cinsiyet, medeni durum, yas, ¢alisma siiresi, egitim diizeyi ve
caligma sekli degiskenlerinden olusmaktadir. Aragtirmaya ait anket 11.11.2019 ve 29.11.2019 tarihleri arasinda
gerceklestirildiginden, etik kurulu onay: siireci uygulanmamastir.

Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi: Algilanan &rgiitsel destek 6lgegi; Eisenberger vd. (1986) tarafindan
gelistirilen 6lcege dayanmaktadir. Bu 6l¢ek 8 ifadeden olusmaktadir.

Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi: Bu 6lgekte Mael ve Ashforth (1992) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Ozdeslesme
Olgegi” kullanilmis olup, dlcek 6 ifadeden olugsmaktadir.

Isten Ayrilma Niyeti Olgegi: Calisanlarin isten ayrilma niyetlerini lgiimlemeye yarayan dlgekte; Cammann
(1979) tarafindan gelistirilen 3 ifadeli 6l¢ekten yararlanilmistir.

Olgek genel olarak degerlendirildiginde; algilanan orgiitsel destek boyutundan 8 ifade, orgiitsel dzdeslesme
boyutundan 6 ifade ve isten ayrilma niyeti boyutundan da 3 ifade olmak iizere; 17 ifadeden olusmaktadir. Bu
ifadelere demografik degiskenlerle ilgili 6 ifade eklendiginde, ankette toplam 23 ifade yer almaktadir.

Anketle ilgili dlgek gelistirildikten sonra, tasarim ve tutarlilik alanlarinda kontrol yapmak amaciyla; deneyimli
telekomiinikasyon sektorii yoneticileri ve akademik uzmanlardan olusan 18 kisilik bir 6rnekleme sorular
sorularak sonuclar analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar {izerinden sonuglarin tutarli oldugu anlasildigindan,
anket 6lgeginin oldugu gibi kullanilmasina karar verilmistir.
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3. ANALIZ VE BULGULAR
3.1. Olgeklere Iliskin Tanimsal Istatistikler

Arastirmada kullanilan ankete verilen cevaplar iizerinden genel kontroller (eksik verilerin ¢ikarilmasi, dikkat
edilmeden verilen cevaplarin ayiklanmasi, u¢ cevaplarin silinmesi vs.) yapildiktan sonra, dlgeklere ait ortaya
c¢ikan tanimsal istatistik verileri Tablo 2’de listelenmistir.

Tablo 2: Olgeklere Ait Tanimsal Istatistikler

Faktor N ifade Minimum | Maksimum | Ortalama Standart
Sayisi Sapma
Algilanan Orgﬁtsel Destek 546 8 2,93 3,46 3,19 1,02
Orgiitsel Ozdeslesme 546 6 3,21 4,13 3,67 0,71
Isten Ayrilma Niyeti 546 3 1,21 2,93 2,07 0,92

Olgeklere ait tanimsal istatistik verileri incelendiginde, ankete verilen cevaplar iizerinden ortalamasi en yiiksek
¢ikan aragtirma boyutu; orgiitsel 6zdeslemedir (ortalama: 3,67). Bu boyutu sirasiyla algilanan orgiitsel destek
(ortalama: 3,19) ve isten ayrilma niyeti boyutlar1 izlemektedir (ortalama: 2,07).

3.2. Acumlayict Faktor Analizi

Algilanan orgiitsel destek, orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti boyutlar1 6l¢eklerinin yap1 gegerligini test
etmek amaciyla, 6l¢eklere dnce SPSS’te agimlayici faktor analizi, daha sonra ise AMOS’ta dogrulayici faktor
analizi uygulanmigtir. Agimlayici faktor analizi kapsaminda Oncelikle temel bilesenler (principal component)
analizi yapilarak faktor yiikleri birbirine yakin olan ya da birden fazla faktérde yer alma egilimi gosteren
ifadelerin olmasi durumunda “varimax” eksen dondiirmesi teknigine basvurulmustur. Oz degerlerin
(eigenvalues) 1°den biiyiik olmas1 durumunda faktdrlerin olusmasi saglanmustir. Olgeklerin faktdr analizine
uygunlugunu, 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterliligini ve verilerin normal dagilimda olup olmadigini saptamak
amaciyla; Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett test analizlerinden yararlanilmustir.

Faktor analizi sonucunda algilanan orgiitsel destek degiskeni icin KMO 6rneklem yeterliligi degeri (0,945),
orgiitsel 6zdeslesme degiskeni icin KMO o6rneklem yeterliligi degeri (0,911) ve son olarak isten ayrilma niyeti
degiskeni igin KMO o6rneklem yeterliligi degeri (0,919) olarak gergeklesmistir. Benzer sekilde her ii¢ 6lgegin
Bartlett testi anlamlilik diizeyi (0,000) olarak ¢ikmis olup bu sonug; tiim Ol¢eklerin drneklem biiytikliigiiniin
faktor analizi icin yeterliligine isaret etmektedir. Olgeklerin faktdr sayilarini bulmamizi saglayan agiklanan
varyans degerlerine bakildiginda ise; algilanan orgiitsel destek, orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti
boyutlari i¢in bu degerler sirasiyla: % 59,18, % 61,23 ve % 72,11 olarak gergeklesmis olup, her ii¢ dlgek % 50
esik degeri gegmis bulunmaktadir.

Tim o6l¢ekler i¢in KMO, Bartlett testi anlamlilik diizeyleri ve agiklanan varyans degerleri hesaplanip kabul
edilebilirlik durumlar literatiirdeki esik degerlere gore kontrol edildikten sonra, faktdr analizi kapsaminda
faktor analiz tablosu incelemesine gecilebilir. Bu tablonun incelenmesi sonucunda; algilanan orgiitsel destek,
orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti boyutlarina ait ifadelerde bazi degisiklikler yapilmistir. Faktor analiz
tablosunda gerceklestirilen yedi iterasyon sonucunda, tiim Olceklere ait birer faktér olmak iizere, toplamda {i¢
faktorlii bir 6lgek meydana gelmistir. Faktor ifadeleriyle ilgili olarak ise; iyi bir faktor kombinasyonu elde etmek
icin yapilan asamali analizler sonucu, bazi ifadeler modelden ¢ikartilip model her defasinda tekrar
calistirllmistir. Yedinci iterasyon sonrasinda, algilanan oOrgiitsel destek ve orgiitsel 6zdeslesme boyutlarindan
birer ifade modelden ¢ikartilmigtir. Bununla birlikte isten ayrilma niyeti boyutunda, her hangi bir diisiik ya da
capraz yiikleme problemiyle karsilasilmadigindan, bu boyuta ait 3 ifade kavramsal ¢er¢evede tasarlandigi gibi
modelde kullanilmistir. Bu baglamda Tablo 3’te, dlgeklere ait nihai faktor analiz verileri goriilmektedir.
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Tablo 3: Olgeklere Ait Acimlayic1 Faktor Analizi Sonuglar

Ifade Algilanan Orgiitsel Destek Orgiitsel Ozdeslesme Isten Ayrilma Niyeti

6d1 0,861

6d2 0,773

6d3 0,734

6d7 0,801

6d8 0,772

602 0,645

003 0,797

604 0,778

606 0,625

inl 0,668
in2 0,751
in3 0,672

3.3. Dogrulayict Faktior Analizi

Acgimlayici faktor analizini SPSS’te uyguladiktan sonra, algilanan orglitsel destek, orgiitsel 6zdeslesme ve isten
ayrilma niyeti boyutlarina ait AMOS’ta dogrulayici faktor analizi uygulanmig olup, uyum iyiligi degerleri Tablo
4’te listelenmistir. Dogrulayici faktor analizi, agimlayici faktor analizi ile belirlenemeyen gdzlenen degiskenler
(6rnegin test puanlar1 veya derecelendirmeleri) ile gizli degiskenler veya faktorler arasindaki iliskileri
incelemesi bakimindan daha saglikli bir yontem olarak kabul edilmektedir. Bu yontemde hangi ifadenin hangi
faktor yiikiine ait oldugu tespit edilmektedir (Jackson ve Gillaspy, 2009:9). Bundan dolay1 bu ¢aligmada da
dogrulayici faktor analizi, dlgek yap1 gecerliligini test etmek icin ve bir manada a¢imlayici faktor analizinin
olasi eksiklerini tamamlamak i¢in yerine getirilmistir.

Tablo 4: Olgeklere iliskin Uyum Iyiligi Degerleri

Faktor/Uyum Indeksleri x2/df RMSEA CFI GFI NNFI TLI

Algilanan (")rgﬁtsel Destek 2,76 0,051 0,935 0,949 0,952 0,937
Orgiitsel Ozdeslesme 3,11 0,044 0,927 0,933 0,936 0,963
Isten Ayrilma Niyeti 2,90 0,049 0,915 0,961 0,948 0,956

3.4. Korelasyon, Yapr Gecgerligi ve Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Arastirmaya dahil edilen degiskenlerin yap1 gegerliligi ve korelasyon degerlerine yonelik bulgular Tablo 5’te
listelenmektedir.

Tablo 5: Korelasyon, Yap1 Gegerliligi ve Giivenilirlik Sonug¢lar:

Degiskenler 1 2 3
Algilanan Orgiitsel Destek 1 (0,75)

Orgiitsel Ozdeslesme 2 0,76** (0,68)

Isten Ayrilma Niyeti 3 -0,31** -0,47** (0,71)
Ayiklanmig Ortalama Varyans (Average Value Extracted- 0,51 0,65 0,55
AVE)

Kompozit giivenilirlik (Composite Reliability-CR) 0,83 0,81 0,87
Cronbach’s o 0,77 0,79 0,83

*#p<0,01 diizeyinde anlaml

Tablo 5’te yer alan analiz sonuglar incelendiginde, degiskenler arasindaki korelasyon degerleriyle ilgili ¢esitlik
yorumlar yapilabilir. Algilanan Orgiitsel destek, orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti degiskenleri
arasinda sirasiyla (r=0,76), (=-0,31) ve (r=-0,47) iliski oldugu bulunmustur. Bu sonuglardan hareketle;
algilanan orgiitsel destek ve orgiitsel 6zdeslesme degiskenleri arasinda pozitif yonde yiiksek bir iligski ortaya
cikmustir. Tki degisken arasinda pozitif yonlii bir iliskini olmasi; her hangi bir degiskende olumlu ya da olumsuz
bir yonde meydana gelebilecek degismenin diger degiskeni de ayni1 yonde etkileyecegine isaret etmektedir. R
degeri ise; bu iliskideki etki seviyesini gostermektedir. Algilanan Orgiitsel destek ve oOrgiitsel 6zdeslesme
arasindaki r degeri 1’e yakin bir degere sahip oldugundan, iki degiskenin birbirlerini dogru orantili ve yiiksek
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oranda etkiledikleri sOylenebilir. Arastirmanin bagimli degiskeni olarak konumlandirilan isten ayrilma niyeti
degiskeniyle diger degiskenler (algilanan orgiitsel destek ve orgiitsel 6zdeslesme) arasindaki iligki i¢in ayni
saptamay1 yapmak imkansizdir. Tablo5’teki verilere gore; isten ayrilma niyeti ve diger iki degisken arasinda
negatif yonlii bir iliski bulunmaktadir. Negatif yonlii iliski, iki degiskenin ters orantida birbirlerini etkilediklerini
gostermektedir. Bir baska ifadeyle, algilanan orgiitsel destek ve orgiitsel 6zdeslesme degiskenlerinde meydana
gelecek pozitif ya da negatif bir degisim, isten ayrilma niyeti degiskenine ters yonde etki edecektir. Daha
spesifik olarak; orgiitsel destek ve orgiitsel 6zdeslesme degiskenlerinde saglanabilecek olasi iyilesmeler, isten
ayrilma niyeti degiskenini diistirecektir. Benzer sekilde; orgiitsel destek ve orgiitsel 6zdeslesme degiskenlerinde
yasanabilecek olas1 gerilemeler, isten ayrilma niyeti seviyesini ylikseltecektir.

3.5. Hipotezlerin Test Edilmesi

Literatiir destekli ortaya konan hipotezler, yapisal gecerlilikleri ispatlanmis olan 6l¢iim modelleri iizerine
uygulanmistir. Bu dl¢tim modellerinin kuramsal yapiya uygun bir sekilde bir araya getirilmeleri ile aragtirmanin
yapisal modeli tasarlanmigtir. Daha detayda yapisal modelde algilanan orgiitsel destek boyutu bagimsiz
degisken (dissal-exogenous variable), buna karsilik orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti boyutlar
bagiml degisken (icsel-endogenous variable) olarak modelde yer almustir. Orgiitsel 6zdeslesme degiskeni ayni
zamanda araci degisken rolilyle modelde yer almaktadir. Dolayistyla hem bagimli hem de bagimsiz degiskendir.
Tim bu agiklamalar ilizerinden arastirmanin kavramsal modeli Sekil 1°de gosterilmektedir.

Orgiitsel Ozdeslesme

H1 ¥

H3

H4
H2

Algilanan Orgiitsel
Destek

Isten Ayrilma Niyeti

Sekil 1: Arastirmanin Kavramsal Modeli

Arastirma modelinde tanimlanan hipotezleri test etmek icin AMOS programindan yararlanilarak degiskenlere
yol analizi metodu uygulanmistir. AMOS programiyla, SPSS ile karsilagtirildiginda, istatiksel olarak daha
uygun kavramsal model tasarimi yapilarak teorik ve pratik gostergeler tiretilmektedir (Schumacker ve Lomax,
2015). Algilanan orgiitsel destek, orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti boyutlarini icerecek sekilde tiim
degiskenlerin modelde yer aldig1 tasarima gore yapilan analizler sonucu hipotezlere iliskin sonuglar Tablo 6’da
listelenmektedir.

Tablo 6: Hipotez Sonuclari

Hipotez | Faktor-1 Faktor-2 Tahmin | tdegeri | p degeri | Anlamlh
mi?
1 Isten Ayrilma Niyeti | <--- | Algilanan  Orgiitsel | -0,329 9,235 falekl Evet
Destek
2 Orgiitsel Ozdeslesme | <--- | Algilanan  Orgiitsel | 0,228 8,723 Hx Evet
Destek
3 Isten Ayrilma Niyeti | <--- | Orgiitsel Ozdeslesme | -0,197 5,712 *kk Evet

Aragtirmanin ilk hipotezi olan H1 hipotezi, algilanan orgiitsel destegin isten ayrilma niyetine etkisini
incelemektedir. Tablo 6’daki sonuglara gore; algilanan orgiitsel destegin isten ayrilma niyeti iizerinde negatif ve
anlamli etkisi bulunmaktadir (r = - 0,329). Bu sonugtan hareketle, algilanan orgiitsel destek degiskeninde
meydana gelebilecek bir standart birimlik artis, isten ayrilma niyeti degiskeni iizerinde -0,329 standart birimlik
bir azaliga neden olacaktir. Bu veriye ilave olarak p anlamlilik degeri 0,05’ten kii¢iik oldugundan, H1 hipotezi
kabul edilmektedir. Benzer sekilde H2 hipotezi; algilanan orgiitsel destegin orgiitsel 6zdeslesmeye olan etkisini
incelemektedir. ki degisken arasindaki r degeri 0,228 olarak gerceklemistir. Buna gore, algilanan &rgiitsel
destek degiskeni orgiitsel 6zdeslesme degiskenini pozitif yonde etkilemektedir. Etki derecesiyle ilgili ise;
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algilanan oOrgiitsel destek degiskeninde meydana gelecek bir standart birimlik artis, orgiitsel 6zdeslesme
tizerinde 0,228 standart birimlik bir artis meydana getirecektir. H3 hipotezi, 6rgiitsel 6zdeslesme ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iligkileri test etmektedir. Tablo 6’daki verilere gore; oOrgiitsel 6zdeslesmenin isten
ayrilma niyeti performansina negatif yonde etki ettigi goriilmektedir. Orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma
niyeti arasindaki r degeri -0,197 olarak gerceklesmistir. Bu degerden hareketle, oOrgiitsel 6zdeslesme
degiskeninde meydana gelecek bir standart birimlik artis, isten ayrilma niyeti degiskeni iizerinde 0,197 standart
birimlik bir azalisa neden olacaktir yorumu yapilabilir. Bu tespitin tam tersi olan énerme de dogrudur. Yani
orgiitsel 6zdeslesme degiskeninde olusabilecek olas1 diisiis ya da gerileme isten ayrilma niyeti degiskeninde r
katsayis1 kadar artiga sebep olacaktir.

AMOS’ta aracilik etkisinin test edilebilmesi amaciyla, araci degiskenin modelde oldugu ve olmadigi durumlara
gore analizler yapilmas1 gerekmektedir. Araci degiskenin modelde oldugu senaryoyla ilgili yap1 gecerliligi
sonuclar1 Tablo 4’te verilmistir. Bu sonuglar dlgek yap1 gegerliliginin uyum indeksleri esik degerle icerisinde
kaldigimi teyit etmistir. Araci1 degiskenin modelden ¢ikartildigi durumla ilgili ise; ilk olarak yeni olusan modelin
yapt gecerliligi sonuclarina bakmak gerekmektedir. Tablo 7, araci degisken olan orgiitsel 6zdeslesmenin
kavramsal modelden ¢ikartildig1 senaryodaki, uyum indeksi degerlerini 6zetlemektedir.

Tablo 7: Model Uygunluk Tablosu (Orgiitsel Ozdeslesme Degiskeni Modelden Cikartilmis)

Uyum Indeksleri y2/df | RMSEA CFlI GFI NNFI TLI

Motivasyon Degiskeni Cikarilmis Model 3,13 0,056 0,945 0,987 0,939 0,953

Tablo 7°deki sonuglar iizerinden orgiitsel 6zdesleme degiskeninin modelden ¢ikartilmasiyla ortaya ¢ikan yeni
modelin uyumluluk degerlerinin, literatiirdeki ilgili uyum indeksi esik degerler i¢inde kaldig1 kontrol edildikten
sonra, hipotez analizi agamasina gecilebilir. Tablo 8, bu alandaki sonuglari listelemektedir.

Tablo 8: Aracilik Etkisine Dair Anlamhilik Tablosu ((")rgiitsel Ceviklik Degiskeni Modelden Cikartilmis)

Faktor-1 Faktor-2 Tahmin | tdegeri | p degeri

Isten Ayrilma Niyeti <--- Algilanan Orgiitsel Destek -0,213 6,327 ookl

Aracilik etkisi analiziyle 4 kuralin ayni1 anada ger¢eklemesi gerekmektedir (Baron ve Kenny, 1986:1178). Bun
kurallar;

e Bagimsiz degiskenin (algilanan orgiitsel destek), bagimli degisken (isten ayrilma niyeti) iizerinde anlamlh
etkisi olmalidir.

e Bagimsiz degiskenin (algilanan orgiitsel destek) araci degisken (Orgiitsel 6zdeslesme) lizerinde anlaml
etkisi olmalidir.

e Araci degiskeninin (Orgiitsel 6zdeslesme) bagimli degisken (isten ayrilma niyeti) lizerinde anlamli etkisi
olmalidir.

e Araci1 degisken (Orgiitsel 6zdeslesme), bagimsiz degisken (algilanan oOrgilitsel destek) ile analize dahi
oldugunda; bagimsiz degiskeninin bagimli degisken iizerindeki etkisi diiserken, araci1 degiskenin de bagiml
degisken {lizerinde anlamli bir etkisi olmalidir. Bu durumda bagimsiz degiskenin bagimli degisken
tizerindeki etkisinin anlamsizlagmasi (tam araci) veya azalmasi (kismi aract) durumunda aracilik etkisinden

bahsedilir.

Tablo 8’den goriilecegi iizere; oOrgiitsel 6zdeslesme degiskeni modelden ¢ikartildiginda, algilanan orgiitsel
destek degiskeninin isten ayrilma niyeti degiskenine olan etkisi -0,213 iken; orgiitsel dzdeslesme degiskeni
modele dahil oldugunda bu etki; -0,329’a diismektedir. Bu durumda orgiitsel 6zdeslemenin isten ayrilma niyeti
iizerindeki etkisinde kismi aracilik roliine sahip oldugu sonucuna varilabilir. Bu sonuca gore; H4 hipotezi kabul
edilir.

4. DEGERLENDIRME, SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismanin amaci; algilanan orgiitsel destek, orgilitsel 6zdesleme ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskileri
incelemektir. Bu baglamda olusturan hipotezlerin li¢ii degiskenler arasindaki direkt iligkilere odaklanirken,
dordiincii hipotez aracilik etkisi tizerine kurgulanmustir. Gergeklestirilen analizler sonucunda tiim hipotezler
literatiirle tutarh bigimde desteklenmistir.

Arastirmanin ilk hipotezi olan; “Algilanan orgiitsel destek isten ayrilma niyetine negatif yonde etki etmektedir.”
ifadesinin yapilan analizler sonucu desteklendigi ortaya ¢ikmustir. Hindistan’da bilgi teknolojileri alaninda
faaliyet gosteren bir isletmedeki calisanlarin hedef kitle olarak g6z oniline alindig1 bir arastirmada, Orgiitsel
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destek algisi, orgiitsel adalet algis1 ve isten ayrilma niyeti degiskenleri arasindaki iligkiler incelenmistir. Yapilan
analizler 15181nda; orgiitsel destek algis1 ve orglitsel adalet degiskenlerinin isten ayrilma niyetine negatif yonde
etki ettigi belirlenmistir (Kumar, 2015:56). Bilgi teknolojileri alaninda icra edilen bir baska ¢alismada Saoula ve
Johari (2016:346), algilanan orgiitsel destek, orgiitsel vatandaglik ve isten ayrilma niyeti degiskenleri arasindaki
olast iliskileri konu almigtirlar. Calismada degiskenler arasinda meydana gelen direkt iliskilerle ilgili analizlere
ilaveten, aracilik etkisi de test edilmistir. Arastirma bulgularina gore; algilanan Orgiitsel destek degiskenin
yiiksek oranda ve negatif yonde isten ayrilma niyeti degiskenine etki ettigini tespit etmislerdir. Konuyla ilgili bir
diger arastirmada Filipova (2011:49), saglik sektoriinde ve agirlikli olarak hemsireler iizerinde gerceklestirdigi
calisma sonucunda; algilanan Orgiitsel destek ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonde bir etkilesim
bulmustur. Bu baglamda; literatiirdeki bu sonuglarla arastirmanin birinci hipotezine dair sonu¢ uyumluluk
gostermektedir.

Arastirmanin ikinci hipotezi; algilanan oOrgiitsel destegin modelde ayni1 zamanda araci degisken olarak
konumlandirilan orgiitsel 6zdeslesmeye olan etkisi iizerinedir. Bu alanda literatiirdeki ¢aligmalara bakildiginda
genel olarak, algilanan orgiitsel destegin Orglitsel 6zdeslesme seviyesini pozitif ve anlamli olarak artirdigi
gorlilmektedir. Telekomiinikasyon sektdriinde 159 kisiden olusan 6rneklem {izerinden yapilan bir ¢aligmada,
algilanan orgiitsel destegin Orgiitsel Ozdeslesmeye yiiksek seviyede pozitif yonde etki ettigini saptanmustir.
Turung ve Celik’in (2010b:221) savunma sanayi sektoriinde ana isletmelere fason ¢alisan KOBI 6lgekli
kurumlarda, ayn1 degiskenler iizerinden ¢alisma gergeklestirmiglerdir. Arastirma sonucunda; algilanan 6rgiitsel
destek ve orgiitsel 6zdeslesme degiskenleri arasinda gii¢lii diizeyde iliski bulunmustur. Benzer sonuglarla Shen
vd. (2014:408) tarafindan yapilan arastirmalarda da karsilasilmigtir. Tim bu sonuglar arastirmanin ikinci
hipotezi olan H2’nin ¢iktistyla tutarlilik gdstermektedir.

Cmar vd. (2016:122), Tuna ve Yesiltag (2014:109)) tarafindan yapilan calismalarda, orgiitsel 6zdeslesme
degiskeninin isten ayrilma niyeti degiskenine negatif yonde etki etigini belirlemisleridir. Bu bulgular, Shen vd.
(2014:408) tarafindan gerceklestirilen arastirma sonuglariyla ortiismektedir. Tiim bu sonuglar arastirmanin
ficiincii hipotezi olan “Orgiitsel 6zdeslesme isten ayrilma niyetine negatif yonde etki etmektedir.” ifadesinin
ciktilartyla uyumluluk gostermektedir. Yani, ¢alisanlarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arttik¢a isten ayrilma
niyetleri seviyeleri azalmaktadir.

Aragtirmanin dordiincii ve son hipotezi; degiskenler arasindaki aracilik etkisi {izerine kurgulanmistir. Daha
spesifik olarak bu hipotez; “orgiitsel 6zdeslemenin, algilanan 6rgiitsel destek ve isten ayrilma niyeti arasindaki
anlamli iligkide aracilik etkisine sahiptir” 6nermesi iizerine gelistirilmistir. Arastirma sonuglari hipotezi dogrular
niteliktedir. Yani orgiitsel 6zdesleme; algilanan orgiitsel destek ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide kismi
aracilik roliine sahiptir. Bu sonu¢ Kumar ve Singh (2012:47) tarafindan gergeklestirilen arastirima bulgulariyla
tutarlilik gostermektedir. 169 kisinin ¢evrim i¢i ankete katildigi bu c¢alismada arastirmacilar, Orgiitsel
0zdeslemenin algilanan orglitsel destek ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide tam aracilik etkisine sahip
oldugunu bulmuslardir. Tam aracilik sonucunun nedeni; oOrgiitsel 6zdesleme ara degiskeninin modele dahil
oldugu durumda, algilanan 6rgiitsel destek ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligskinin anlamsiz hale gelmesidir.
Bununla birlikte, orgiitsel 6zdesleme ara degiskeni modelden ¢ikartildiginda iki degisken arasinda anlamli bir
iligki oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan arastirmanin dordiincii hipotezinin (H4) ¢iktilari, Turung ve Celik
(2010a:184) tarafindan yapilan aragtirma bulgulariyla uyum igerisindedir.

Telekomiinikasyon sektoriinde calisan personel iizerinde gerceklestirilen arastirma sonucunda, isten ayrilma
niyetinin azaltilmasinda, algilanan orgiitsel destek ve orgiitsel 6zdesleme degiskenlerinin etkili oldugu ortaya
¢cikmistir. Bundan dolayy, is giicli devir hizin1 azaltmanin en temel ¢6zlimii; 6ncelikle calisanlari ihtiyaglari olan
gelisim alanlar1 {izerinden desteklemekten gegmektedir. Calistiklari kurum tarafindan desteklenen c¢aliganlar,
aidiyet duygusunun da geligsmesiyle birlikte, kurumlariyla 6zdeslemektedir. Tiim bu zincirleme etkinin sonucu
olarak ise; orgiitsel 6zdeslik seviyesi yiliksek olan ¢alisanlarin isten ayrilma meyili ciddi oranda azalmaktadir.
Telekomiinikasyon sektoriiniin emek yogun bir sektdr olmasi ve ¢alisma kosullar1 baglaminda zor kosullara
sahip olmasi (asgari ticretle ¢alisilmasi, fiziki ¢alisma kosullarmin giigliigii, biiyiik 6l¢lide fazla mesaili ¢alisma
durumu, yan haklarin ve sosyal olanaklarin yetersizligi vs.) is giicii devir oranimi dramatik seviyelere
cikarmaktadir. Bu arastirmanin sonuglarina gore; calisanlarin isten ayrilma niyetlerini minimize etmek igin;
kurumlar tarafindan desteklenmeleri ve kurumlariyla dzdeslemeleri son derece onemlidir. Orgiitsel destek
sonucunda kurumlariyla 6zdeslesen calisanalar, isletmenin hedeflerine ulasmada rutinin disina ¢ikip daha fazla
katkida bulunmak isteyecekler, bu durum da isten ayrilma niyetini asagtya cekecektir.
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Arastirma  verilerinin telekomiinikasyon sektoriinde ve Istanbul’da faaliyet gdsteren bir isletmede
gergeklestirilmesi, ¢alismanin genellenebilir olmasini sinirlamaktadir. Telekomiinikasyon sektoriindeki farkli
firmalarda, farkli lokasyonlarda veya iiretim sektdriinde yapilabilecek benzer ¢alismalar daha genellenebilir
sonuglara ulasmada yardimei olacaktir. Calismada araci degisken olarak konumlandirilan orgiitsel 6zdeslesme
degiskeninin diger degiskenlerle iliskileri {izerinden, gelecekteki arastirmalar adina yol gosterici olabilecegi
degerlendirilmektedir. Arastirmanin hedef kitle ve demografik kriterler kapsaminda genisletilmesi Onerisine
ilave olarak gelecekteki c¢alismalara, kapsamla ilgili onerilerde bulunulabilir. Kapsam ile ilgili oneriler
cergevesinde; arastirma degiskenlerini olusturan algilanan orgiitsel destek, orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma
niyeti degiskenlerinin demografik degiskenler (cinsiyet, yas, deneyim siiresi, medeni durum, egitim diizeyi vs.)
bazinda farklilagip farklilasmadigini aragtirmak ileri siiriilebilir. Diger taraftan kavramsal modele hizmetkar
liderlik ve isletme performansi degiskenlerinin eklenmesi, modelin igerik zenginlesmesine katki saglayacaktir.
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Ozet

Kripto paralar i¢inde en bilinen olan Bitcoin, son yillarda degerinin hizli artmasi ile yatirnmcilarin dikkatini ¢ekmistir. Bitcoin, bir
O0deme araci olmanin yaninda fiyat degisimlerinin yiiksek olmasina bagli olarak yatirim araci olarak da kullanilmaktadir. Bu
nedenle, piyasalarda yatirim araci olarak degerlendirilen Bitcoin’in borsa endeksi ile iligskisinin degerlendirilmesi 6énemlidir. Bu
calismanin amact, Bitcoin ile Borsa Istanbul (BIST) endeksinin 2015.01-2022.12 aylik verileri i¢in uzun ve kisa donem iliskisinin
belirlenmesidir. Bayer-Hanck (2013) esbiitiinlesme analizi sonucunda uzun dénemli iliskinin oldugu belirlenmistir. Uzun dénem
esbiitiinlesme katsayisina gore, Bitcoin ve BIST endeksi %24.6 pozitif yonde iligkilidir. Hata diizeltme modeli sonucunda kisa
donemde iligki belirlenmistir. Modelde hata diizeltme teriminin katsayisi negatif ve istatistiksel olarak anlamli oldugundan
modelin hata diizeltme mekanizmasi ¢aligmaktadir. Uzun donemde beraber seyreden seriler arasinda kisa donemde meydana gelen
sapmalarin %41.9’u ortadan kalkmakta ve seriler tekrar uzun dénem denge degerine yakinsamaktadir. Kisa dénemde BTC’nin
BIST fiizerindeki etki degeri uzun déneme gore daha yiiksek deger ¢ikmistir. Boylece, BTC’nin BIST endeksi iizerindeki etkisi
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The Relationship Between Crypto Money Bitcoin and The Exchange Market: Bayer-
Hanck Cointegration Analysis

Abstract

Bitcoin, the most well-known among cryptocurrencies, has attracted the attention of investors with its rapid increase in value in
recent years. In addition to being a payment tool, Bitcoin is also used as an investment tool due to the high price changes. For this
reason, it is important to evaluate the relationship of Bitcoin, which is considered as an investment tool in the markets, with the
stock market index. The aim of this study is to determine the long and short term relationship between Bitcoin and Borsa Istanbul
(BIST) index for the months 2015.01-2022.12. As a result of Bayer-Hank cointegration analysis, it was determined that there is a
long-term relationship. According to the long-term cointegration coefficient, Bitcoin (BTC) and BIST index are positively
correlated by 24.6%. As a result of the error correction model, the relationship was determined in the short term. Since the
coefficient of the error correction term in the model is negative and statistically significant, the error correction mechanism of the
model works. 41.9% of the short-term deviations among the series that move together in the long-term disappear and the series
converge to the long-term equilibrium value again. In the short term, the impact value of BTC on BIST has been higher than the
long term. Thus, the impact of BTC on the BIST index is more effective in the short run.
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GIRIS
Diinyay1 etkisi altina alan 2008 kiiresel finansal krizi sonucunda, birgok {ilkenin para birimi deger kaybetmis ve
finansal piyasalarindaki zayifliklar ortaya ¢ikmistir. Bu durumun hemen arkasindan literatiirde gizemli kisi ya
da kisiler olarak da bahsedilen Satoshi Nakamoto, bitcoin.org adresinde yeni teknolojiyi aciklamis ve yine ayni
yilda yazdig1 makalede, diinyadaki tiim kullanicilarin anlik para transferi islemlerini gerceklestirebilen, merkezi
bir otoriteye bagli olmayan, matematiksel denklemler seklinde sifrelenmis, giiven yerine kriptografik ilkelere
dayal1 ilk kripto para olan Bitcoin’i tanitmistir (Wu ve Pandey, 2014:45).

Kripto para, ¢ift yonlii akisa sahip, 6zellesmis bir sanal para tiiriidiir. Sanal paralar da elektronik para tiirii olarak
sayildig1 icin kripto paranin bir elektronik para tiirii oldugu sdylenebilir. Kripto paralar, parasal degerler
tamamen elektronik ortamda saklanabildigi i¢in elektronik para olarak degerlendirilmektedir (Chan vd.,
2019:108). Elektronik para ile kripto para arasindaki en énemli fark, yaratilan elektronik paranin hesap birimi
euro, dolar gibi bir itibari para iken, kripto paranin hesap birimi Bitcoin gibi sanal bir birimdir (Baek ve Elbeck,
2015:32). Kripto paralarin arzi smirlhidir. Bu 06zelligi nedeniyle, daha ¢ok elektronik emtia olarak da
tanimlanabilmektedir (Tsai vd., 2017:275).

Dijital para birimleri, devletlerin kontrolii ve denetimi altinda olmayip, olusumu ve gelisimi gesitli sirketler
tarafindan desteklenmektedir. Diger para birimlerinin aksine merkez bankalarina bagli olmayan kripto para
birimlerinin herhangi bir bankaya ait hesap altinda tutulma zorunlulugu da bulunmamaktadir (Kajtazi ve Moro,
2019:146).

Ik kripto para olan Bitcoin’den sonra piyasaya siiriilen diger kripto paralar Bitcoin baz alinarak
gelistirildiginden dolay:1 alternatif kripto para olarak nitelendirilmekte ve Altcoin olarak adlandirilmaktadir
(Gajardo vd., 2018:198). Ethereum, Ripple basta olmak iizere yiizlerce altcoin bulunmakta ve zaman i¢inde
sayilar1 artmaktadir.

Kripto paralar, kisa vadede sagladiklar1 yiiksek kazanglar ile yatirimcilari cezbetse de yiiksek volatiliteye sahip
olmasi, dijital clizdanlarin ¢alinabilmesi ve baskalar1 tarafindan usulsiiz kullanabilmesi olasilig1 nedeniyle riskli
yatirim araglar1 olarak ifade edilmektedir (Kristjanpoller ve Bouri, 2019:1059). Bitcoin sisteminin bu sekilde
olmasi en biylik avantaji olmakla birlikte, risk ve yatirimcinin korunmasi agisindan Onemli sorunlar
barindirdigini da belirtmek uygun olacaktir. Bu nedenle Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK),
25.11.2013 tarihinde yaptig1 basin agiklamasi ile Bitcoin para birimini elektronik para olarak kabul etmedigini
ifade etmis ve ayni zamanda bu tarz para birimlerinin tasidigi riskler nedeniyle yatirimcilari uyarmigtir.

Piyasadaki toplam paranin miktar1 ayni1 zamanda pazar hacmini yansitmaktadir ve 6zellikle agresif hareket eden
bu piyasada hacim siirekli olarak yer degistirmektedir (Guesmi vd., 2019:433). Yiikselis donemlerinde
genellikle Bitcoin ve diger altcoin projelerine giren para miktar1 oldukca artsa da, diisiis donemlerinde bu
durumun tam tersi yasanmaktadir. Kripto paralarla ilgili basindan gelen iyi veya kotii haberler de ani hacim
degisikliklerine sebep olabilmektedir (Mensi vd., 2019:226). Oldukca oynak fiyat hareketlerine sahip olan ve
smirlt bir kitle tarafindan benimsenen Bitcoin’in bu Ozellikleri ile parasal fonksiyonlar1 yerine getirip
getirmedigi halen tartisma konusudur.

Kripto para transferi gerceklesirken gonderici ve alici arasina iiglincii bir taraf girmemektedir. Bu sayede
transfer islemleri ve kripto para saklamasi giivenli bir sekilde gerceklesir. Kripto para sistemlerinin ¢ogu agik
kaynak kodlu yazilimlar olup, isteyen herkes kaynak koduna ulasabilmektedir. Ag¢ik kaynak koda sahip
yazilimlar kisiye yazilimin kaynak kodlarini inceleme, denetleme ve hatta belirli kosullar altinda degistirme
ozgiirliigii vermektedirler (Kristoufek, 2018:259; Urquhart ve Zhang, 2019:52).

Diinyada kripto para aligverislerinin yapildig1 kripto para borsasi sayisinin artmasi, bireysel kullanici ve
kurumlarin bu paralarla islem yapmalari ve hatta kripto para iiretimine yatinm yapmalari bu paralarin
bilinirligini arttirmaktadir (Carrick, 2016:2324). Yiiksek islem hacimleri sayesinde likiditeleri yiiksek olan
kripto paralar, yatinmcilar tarafindan firsat olarak algilanmakta olup bagimsiz varliklar siifina girmeye
baglamaktadirlar.

Geleneksel borsalarda oldugu gibi bu platformlarda da kullanicilar limit, piyasa gibi basit emir tiplerini ya da
“kar-al (take-profit)”, “zarar-kes (stop-loss)” gibi strateji emirlerini kullanabilmektedirler (Bouri vd.,
2018:5939). Kripto paralarin piyasa fiyatlari bu platformlarda arz talep dengesine gore olusmaktadir. Bu
platformlar kripto paralar i¢in spot piyasa islevi gormektedir (Briére vd., 2015:368). Coinmarketcap.com (2022)
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sitesine gore, 2022 tarihi itibariyle diinya iizerinde 100’den fazla kripto para borsasi bulunmaktadir ve toplam
piyasa degeri 980 milyar dolar seviyesindedir. Ortalama islem hacmi ise, 40 milyar dolar civarindadir.

Giiniimiizde bir¢ok alim satim isleminde kullanilabilen Bitcoin, yatirimci tarafindan alternatif bir yatirim araci
olarak degerlendirilebilmektedir. Bu noktada, kripto para birimleri arasinda ad1 siklikla anilan Bitcoin ile farkli
yatirim araglar arasindaki iligskinin ortaya konulmasi yatirimeilar, aract kurumlar, para otoriteleri ile diizenleyici
ve denetleyici diger kuruluslar agisindan 6nem tasimaktadir.

Buradan hareketle ¢aligmanin amaci, Bitcoin ile BIST endeksinin iliskisinin Bayer-Hanck egbiitiinlesme analizi
yardimiyla belirlenmesidir.

1. LITERATUR

Georgoula vd. (2015), Bitcoin fiyatlar1 ile S&P500 endeksi arasindaki iligkiye incelemislerdir. Caligmanin
sonucunda Bitcoin fiyatlar1 ile S&P500 endeksi arasinda negatif yonlii bir iligski tespit etmislerdir. Ayrica
calismanin sonunda S&P500 endeksinde diisiisiin Bitcoin almak icin bir firsat olacagi yoniinde yatirim
tavsiyesinde bulunulmustur.

Dyhrberg (2015), calismasinda, Financial Times Stock Exchange Endeksi’ndeki hisse senetleri ile Amerikan
dolar1 ve Bitcoin arasindaki iliskiyi incelemistir. Asimetrik GARCH yontemi kullanilan ¢alismada Bitcoin’in
FTSE yer alan hisse senetleri ile kisa donemde Amerikan dolarma karsi riskten korunma araci olarak
kullanilabilecegi sonucuna ulasilmstir.

Bhattacharjee (2016), calismasinda Dolar, Euro, Ruble ve Bitcoin arasindaki iliskiyi GARCH yontemiyle analiz
etmistir. Caligmadan elde edilen bulgular Bitcoin’in degerinin diger para birimleriyle iliskisinin olmadigini,
oynakliginin daha yiiksek oldugunu ve modern diinyada insanlarin ticaret yapma seklini degistirebilecegini
ortaya koymaktadir.

Szetela vd. (2016), calismalarinda Bitcoin ile nde gelen para birimleri olan Dolar, Euro, Ingiliz Poundu, Cin
Yuani ve Polonya Zlotisi arasindaki iliskiyi belirlemeye ¢aligmiglardir. Kosullu ortalama ile varyansi analiz
etmek ve modellemek i¢in ARMA ve GARCH modellerini kullanmiglardir. GARCH modellerinden elde edilen
sonuclarda Bitcoin ile Dolar, Euro ve Yuan arasindaki kosullu varyansin agiklanmasinda bir miktar bagimlilik
tespit edilirken, ARMA analizinde ise Bitcoin ve diger bagimli degiskenler arasinda bir iligski bulunamamustir.

Li ve Wang (2017), Bitcoin ve dolar iliskisinin belirlenmesine yonelik yaptiklar1 ¢alismalarinda ARDL Sinir
Testi yaklagimini kullanmislardir. Analiz sonuglarina gore, Bitcoin ile dolar kuru uzun ve kisa donemde iliskili
cikmustir.

Baur vd. (2018), Bitcoin, altin ve Dolar arasindaki iliskiyi GARCH, EGARCH ve GJIR-GARCH modelleri ile
analiz etmislerdir. Analiz sonuglar1 Bitcoin'in farkli bir risk-getiri 6zelligine sahip oldugunu, diger varliklarla
karsilastirildiginda farkli bir oynaklik siirecini takip ettigini ve diger varliklarla iligkisinin olmadigin
gostermektedir.

Dahir vd. (2019) calismalarinda, Bitcoin ve hisse senedi piyasasi bilgileri arasindaki dinamik iliskiyi vektor
otoregresyon modeli yardimiyla analiz etmislerdir. Bitcoin getirisi ve hisse senedi arasinda iligki oldugunu ve bu
iligkinin diisiik diizeyde bulundugunu ortaya koymuslardir.

Tiwari vd. (2019), E-GARCH modelini kullanarak alt1 kripto para birimi ve S&P 500 endeks piyasasi arasindaki
zamanla degisen korelasyonlar1 incelemislerdir. Kripto para biriminin S&P 500 borsa riskine kars1 bir hedge
varlik olarak hizmet ettigini gdstermislerdir. Ayrica, oynakliklarin her iki piyasada da pozitif soka kiyasla
negatif soka daha fazla tepki verdigi belirtilmistir.

Gil-Alana vd. (2020) alt1 ana kripto paranin stokastik ozelliklerini ve bunlarin alti borsa endeksiyle ikili
baglantilarin1 kesirli entegrasyon tekniklerini kullanarak aragtirmislardir. Kripto para birimleri ve borsa
endeksleri arasinda esbiitiinlesme olmadig1 goriilmiistiir.

Wang vd. (2020) galismalarinda VAR modeli ve kayar pencere teknolojisini kullanarak Bitcoin ve borsa
arasindaki iligkiyi analiz etmislerdir. Degisken olarak Bitcoin, S&P, NASDAQ ve Don Jones almmustir.
Bitcoin'in borsa {lizerindeki etkisinin, borsanin Bitcoin {izerindeki etkisinden daha zayif oldugu, S&P 500 hisse
senedi biiylimesinin ise Bitcoin tizerinde nispeten gii¢lii bir etkiye sahip oldugu 6zetlenmistir.

Vidal-Tomas (2021), dalgacik tutarliligi yaklagimi ve Markov anahtarlamali otoregresif model araciligiyla
COVID-19 salgini sirasinda kripto para birimlerinin ve borsalarin davranigini incelemislerdir. Sonug olarak hem
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kripto para birimi hem de hisse senedi fiyatlar1 hizla diistiigii i¢in Mart ayinda finansal bir bulasicilik oldugu
goriilmiistiir.

Hung (2021) ¢alismasinda, Bitcoin fiyatlari ile Orta ve Dogu Avrupa borsalari (Macaristan, Cek Cumhuriyeti,
Polonya, Romanya ve Hirvatistan) arasindaki karsilikli iliskileri incelemistir. Bitcoin fiyatlar1 ve Orta ve Dogu
Avrupa borsalar1 endeksleri arasindaki ortalama getiri denkliginin pozitif oldugu gosterilmistir. Bitcoin-Orta ve
Dogu Avrupa borsalari iligkisi pozitif yonlii ¢ikmistir.

Maghyereh ve Abdoh (2021), nicel ¢apraz spektral bagimlilik yaklasimini kullanarak Bitcoin ve borsa getirileri
arasindaki getiri bagimliligini incelemistir. Sonuglar, uzun vadede Bitcoin ile borsalar arasinda yiiksek getiri
bagimlilig1 oldugunu, bagimliligm yillik yatirnm ufuklarindan aylik olarak énemli 6l¢iide azaldigin1 gostermistir.
Ayrica, Bitcoin ile ABD borsasi arasindaki yiiksek getiri bagimliligi, diger borsalara kiyasla en giiglii olanidir.

2. EKONOMETRIK ANALIiZ ve BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI
2.1. Verilerin Tanittimi

Caligmada analiz i¢in, [2015.01-2022.12] dénemini igeren aylik veriler i¢in Bitcoin ile BIST arasindaki iligki
incelecektir. Veriler www.reuters.org veri bankasindan elde edilmistir. Analizler Eviews 12.0 ve R kodlar1
yardimiyla elde edilmistir. Modelde yer alan degiskenler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Analizde Kullanilan Degiskenlerin Tanitimi

Degisken Gosterimi Aciklama

Bitcoin ($) BTC Bagimsiz degisken

BIST 100 (XU100) BIST Bagiml degisken
Tablo 2. Verilere Yonelik Tamimsal Bilgiler
istatistikler BTC BIST
Ortalama 13314.04 2948.74
Medyan 7502.60 1412.15
Maksimum 61309.45 16577.48
Minimum 218.50 975.58
Std. sapma 16312.56 2979.55
Asimetri 2.873 2.427
Basiklik 1611 7.154

2.2. Ekonometrik Yontem

Duraganlik testleri ig¢in Augmented Dickey-Fuller-ADF(1981) ve Phillips-Perron -PP (1988) testleri
uygulanmistir. Denklem sisteminde yer alan degiskenler icin ortak gecikme uzunlugunu belirlemede literatiirde
siklikla kullanilan kriterler mevcuttur. Bu kriterler, Final Prediction Error (FPE), Hannan-Quinn (HQ), Schwarz
(SW), Likelihood Ratio (LR) ve Akaike Information Criteria (AIC) seklindedir. Bu kriterlere gore gecikme
uzunlugu belirlenmistir. Uzun donem iliskinin arastirilmasi icin Bayer-Hanck (2013) Esbiitiinlesme Analizi
kullanilmistir. Kisa donem iligkiler i¢in hata diizeltme modeli uygulanmistir.

2.3. Bulgular ve Degerlendirme

[k asamada veriler icin duraganlik testleri analiz edilmistir. Her bir test icin “sabit” ve “sabit+trend” secenekleri
kullanilmistir. Mevsimselligin giderilmesi amagh Eviews 10.0 stiriimii i¢inde bulunan Hodrick-Prescott filtresi
kullanilmistir. BUY verisi baz1 donemlerde negatif deger aldig: i¢in (diislis) mevsimselligi gidermek amagli
logaritma alinamamistir. Mevsimsel etkilerden arindirilmig zaman serilerinin egilim (trend) ve devresel hareket
(cycle) bilesenlerine ayristirilmasi igin ¢esitli yontemler gelistirilmigse de en fazla kullanilan teknik, Hodrick-
Prescott (1997) tarafindan gelistirilen filtredir. Hodrick-Prescott (HP) filtresi, bir zaman serisindeki egilim ve
devresel hareket bilesenlerini su formu en azlayacak (minimize edecek) sekilde secer:
T -1

¢ — 7)° 4+ A T+l — Tt) — (T — Tt—1 2
2 (% — 7) tz:;[( ) —( )] M

Bu denklemde t; degiskeni egilim bilesenini, A ise, egilimdeki oynaklig1i diizlestiren “diizgiinlestirme
parametresini” (smoothing parameter) gostermektedir. A parametresi, devresel hareket bileseninde gozlenen
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oynakligin egilim bileseninin ikinci farkiyla Olgiilen oynakligma oranimi ifade eder ve veride gozlenen
giiriiltii/sinyal oranimi temsil eder. Filtre uygulanmadan once A degerinin belirlenmesi gerekmektedir. [0, oo]
araliginda degerler alabilen A parametresinin sifir olmasi veride devresel hareket goriilmedigini, artt sonsuz
degerini almasi ise seride zaman i¢inde dogrusal bir hareket izleyen bir egilim bileseni bulundugunu belirtir
(Hodrick & Prescott, 1997:3-4). Bu ¢alismada, teorisyenlerin uygulamacilara tavsiye ettigi iizere giinliik veriler
icin A=1600 alinarak kullanilmistir. FAO degiskeni negatif deger olmamasina ragmen, homojenligi saglamak
amach biitiin serilerde filtre kullanilmasi tercih edilmistir. Mevsimselligin giderilmesi iglemi sonrasinda trend
etkilerinin belirlenmesi amagl birim kok testleri uygulanmustir.

Tablo 3. Degiskenlere iliskin ADF ve PP Birim Kok Test Sonuclar:

Degiskenler ADF PP
Sabit Sabit+trend Sabit Sabit+trend
BTC -1.145 (0.124) -1.288 (0.132) -1.283 (0.131) -1.372 (0.148)
BIST -1.012 (0.210) -1.169 (0.238) -1.184 (0.316) -1.201 (0.375)
ABTC -7.462 (0.003)* -7.916 (0.014)* | -8.104 (0.000)* | -8.845 (0.000)*
ABIST -8.505 (0.000)* -9.145 (0.000)* | -9.112 (0.000)* | -9.742 (0.000)*

*0.05 i¢in duragan degisken,
Not: parantez ici degerler (p) degerleridir ve A gosterimi birinci mertebe farki belirtmektedir.

Tablo 3’te yer alan sonuglara gore, degiskenler diizey seviyesinde birim kdke sahiptir. Degiskenler birinci
mertebe fark icin duragan ¢ikmistir, I(1) seviyesinde duraganlik saglanmistir. Egbiitiinlesme analizi i¢in gecikme
uzunluklar1 belirlenmistir.

Tablo 4. Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesine Yonelik Sonugclar

Lag LogL LR FPE AlIC SC HQ
0 -170807.4 NA 1.29e+25 66.33413 66.33794 66.33546
1 -125526.3 90491.82 2.99%e+17 48.71274* 48.76799* 48.73807*
2 -125508.6 35.35708* 2.98e+17 48.74936 48.77605 48.75870
3 -125470.8 75.43762 2.95e+17 48.73818 48.77631 48.75152
4 -125432.1 77.13792 2.91e+17 48.72665 48.77623 48.74400
5 -125410.9 42.25384 2.90e+17* 48.72192 48.78294 48.74327

Tablo 4’ten goriilecegi tzere, gecikme uzunlugu kriterlerinden g¢ogunlugu “1” gecikme igin uygunluk
gostermistir. Bu durumda, esbiitiinlesme analizi degiskenlerin birinci mertebe farklari ve 1 gecikme uzunlugu ile
analiz edilecektir.

2.3.1. Bayer- Hanck (2013) Esbiitiinlesme Analizi

Uzun donem regresyon modelinin kalintilarina dayanarak tahmin edilen Engle-Granger (1987) esbiitiinlesme
testi, birim koklii olan seriler duragan hale getirilmeksizin, seriler arasindaki uzun donemli iligskiyi ortaya
cikarabilen testtir. Ancak birden fazla aciklayict degiskenli modellerde Engle-Granger esbiitiinlesme testinin
zay1f oldugu kabul edilmektedir (Govindaraju ve Tang, 2013:314). Daha sonra gelistirilen Johansen (1991)
esbiitiinlesme testi ise gecikme uzunluguna asir1 derecede duyarhdir (Kizilgol, 2006: 58). Daha sonraki yillarda,
Boswijk (1994) ise, hata diizeltme modeline dayanan ve F istatistigiyle uygulanan yeni bir esbiitiinlesme testi
ortaya atmistir. Banerjee vd. (1998) testi ise, hata diizeltme modelli ve t istatistigi temellidir. Bahsedilen
esbiitiinlesme testlerinin hi¢biri mitkemmel ya da tamamen gii¢lii degildir. Bayer ve Hanck (2013), literatiirdeki
esbiitiinlesme testlerinin geligkili sonuglar ortaya koymasindan hareketle, Engle ve Granger (1987), Johansen
(1991), Boswijk (1994) ile Banerjee vd. (1998) esbiitiinlesme testlerini birlikte degerlendiren yeni bir test
gelistirmistir. S6z konusu testlerin olasilik degerlerini (anlamlilik diizeylerini) birlestiren ve daha giiglii bir
esbiitiinlesme testine ulasan Bayer ve Hanck (2013) calismasindaki esbiitiinlesme testinde; Engle-Granger
(1987)’in tek denklemli, Johansen (1991)’in ¢ok denklemli, Boswijk (1994)’1n hata diizeltme terimine dayanan
testi ve Banerjee vd. (1998)’in testlerinin olasilik degerleri ele alinarak uygulanmaktadir. Bayer-Hanck (2013)
esbiitiinlegsme testi, Fisher’in ki-kare dagilimi formiiliinii izleyerek bireysel olasilik degerlerini birlestirmistir
(Ar1, 2016: 61):

EG — JOH = =2[In (Pg) + In (Pjop)] 2

EG—]OH—BO—BDM= —2 [In (Pgg)+In(Pjou) +In (Pgo)+In (Pepy)] (3)
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Denklem (2) ve Denklem (3)’te yer alan Pgg, Pjon, Pso, Peom, ENgle-Granger (1987), Johansen (1991), Boswijk
(1994) ile Banerjee vd. (1998) esbiitiinlesme testlerinin olasilik degerlerini ifade etmektedir. Eger hesaplanan
test istatistigi, Bayer-Hanck (2013) tarafindan bulunan kritik degerden biiyiikse, esbiitiinlesme iligkisinin
olmadig1 temel hipotez rededilir ve seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin var olduguna karar verilir. Bayer-
Hanck esbiitlinlesme testi sonuglar1 Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Bayer-Hanck (2013) Esbiitiinlesme Testi Sonuclar:

Model EG-JOH EG-JOH-BO-BDM Esbiitiinlesme
Model: FLogBTC=f(FLogBIST) 17.483* 28.955**
Anlamhilik Diizeyi Kritik deger Kritik deger
%l diizeyi 16.134 35.254
%3 diizeyi 13.982 27.473 Esbitiinlesme Var
%10 diizeyi 10.505 20.331

Not: * ve ** gosterimi %1 ve %5 anlamlilik diizeyinde esbiitiinlesme oldugunu belirtmektedir. “F” gdsterimi birinci
mertebe farki gdstermektedir.

Bayer ve Hanck (2013) esbiitiinlesme testi sonuglar1 incelendiginde, hesaplanan iki Fisher Test istatistigi degeri
kritik degerleri gegcmistir ve esbiitiinlesme iliskisi belirlenmistir. Bu durumda, BTC ile BIST degiskeni uzun
donemde iliskilidir.

Esbiitiinlesme iliskisi belirlenen model i¢in uzun dénem esbiitiinlesme katsay1 tahminleri Tam Degistirilmis En
Kiiciik Kareler Yontemi (Fully Modified Ordinary Least Square: FMOLS) ile gerceklestirilmistir.

Tablo 6. FMOLS Uzun Donem Es Biitiinlesme Katsayr Tahminleri

Model FLogBTC

Model: FLogBTC=f(FLogBIST) 0.246*

*0.05 igin istatistik anlamli degisken, tahminlerdeki otokorelasyon ve degisen varyans sorunlart Newey-West yontemi ile
giderilmeye ¢alisiimistir.

FMOLS yontemi analizleri yapilirken, otokorelasyon ve degisen varyans sorunlart Newey-West yontemi ile
giderilmeye calisilmistir. Varsayim testleri sonucunda herhangi bir varsayim sapmasi durumu yaganmamistir.
Ele alinan model i¢in BTC degiskeni BIST degiskennin pozitif yonde (arttirici) istatistik anlamli etkilemektedir.
BTC degiskeni ile BIST degiskenini %24.6 anlamli iligkilidir.

2.3.2. Hata Diizeltme Modeli

Uzun donemde birlikte hareket eden degiskenlerin kisa donem dinamiklerini arastirmak amaciyla hata
diizeltme modeli (Vector Error Correction Model: VECM) tahmin edilmistir. Bu tahmin sonucu elde edilen
bilgiler Tablo 7’de verilmistir:

Tablo 7. Kisa Donem Hata Diizeltme Modeli Tahmin Sonug¢lari

Bagimh Degisken: ALogBIST; Katsay1 Diagnostik testler

ALogBTC; 0.287* R?=0.598, Adj. R*=0.595, F(p)=0.000%,

ECT,, -0.419* Breusch-Godfrey LM Test (p)= 0.124*,

Sabit White Test (p)=0.135*, Ramsey RESET Test
1.345* (p)= 0.144*, JB test (p)=0.264

Not: *0.05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli degisken, JB;Jarque-Bera normallik testi olasilik degerini ifade etmektedir.
Tahminlerdeki otokorelasyon ve degisen varyans sorunlari, Newey-West yontemi ile giderilmeye calisilmigtir.

Tablo 7’de ele alinan model i¢in istatistik anlamli sonuclar elde edilmistir. Modelde hata diizeltme teriminin
katsayis1 negatif ve istatistiksel olarak anlamlidir. Yani; modelin hata diizeltme mekanizmasi ¢aligmaktadir.
Uzun donemde beraber seyreden seriler arasinda kisa déonemde meydana gelen sapmalarin %41.9’u ortadan
kalkmakta ve seriler tekrar uzun donem denge degerine yakinsamaktadir. Yani; kisa dénemde ortaya ¢ikan
sapmalar ortadan kalkmakta ve degiskenler tekrar uzun donemde denge degerine yaklagmaktadir. Kisa
dénemde BTC etkisi katsayr degerine gore; kisa donem uzun doneme gore daha yiiksek deger cikmustir.
Boylece, BTC’nin BIST endeksi iizerindeki etkisi kisa donemde daha etkili bigimdedir.
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3. SONUC

Blok zincir teknolojisini kullanarak gelistirilen kripto para birimlerinin say1s1 her gegen giin artmakta ve finansal
bir varlik olarak daha fazla yatinmci tarafindan ilgi gormektedirler. On binden fazla kripto para birimi
icerisinden en popiiler olan1 ise 2021 Kasim ayinda fiyat ve piyasa degeri tiim zamanlarin zirvesini goren
Bitcoin’dir. En yiiksek degerini gordiikten sonra tekrar diisiise gecen Bitcoin’in fiyat dalgalanmalarinin yiiksek
olmasi1 yatiimcilarin bu durumu firsat olarak degerlendirmesine neden olmakta ve yatirim araci olarak
kullanilabilirligini arttirmaktadir. Finansal piyasalarda alternatif bir yatinm araci olarak degerlendirilen
Bitcoin’in hisse senedi piyasalari ile arasindaki iliskinin bilinmesinin yatirim kararlar1 izerinde etkili olabilecegi
diistiniilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, Bitcoin ile Borsa Istanbul (BIST) endeksinin 2015.01-2022.12 aylik verileri i¢in uzun ve
kisa donem iliskisinin belirlenmesidir. Bayer-Hanck esbiitiinlesme analizi sonucunda uzun dénemli iligkinin
oldugu belirlenmistir. Uzun donemde Bitcoin ve BIST endeksi %24.6 pozitif yonde iligkilidir. Hata diizeltme
modeli sonucunda kisa donemde iliski belirlenmistir. Modelde hata diizeltme teriminin katsayisi negatif ve
istatistiksel olarak anlamli oldugundan modelin hata diizeltme mekanizmasi ¢alismaktadir. Uzun dénemde
beraber seyreden seriler arasinda kisa donemde meydana gelen sapmalarin %41.9’u ortadan kalkmakta ve seriler
tekrar uzun donem denge degerine yakinsamaktadir. Kisa donemde BTC’nin BIST iizerindeki etki degeri uzun
doneme gore daha yiiksek deger ¢cikmistir. Boylece, BTC’nin BIST endeksi {izerindeki etkisi kisa donemde daha
etkili bicimdedir.

Bitcoin yatirimeilarinin etkili sonuglar elde edebilmesi icin gelecekteki ¢alismalarda Bitcoin ile farkli borsa
endeksleri arasindaki iligkinin analizi zaman dilimleri gilincellenerek tekrarlanabilir. Bitcoin’in yani sira
yatirimcilarin tercih ettigi Etherium, Ripple gibi piyasa degeri yiiksek olan coinler de farkli iilkelerin borsa
endeksleri ile yapilacak analizlere dahil edilebilir. Bu sekilde elde edilen bulgularla hem literatiire katki
saglanabilir hem de kripto para yatirimcilar1 borsalardaki degisimleri dogru tahmin ederek yatirimlarina yon
verebilirler.

Kripto para birimlerine olan ilginin artmasiyla birlikte bu para birimleri, yatirimcilarin portfdy olusturma
stirecinde daha fazla tercih edilmeye baslanmistir. Kripto para piyasasi, yatirimcilariin yiiksek kazang elde
etmesini saglamasinin yaninda yiiksek riski de beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, kripto para birimlerinin
kripto para piyasasina Onciiliilk eden Bitcoin ile altcoinlerin arasindaki iligkinin yakindan takip edilmesi 6nem
arz etmektedir. Kripto para birimlerini portfoyiine eklemek isteyen yatirimcinin, Kripto para birimlerini
portfoyline daha bilgili ve bilingli bir bigimde eklemesi yatirimin verimliligini olumlu yonde etkiyecektir.
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Smif Ogretmenlerinde Kiiresel Sosyal Sorumluluk Algisimin Istatistiksel
Degerlendirilmesi
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Ozet

Kisileri kiiresel problemlerin ¢dziimiine gotiirecek ve buna paralel olan harekete gegirecek faktdrler iginde en 6nemli olani,
kisilerin ve orgiitlerin kendilerini bu durumdan sorumlu hissetmeleridir. Kiiresel sosyal sorumluluk, doga ve canlilarin tiimiine ve
bunlarin bir biitiin olacak sekilde olusturdugu diinyaya karsi sorumluluk hissetmesiyle alakalt bir durumdur. Toplumsal bir varlik
olan bireyin sosyal sorumluluk bilinciyle yetisebilmesi i¢in ailenin ardindan okulda iyi bir egitim almas sarttir. Sosyal sorumluluk
bilincinin giiglendirilmesi egitimin 6ncelik verdigi hedefleri igerisinde yer almakta ve bu siiregte okul, yeni neslin i¢inde yasadigi
topluma karst sosyal sorumluluk bilinciyle yetismesinde 6nemli bir rol {istlenmektedir. Bu ¢alismanin amaci 389 sinif 6gretmeni
icin demografik 6zellikler olan cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu ve bir sivil toplum orgiitiine {iye olma acisindan
sosyal sorumluluk ve alt boyutlar1 olan eyleme doniik sorumluluk, ekolojik sorumluluk, 6zgeci sorumluluk, ulusal sorumluluk i¢in
anlamli farklilik olup olmadigini arastirmaktadir. Kolmogorov-Simirnov ve Shapiro-Wilk testleri sonucunda p<0.05 oldugundan
normal dagilim saglanmamustir. Grup farkliligi analizlerinde parametrik olmayan testler olan iki grup i¢cin Mann-Whitney-U testi,
iic ve tlizeri grup icin Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Cinsiyet acisindan kadin 6gretmenlerin, medeni durum agisindan
bekarlarmn, yas acisindan 25-35 yas araligindaki &gretmenlerin, egitim durumu agisindan lisansiistii egitim diizeyinde olan
Ogretmenlerin ve bir sivil toplum kurulusuna iiye olan 6gretmenlerin anlamli sekilde yiiksek sosyal sorumluluk skoruna sahip
oldugu belirlenmistir.
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GIRIS

Gilinlimiizde sanayi, egitim, bilim ve teknoloji, insan haklar1 gibi daha bir¢ok alanda yasanan gelismeler,
insanlarin sosyal yapisinda ve sosyal hayatinda biiylik degisikliklere yol agmistir. Bu gelismelerle birlikte,
sorumluluk kavrami daha ¢ok iizerinde durulan bir kavram haline gelmistir. Ozellikle yasanan biiyiik savaslar,
yikimlar ve ekonomik bunalimlardan sonra sorumluluk kavraminin toplumsal boyutu daha fazla vurgulanmustir.
Ulasim, bilgi teknolojisi ve iletisim gibi insanlar1 birbirine baglayan kopriilerin hizla gelismesi, insanlar,
toplumlar ve iilkeler arasindaki etkilesimi arttirmis, diger gelismelerle birlikte kiiresellesme olgusunun hizla
biliylimesini ve yayginlasmasini saglamistir. Kiiresellesme olgusunun ortaya ¢ikmasiyla birlikte sosyal
sorumluluk kavrami evrensel bir boyut kazanmis, sosyal sorumluluk kavraminin simirlar iginde yasadiklari
toplumun 6tesinde tiim diinyaya geniglemistir.

Sorumluluk, insanlarin olumsuz sonuglara yol acabilecek olaylara miidahale etmedikleri eylemlerinin veya
durumlarinin sonuglarint kabullenmeleri olarak tanimlanabilir (D6kmen, 2003:45). Sorumluluk bilinci aileye
dayanmakta, cevre ve egitimin etkisi altinda gelisim gostermektedir. Kontrol edilebilir bir unsur olarak deger ve
sorumluluk bilinci egitim yoluyla bireylere sistemli bir sekilde asilanmaya ¢alisiimaktadir. Bireylerin
sorumluluk kavramini igsellestirmeleri, toplumun istedigi yonde sorumluluk duygusu kazanmalari, topluma
faydali davraniglarda bulunmalari i¢in bu kavramin planli ve sistemli bir egitimle kazandirilmasi énemlidir.
Ogrencilere rol model olacak Ogretmenlerin sosyal sorumluluk tutumlari olumlu bir sinerji yaratarak
ogrencilerin de konuya sicak bakmasina neden olacaktir.

Bu ¢alismanin amaci, istanbul’da gérev yapan 389 simif 6gretmenine yonelik, demografik dzellikler igin kiiresel
sosyal sorumluluk algisinin istatistiksel degerlendirilmesidir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Sosyal Sorumluluk Kavrami

Modern yonetim yontemlerini temel alan sosyal sorumluluk kavrami; genel olarak isletmelerin galismalarini
stirdiiriirken iletisim kurduklar1 kurum, kisi veya kuruluslarin degerlerine dikkat etmeleri ve bunu goniilliiliik
esasina gore yapmalari gerektigine isaret etmektedir. Tiim bunlar1 uygularken i¢inde bulunduklart durumlarin
sosyal alandaki olumsuz ydnlerini ortadan kaldirmay1 esas alirlar. Sosyal sorumluluk kavraminin bir¢ok tanimi
bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 su sekilde tanimlanmistir (Kesal, 2021: 6). Sosyal sorumluluk, 6zel sektor,
kamu sektorii ve STK'lar1 ortak paydada bulusturarak, belirli bir amag i¢in bir araya getiren, devletin yeterli
kaynak ayirmadigi alanlarda topluma hizmet etmek, 6zel sektor kurulusglarinin gorevidir (Yaman, 2012: 160).

Isletmenin faaliyet gosterdigi bolgenin sosyal statiisiinii kabul etmek, is paydaslarinin haklarini korumak,
toplumun refah seviyesini yiikseltecek saglik, egitim ve sanat faaliyetlerini desteklemek, faaliyet gosterdigi
dogal ¢evreyi korumak gibi sosyal sorumluluk, Miisterilere kaliteli mal ve hizmet sunmak, ¢alisanlarin hak ve
ozgiirliiklerine sayg1 duymak gibi konular1 kapsamaktadir(Oztiirk, 2010: 2-3). Sosyal sorumluluk, kisisel veya
kurumsal ¢ikarlarin 6tesine gecen sosyal ¢ikarlar yaratmak ve toplumun insani ve maddi degerlerine yonelik
kamusal tutumlari ifade etmektir. Kisacasi sosyal sorumlulugu gézeten sirketler, is ahlakina, maddi ve yasal
sartlara, hem sirket i¢i hem de sirket dis1 sosyal kisilerin ihtiyacglarina uygun bir tavir sergilerler (Giiney, 2011:
69).

Sosyal sorumluluk kavrami, sosyal agidan ilgili sirketler de dahil olmak {iizere, kamu kuruluslar1 ve kamu
stratejileri agisindan, yani kamu diizeyinde ve 6zel sektérde onemli goriilen ihtiyath davramislarin biitiiniidiir
(Negiz, 2015: 131). Sosyal Sorumluluk, is basarisinin toplum, ¢evre ve ekonomi iizerindeki uzun vadeli etkisini
glinimiiz gereksinimleri ve kosullart ile birlikte degerlendirmektedir. Ancak isletmenin topluma ve gevreye
yonelik faaliyetlerini bilingli bir sekilde siirdiirmesi durumunda isletmenin uzun vadede karli ¢ikmasi
beklenebilir. Bu baglamda, is diinyasi i¢in sosyal sorumluluk ¢ok 6nemlidir (Mirzayeva vd., 2016: 25).

Onceleri miisteri boyutundan ele alman sosyal sorumluluk kavrami, daha sonra isletmenin dogrudan miisterisi
olsun ya da olmasin tiim toplumu kapsamakta, buna ¢alisanlara yonelik tutumun da eklenmesiyle ¢evreyi farkli
bir bakis agisiyla incelemeye baglamistir (Bayraktaroglu vd., 2009: 2).

Belirli faaliyetler ve arastirmalar yoluyla sosyal sorumluluk, bu faaliyetlerden etkilenen tiim paydaslar (toplum,
miisteriler, hissedarlar, ¢alisanlar, devlet ve c¢evre) iizerindeki sosyal, ¢cevresel ve ekonomik ydnlerin olumsuz
etkilerini en aza indirerek isletmenin gelisimine katki saglamanin yani sira planlama, devam ettirme ve
sonucunu duyurma olarak da ifade edilebilir (Oztiirk vd., 2013: 5). Sosyal sorumluluk, benzer uygulamalarmn
sosyal amaglara sahip sirketlerde hayata gecirilmesi ve toplum tarafindan ahlaki bir ara¢ olarak kabul
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edilmesidir. Sosyal sorumluluk, hem toplumun hem de faaliyet gosterdikleri sirketlerin yasam kalitesini
iyilestirmek i¢in paydaslarla birlikte siirdiiriilebilir bir diinya i¢in ahlaki, yasal, kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve
cevresel degisiklikleri tesvik etmekle ilgilidir (Tiirk ve Gok, 2010: 200).

Bazi isletmeler, sosyal sorumluluk kavramini toplum i¢in yararli olan hemen hemen tiim faaliyetleri kapsayacak
sekilde dahil etmeye caligirlar. Onlara gére hizmet ve mal iireten tiim girketler sosyal sorumluluk misyonunu
etkin ve verimli bir sekilde yerine getirmektedir. Bu bakis acis1 klasik yaklagimcilara aittir. Ancak giiniimiiziin
modern isletmeleri bu uygulamalardan ¢ok daha fazlasini gerektirmektedir (Kesal, 2021: 8).

Sosyal hayatin bir geregi olarak isletmeler bazi calismalarda bulunmaktadir. Isletmeler bu calismalari
yiiriitiirken ayn1 zamanda i¢inde faaliyet gosterdikleri toplum da isletmelere sorumluluk yiiklemistir. Isletmeler
kendi islerini yarattiklarinda toplumun isletmeye yiikledigi sorumluluga alisirlar. Bu nedenle, isletmeye eklenen
toplumun yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi baglaminda, isletmelerin ¢alismalarini en iyi sekilde uygulamak
gerekmektedir (Basarir, 2003: 35). Bu nedenle, sosyal sorumluluk sergileyen isletmeler, hem faaliyetlerinin hem
de toplumun sosyal seviyesinin gelisimini olumlu yonde desteklemektedirler (Kesal, 2021: 10).

Glintimiizde toplumlar, uygulama acisindan sosyal sorumluluk yiikiimliiliiklerini yerine getirme konusunda
isletmelere cok yiiksek yiikiimliiliikkler yiiklemektedir. Sosyal sorumluluga oncelik veren isletmelere olumlu
yonde bakilmaktadir. Sosyal sorumlulugu 6nemsemeyen, bir bagka deyisle topluma hizmet etme goérevini goz
ardi eden ve sadece gelir elde etmek i¢in c¢alisan isletmeler, toplum ac¢isindan olumsuz bir tavir
sergilemektedirler. Dolayisiyla isletmeler eylemlerini, kararlarin1 toplumsal yonde hayata gecirdiklerinde;
siyasi, insani, sosyal, ahlaki ve hukuki nedenlerle geride birakilamayacak duruma gelmislerdir. Bunlar
isletmeler icin bircok firsat saglasa da, smirlamalar getiren c¢evresel etkilerin de farkinda olmalari
gerekmektedir. Dolayisiyla ticari hayata talip olan firmalar toplumun talep ve ihtiyaclarmma gore faaliyet
gostermekte ve ¢cevrenin korunmasi gerekli bir gereklilik haline gelmektedir (Akgiil, 2009: 103-104).

Tanimlardan da anlagilacag lizere, sosyal sorumluluk; isletmelerin, kullanicilarinin egitim, saglik, ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel gelisimine katilmalarini, ¢evreye verdikleri zarar1 en aza indirecek sekilde hareket etmelerini,
ahlaki ve etik degerler ¢ercevesinde hareket etmelerini vb. bu tiir ihtiyaglar1 karsilamak i¢in diislinceli hareket
etmek ve yasal baski olmadan hepsini goniillii olarak yerine getirmek anlamina gelir (Cubukgu ve Giiltekin,
2006:157). Ek olarak, sosyal sorumluluk sahibi isletmeler, sosyal yardimseverlik ve kar beklentilerinin 6tesinde
faaliyet gosterirler. Bu nedenle isletmeler, yasamlarinin devamliligini saglamak ve toplum tarafindan olumsuz
degerlendirilebilecek tavirlarla karsilagmamak ic¢in sosyal sorumluluklarinin ne oldugunu bilmelidirler. Aksi
takdirde kiginin sosyal sorumluluklarini yerine getirmesinin zahmetinden ve maddi boyutundan ¢ok daha
yiiksek bir bedel 6demesi miimkiindiir (Korkmaz, 2009: 22).

1.2. Kiiresel Sosyal Sorumluluk

Starred (1996)’ya gore, kiiresellesmenin artan etkisiyle daha ¢ok ulusal baglamda ele alinan sosyal sorumluluk,
artik kiiresel bir baglamda ele alinmaktadir. Nakamura ve Watanabe-Muraoka (2006)’ya gore, kiiresel sosyal
sorumluluk, bireyin topluma kars1 yiikiimliiliikklerini kiiresel baglamda birlestiren bir kavramdir. Kiiresellesme
ve daha genis sosyal sorumluluk diisiincesi ile sosyal sorumlulugun kapsami genislemis ve sosyal sorunlari
¢ozme sorumlulugu kiiresel sorunlari ¢ozmeye dogru biiytimiistiir.

Kiiresel sosyal sorumluluk, tiim canlilarin, doganin ve onlarin yarattigi diinyanin bir biitiin olarak
sorumlulugudur. Dogal c¢evrenin kirlenmesi, kiiresel i1sinma, ozon tabakasinin incelmesi, elektromanyetik
alanlarin neden oldugu tehlikeler, silahl1 ¢atigmalar ve olumsuz sosyal aligkanliklar gibi diinyay1 ve insanlig
tehdit eden biiyiik sorunlarin 6nlenmesi kiiresellesen insanlar i¢in miimkiindiir. Sosyal sorumluluk, kisiliklerinin
bir parcasidir ve bunu etkili bir sekilde eyleme doniistiirebilmektedir. Her insanin kiiresel sorunlarin ¢éziimiinde
yerine getirebilecegi belirli sorumluluklari vardir (Bager ve Kiling, 2015: 78).

Kiiresellesme, isleyisinde ve yapisinda bazi degisiklikleri beraberinde getirmektedir. Ogrenciler artik kiiresel
sorunlar hakkinda giderek daha fazla bilgi ile kars1 karstya kalmaktadir. Bu durum, kiiresel sorunlar konusunda
farkindaligr yiiksek Ogretmenleri 21. yiizyil &grencileri yetistirmek igin vazgecilmez kilmaktadir. Egitim
paradigmasi, degisen diinya kosullarin1 ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan yeni talep ve ihtiyaglar1 karsilamak
icin degismelidir. Kiiresellesmeyi benimseyebilen 6gretmenler, 6grencilerini gerekli beceri, yetenek ve bilgilerle
donatmalidir (Richardson, 2012:45).

Bilgi, yetenek ve beceriler, bunlari toplum ve insan yararina kullanma sorumlulugunu istlenmis kisilerin elinde
anlam kazanmakta ve biiylik bir giic haline gelmektedir. Toplumun refah1 i¢in sorumluluk bilinciyle hareket
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etmek, ozellikle goniillii giiglerle hareket etmek, toplumlarin refahini, insanlarin yasam kalitesini ve diizeyini
artirmakta, arzulanan sosyal yapinin ve diinyanin sekillendirilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu baglamda bu
calismanin amact; toplumlarin gelecekteki temellerini olusturacak nesilleri yetistiren 6gretmen adaylarinin
kiiresel sosyal sorumluluklarini 6lgecek bir dlgek gelistirmeyi amaglamaktadir (Bager, Kiling, 2015: 80).

Bir orgiitiin  sosyal sorumlulugunun gdstergesi, iizerinde etkiye sahip paydaslarinin tiimiiniin mesru
menfaatlerini 6nemsemesi ve dengelemesidir (Bansal ve Song, 2017:109). Sosyal sorumluluk, orgiitlerin
basarilarina etki eden ve toplumsal olarak yerine getirmesi gereken zorunluluklar ile bu basarilarin elde
edilmesinin sonuglarini yansitan bir diisiincedir. Orgiitlerin sosyal sorumlulugu politikalarinda agikca ifade
edilmesi ve ayni zamanda faaliyetlerinde ortaya konmasi biiyilk 6nem tasimaktadir (Brunton vd., 2017:33).
Orgiitlerin, kurumsal yénden sosyal sorumlu olmalar1 adina sosyal sorumluluga ait olan dért temel boyutunu da
saglamalar1 yani; etik, goniillii, ekonomik ve yasal anlamlarda sorumlu davraniglar sergilemeleri zorunludur.
Ciinkii, sosyal sorumluluk, toplumun belirli bir zamanda 6rgiitlerin sahip oldugu ekonomik, yasal, etik ve
takdire yonelik beklentileri kapsamaktadir (Cho ve Patten, 2007:644).

Sosyal sorumluluk kavram ile yapilan ¢alismalarda agirlikli olarak bireysel, toplumsal ve kurumsal boyutlaria
odaklanirken, kiiresel boyutta sosyal sorumluluk kavrami genellikle isletme boyutuna odaklanmaktadir.
Yurtiginde egitim ve sosyal sorumluluk arasindaki iliskiyi inceleyen bu arastirmalar, kiiresel etkileri
vurgulamamistir. Bu calismada, 6gretmenler igin kiiresel sosyal sorumluluk kavrami arastirilarak, kapsam
genisletilmistir.

2. GEREC VE YONTEM
2.1. Calismanin Amaci ve Onemi

Kiiresellesme olgusuyla birlikte sosyal sorumluluk kavrami evrensel bir boyut kazanmis ve sosyal sorumluluk
kavraminin sinirlari, yasanilan toplumu asarak tiim diinyay1 kapsayacak sekilde genislemistir. Kiiresel sosyal
sorumluluk, kendi toplumu ve kiiresel toplum gibi daha biiyiikk toplum iginde iyi vatandaslik olarak kendini
gosteren sosyal tutum ve sosyal davranis 6rnekleridir. Bu davranis ve tutumlar adalet, giivenirlik, sadakat ve
bagkalara karg1 gorevleri icermektedir. Kiiresel sosyal sorumlulugu yiiksek olan bireyler, sonuglar1 bireysel
olarak ¢ok pahaliya mal olsa da bagkalar1 i¢in derin endigse duygularina sahip olan bireylerdir. Kiiresel sosyal
sorumluluk faaliyetleri kurumlar1 ve bireyleri birer diinya vatandasi haline getirirken dolayli olarak da
kurumlarin kiiresel itibarlarin1 da yiikseltmektedir. Sosyal sorumluluk anlayisinin temelinde toplum yararina
caligmalarda bulunmak, toplumda fark yaratacak etkinlikler gerceklestirmek ve toplumun gereksinimlerini
gidermek vardir. Bu agilardan bakildiginda sosyal sorumluluk bireye toplum yararina yapilmasi i¢in verilen
gorev ve yetkilerin yerine getirilmesi olarak tanimlanabilir. Sosyal sorumluluk toplumu olumsuz etkileyecek
olaylar1 azaltmanin ya da azaltmanin yaninda, toplumda fark olusturacak etkinliklerin yapilmasidir. Topluma
karst sorumluluklarinin bilincinde olan bireylerin yetistirilmesinde sosyal sorumluluk kavrami 6n plana
¢ikmaktadir. Bu bilincin kazandirilmasinda ise egitim kurumlara 6nemli gorevler diismektedir. Egitim kurumlari
programlarina sosyal sorumluluk bilincinin kazandirilmasini, bunun topluma olan katkilarinin goriilmesini bir
proje uygulamasi ile saglayabilir. Egitim kurumlariin en 6nemli i¢ paydaslari olan 6gretmenlere de bu konuda
onemli gorevler diismektedir. Cocuklarin sosyal sorumluluk bilinci kazanmasi igin, 6nce 6gretmenlerin sosyal
sorumluluk kavramini benimsemesi gerekir. Buradan hareketle calismanin amaci, Istanbul’da gérev yapan 389
sinif 6gretmeni demografik 6zelliklerine icin kiiresel sosyal sorumlulugun istatistiksel degerlendirilmesidir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, Istanbul’daki devlet okullarinda gorev yapan simf dgretmenleridir. Belirli ana kiitleden
cekilecek ornek adeti Yazicioglu ve Erdogan (2004)’iin gelistirmis oldugu tabloda 0.05 6rnekleme hatasi igin
p=0.50 ve q=0.50 i¢in 381 kisi seklinde ifade edilmistir. Bu ¢alismada, 389 smif 6gretmeni 6rnek hareketle
analizler yapilmistir. Ornekleme y&ntemi olarak “basit tesadiifi 5rnekleme” uygulanmustir.

2.3. Arastirmanin Hipotezi

Aragtirmanin ana hipotezi; sinif 6gretmenlerinin demografik 6zellikleri olan cinsiyet, yas, medeni durum, egitim
durumu ve bir sivil toplum orgiitiine iiye olma agisindan sosyal sorumluluk ve alt boyutlari olan eyleme doéniik
sorumluluk, ekolojik sorumluluk, 6zgeci sorumluluk, ulusal sorumluluk i¢in anlamli farklilik oldugu yo6niiyledir.
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2.4. Veri Toplama Aract

Kiiresel Sosyal Sorumluluk Olcegi: Baser ve Kiling (2015) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 30 maddeden 5°1i
Likert yapisinda tasarlanmistir. Bu baglamda, birinci faktér “Eyleme Doniik Sorumluluk™ (12 madde), ikinci
faktor “Ekolojik Sorumluluk” (5 madde), iiciincii faktdr “Ozgeci Sorumluluk” (7 madde), dordiincii faktor ise
“Ulusal Sorumluluk” (6 madde) olarak hazirlanmustir. Olgekte yer alan 3, 7, 11, 17, 18, 20, 21, 26 ve 27
numarali maddeler olumsuz, diger maddeler de olumlu yargi igermektedir. Eyleme doniik sorumluluk: 1, 19, 16,
30, 5, 6, 14, 28, 9, 10, 24, 12; ekolojik sorumluluk: 25, 7, 15, 2,17; 6zgeci sorumluluk: 18, 11, 20, 4, 22, 23, 29;
ulusal sorumluluk: 21,26, 27, 13, 3, 8 numarali maddelerden meydana gelmektedir.

3. BULGULAR

Bu ¢alismada yapilan anketin giivenirlik analizi sonuglari; Cronbach-Alpha = 0.897, Paralel = 0.896, Split =
0.895-0.898 ve Strict = 0.897 olarak belirlenmistir. Her bir kriter %70 degerini gectigi icin anketin i
tutarliliginin saglandigi, yorumlamaya uygun oldugu belirlenmistir.

Katilimcilara yonelik, demografik ve genel bilgiler yiizde dagilim bilgileri soyledir: Katilimeilarn %53.1°1
kadin ve %46.9’u erkektir. Ogretmenlerin %61.3’ii evli iken, %38.7’si bekardir. Yas dagilimi %29.5’i 25-35
yas, %28.2°si 36-45 yas, %25.8’i 46-55 yas ve %16.5’i 56 yas ve iizeridir. Ogretmenlerin %71.3’ii lisans,
%28.7’si lisansiistii egitim diizeyine sahiptir. Katilimcilarin %79.4’{ bir sivil toplum orgiitiine iiye degildir,
%20.6’s1n1n liyeligi bulunmaktadir.

Tablo 1: Boyutlara Yénelik Tanimlayiel istatistik Bilgiler ve Normallik Test Sonugclar

KoImogorov- | gpa niro-wilk

Boyutlar Ortalama|St. sapma Asimetri Basiklik|  Smirnov
ist p ist p

[Eyleme Doniik Sorumluluk Alt Boyutu| 3,315 0,709 -0,210 | -0,721 | 0,834 0,000| 0,911 | 0,000
Ekolojik Sorumluluk Alt Boyutu 3,872 0,813 | -1,325 | 1,218 | 0,771 |0,000| 0,885 | 0,000
Ozgeci Sorumluluk Alt Boyutu 4,053 0,594 | -0,967 | 0,633 | 0,694 /0,000 0,713 | 0,000
Ulusal Sorumluluk Alt Boyutu 3,675 0,602 | -0,889 | 1,109 | 0,563 |0,000| 0,709 | 0,000
Kiiresel Sosyal Sorumluluk
Genel Skor 3,728 0,713 | -0,645 | 1,357 | 0,714 |0,000] 0,824 | 0,000

Boyutlara yonelik ortalama degerlere bakildiginda, hem sosyal sorumluluk algisinin (X=3.728) olarak yiiksek
oldugu goriilmektedir. Son donemdeki Avrupa Yesil Mutabakati ve yesil donilisiim giindeminin yogun bir
sekilde ele alinmasi toplumun her kesiminde biling diizeyi artirmistir.

Faktor analizi, birbiriyle iliskili p tane degiskeni bir araya getirerek az sayida iliskisiz ve kavramsal olarak
anlamli yeni degiskenler (faktorler, boyutlar) bulmayi, kesfetmeyi amaclayan ¢ok degiskenli bir istatistiktir.
Olgeklere yonelik agiklayici faktdr analizi siirecinde oncelikle verilerin faktdér analizine uygunlugu test
edilmistir. Veri setinin uygunlugunun yapilan testlerle onaylanmasinin ardindan faktoér yapisinin ortaya
konulmas1 amaciyla faktor tutma yontemi olarak “Varimax” dondiirme metodu ile “Temel Bilesenler Analizi”
yontemi uygulanmistir.

Tablo 2. Aciklayici Faktor Analizi Sonuglar:

Kiiresel Sosyal Sorumluluk Olgegi Varyansi Aciklama Yiizdesi Cronbach-Alpha (CA)
Eyleme Doniik Sorumluluk %21.96 0.890
Ekolojik Sorumluluk %18.65 0.887

Ozgeci Sorumluluk %16.04 0.882

Ulusal Sorumluluk %14.28 0.880
KMO=0.921; Bartlett x2=6352,12 ve p=0.000;

Varyans Aciklama Yiizde: %70,93

Faktor yapisinda, sosyal sorumluluk icin 4 faktdr 6zdegeri 1°den yiiksek olarak elde edilmistir. Sosyal
sorumluluk 6lgegi Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterligi, iyi diizeyi ifade eden 0.70 degerinin iizerinde
0.923 olarak elde edilmistir. Analizi yapilacak olan degiskenlerin tutarliligimi 6lgmek igin yapilan Bartlett
kiiresellik testinin sonucu sosyal sorumluluk 6l¢egi igin istatistik anlamli (y2= 6352,12 ve p= 0.000) olarak elde

20223 (2)



Bakar, Erden, Turay & Urtekin

edilmistir. Anti-imaj korelasyon matrisi sonuglaria gore, ifadelerin ¢apraz iliski katsayilar kritik diizey olan
0.5’in tizerinde elde edilmistir. Diger yandan Glgek i¢in extraction (¢ikarim) siitununda 0.20’nin altinda soru
yoktur, bdylece soru ¢ikarimina gidilmemistir. Faktor agirliklart sosyal sorumluluk &lgegi icin (0.63-0.82)
arasinda, elde edilmistir.

Grup farkliliklarinin analizinde 2 grup i¢in Mann-Whitney-U testi ile 3 ve tizeri grup i¢in Kruskal Wallis testi
uygulanmustir.

Tablo 3. Cinsiyet Acisindan Mann-Whitney U Sinamasi Sonuglari

Ortalama Cevap
Boyut Grup Sira Ortalamasi MWU P
Erkek 105,73 3,21
Eyleme yonelik sorumluluk 7221,5| 0,000*
Kadin 141,67 3,30
N Erkek 144,30 3,71
Ekolojik sorumluluk 8606,5| 0,000*
Kadin 157,99 3,83
. Erkek 132,55 412
Ozgeci sorumluluk 7436,5| 0,000*
Kadin 145,21 4,28
Erkek 106,80 3,56
Ulusal sorumluluk 7130,5| 0,000*
Kadin 141,02 3,68
Erkek 125,66 3,71
Kiiresel sosyal sorumluluk genel boyut 8502,5| 0,000*
Kadin 149,43 3,79

MWU=Mann-Whitney-U Testi; *0,05 i¢in anlamli farklilik

Kiiresel sosyal sorumluluk ve alt boyutlar i¢in cinsiyet degiskeni acisindan anlamli farkliliklar belirlenmistir
(p<0.05). Kiiresel sosyal sorumluluk ve alt boyutlar1 olan eyleme yo6nelik sorumluluk, ekolojik sorumluluk,
6zgeci sorumluluk, ulusal sorumluluk i¢in kadin 6gretmenlerin puani anlaml sekilde yiiksek ¢ikmustir. Kadinlar
erkeklere gore sosyal sorumluluk algisinda daha yiiksek diizeyde bulunmustur.

Tablo 4. Medeni Durum Agisindan Mann-Whitney U Sinamasi Sonuglari

Cevap
Boyut Grup | Ortalama Sira Ortalamasi MwU p
Evli 124,88 3,26
Eyleme yonelik sorumluluk 9732,12| 0,014*
Bekar 132,06 3,30
Evli 119,64 3,75
Ekolojik sorumluluk 8372,08| 0,009*
Bekar 123,09 3,82
. Evli 134,46 3,87
Ozgeci sorumluluk 9102,45| 0,000*
Bekar 154,53 4,09
Evli 138,89 3,51
Ulusal sorumluluk 7904,26| 0,000*
Bekar 151,50 3,72
Evli 136,79 3,58
Kiiresel sosyal sorumluluk genel boyut 8167,92| 0,002*
Bekar 146,59 3,70

MWU=Mann-Whitney-U Testi; *0,05 i¢in anlamli farklilik

Kiiresel sosyal sorumluluk ve alt boyutlar i¢in medeni durum degiskeni agisindan anlamli farkliliklar
belirlenmistir (p<0.05). Kiiresel sosyal sorumluluk ve alt boyutlar1 olan eyleme yonelik sorumluluk, ekolojik
sorumluluk, 6zgeci sorumluluk, ulusal sorumluluk igin bekar Ggretmenlerin puani anlamli sekilde yiiksek
cikmistir. Bekar 6gretmenler evli 6gretmenlere gore sosyal sorumluluk algisinda daha yiiksek diizeydedir.
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Tablo 5. Yas A¢isindan Kruskal-Wallis Sinamasi Sonuglari

Ortalama | Cevap
Boyut Grup Sira Ortalamasi KW P
25-35 yas 144,88 3,26
36-45 ya 132,06 3,18
Eyleme yonelik sorumluluk yas 19,006 | 0,004*
46-55 yas 119,64 3,15
56 yas ve iizeri | 105,34 3,10
25-35 yas 133,09 3,82
36-45 ya 124,46 3,77
Ekolojik sorumluluk yas 19,531 | 0,001*
46-55 yag 119,53 3,68
56 yas ve tizeri | 107,57 3,65
25-35 yas 158,89 4,08
" 36-45 ya 141,50 3,89
Ozgeci sorumluluk yas 14,968 | 0,000*
46-55 yas 136,79 3,75
56 yas ve tizeri | 130,25 3,70
25-35 yas 156,59 3,71
36-45 ya; 144,96 3,66
Ulusal sorumluluk yas 13,897 | 0,007
46-55 yas 136,18 3,51
56 yas ve lizeri 134,90 3,49
25-35 yas 179,32 3,77
36-45 ya; 162,33 3,63
Kiiresel sosyal sorumluluk genel boyut yas 12,478 | 0,000*
46-55 yas 150,24 3,54
56 yas ve tizeri | 145,12 3,50

KW=Kruskal-Wallis Testi, *0,05 i¢in anlamli farklilik

Kiiresel sosyal sorumluluk ve alt boyutlar i¢in yas degiskeni agisindan anlamli farkliliklar belirlenmistir
(p<0.05). Kiiresel sosyal sorumluluk ve alt boyutlari olan eyleme yonelik sorumluluk, ekolojik sorumluluk,
0zgeci sorumluluk, ulusal sorumluluk icin 25-35 yas arasindaki 6gretmenlerin puani diger yas gruplarina gore
anlamli sekilde yiksek ¢ikmigtir. Geng 6gretmenlerin sosyal sorumluluk algisi daha yiiksektir.

Tablo 6. Egitim Durumu Agisindan Mann-Whitney U Sinamasi Sonuglari

Ortalama Cevap
Boyut Grup Sira Ortalamasi MWU P

Lisans 108,56 3,24

Eyleme yonelik sorumluluk : 6893,11 | 0,000*
Lisanstistii 137,47 3,32
Lisans 122,97 3,78

Ekolojik sorumluluk : 8783,00|0,014*
Lisanstistii 141,78 3,89
; Lisans 132,28 3,94

Ozgeci sorumluluk : 7632,78 | 0,009*
Lisanstisti 137,94 4,04
Lisans 109,95 3,68

Ulusal sorumluluk : 8135,16 | 0,017*
Lisanstisti 121,75 3,75
Lisans 138,93 3,68

Kiiresel sosyal sorumluluk genel boyut : 7844,26 | 0,000*
Lisanstisti 149,44 3,74

MWU=Mann-Whitney-U testi; *0,05 i¢in anlamli farklilik
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Kiiresel sosyal sorumluluk ve alt boyutlar i¢in egitim durumu degiskeni agisindan anlamli farkliliklar
belirlenmistir (p<0.05). Kiiresel sosyal sorumluluk ve alt boyutlari olan eyleme yo6nelik sorumluluk, ekolojik
sorumluluk, 6zgeci sorumluluk, ulusal sorumluluk i¢in lisansiistii egitim diizeyine sahip dgretmenlerin puant
anlamli sekilde yiliksek c¢ikmistir. Egitim diizeyi arttikca sosyal sorumluluk algisi anlamli sekilde
ylikselmektedir.

Tablo 7. Sivil Toplum Orgiitiine Uye Olma Durumu Agisindan Mann-Whitney U Siamasi Sonuglar

Ortalama Cevap
Boyut Grup Sira Ortalamasi MWU P

Uye 135,18 3,20

Eyleme yonelik sorumluluk " Y : 9351,25 | 0,000*
Uye degil 125,58 3,13
Uye 154,96 3,84

Ekolojik sorumluluk - Y . 9105,66 | 0,000*
Uye degil 131,44 3,76
. Uye 157,38 3,99

Ozgeci sorumluluk — Y : 10109,45 | 0,000*
Uye degil 140,79 3,80
U 141,33 3,70

Ulusal sorumluluk - b . 9557,22 | 0,000*
Uye degil 136,67 3,66
Uye 158,61 3,73

Kiiresel sosyal sorumluluk genel boyut 7 : 9980,30 | 0,005*
Uye degil 141,63 3,69

MWU=Mann-Whitney-U testi; *0,05 i¢in anlamli farklilik

Kiiresel sosyal sorumluluk ve alt boyutlar i¢in egitim durumu degiskeni agisindan anlamli farkliliklar
belirlenmistir (p<0.05). Kiiresel sosyal sorumluluk ve alt boyutlar1 olan eyleme yo6nelik sorumluluk, ekolojik
sorumluluk, 6zgeci sorumluluk, ulusal sorumluluk i¢in bir sivil toplum Orgiitiine iiye dgretmenlerin puani
anlaml sekilde yiiksek ¢ikmustir. Sivil toplum Orgiite iiye olmak sosyal sorumluluk algisinin yiiksek oldugunu
gostermistir.

4. SONUC

Sosyal sorumluluk bilincinin ortaya ¢ikmasi ve gelismesi i¢in toplumun da destegine ve bunun yaninda belirli
bir egitime ihtiya¢ duyulmaktadir. Sorumluluk bilincinin giiclenmesinde bir¢ok faktoriin etkisi bulunmakla
birlikte bunlar arasinda ikisinin daha ¢ok 6n planda oldugu soylenebilir. Bu faktorler sosyallesme siirecindeki
deneyim ve alinan formal-informal egitim olarak ifade edilebilir. Sosyal sorumluluk bilincinin giiglendirilmesi
egitimin oncelik verdigi hedefleri icerisinde yer almakta ve bu siiregte okul, 6grencilerin topluma karsi sosyal
sorumluluk bilinciyle yetismesinde 6nemli bir rol iistlenmektedir. Sosyal sorumluluk, okulun i¢inde bulundugu
topluma karsi duyarli bireyler yetistirmeyi, toplumun sorunlarina ¢éziimler iiretmeye ¢alismayi, topluma karsi
yardimce1 olmayi gerektirmektedir.

Bu calismanin amaci, 389 sinif 6gretmeni i¢in demografik ozellikler olan cinsiyet, yas, medeni durum, egitim
durumu ve bir sivil toplum &rgiitiine iiye olma agisindan sosyal sorumluluk ve alt boyutlar1 olan eyleme doniik
sorumluluk, ekolojik sorumluluk, 6zgeci sorumluluk, ulusal sorumluluk ig¢in anlamli farklilik olup olmadigin
arastirmaktadir. Kolmogorov-Simirnov ve Shapiro-Wilk testleri sonucunda normal dagilim saglanmamistir.
Grup farklilig1 analizlerinde parametrik olmayan testler olan iki grup i¢in Mann-Whitney-U testi, {i¢ ve {izeri
grup i¢in Kruskal-Wallis testi kullanilmigtir. Cinsiyet agisindan kadin 6gretmenlerin, medeni durum agisindan
bekarlarin, yas agisindan 25-35 yas araligindaki ogretmenlerin, egitim durumu acisindan lisansiistii egitim
diizeyinde olan dgretmenlerin ve bir sivil toplum kurulusuna iiye olan 6gretmenlerin anlamli sekilde ytliksek
sosyal sorumluluk skoruna sahip oldugu belirlenmistir.

Sosyal sorumluluk kavramina yonelik arastirmalar genellikle bireysel, toplumsal ve kurumsal boyutlara
odaklanmis (Bozkurt, 2009; Eraslan, 2011; Hull, 2002; 1$sever0glu, 2001; Pelit, Keles ve Cakir, 2009;
Wildowicz-Giegiel, 2014); kiiresel boyutta da isletme bazinda sosyal sorumluluk kavramina dikkat ¢ekilmistir
(Celik, 2007; Giingor, 2010; Vural ve Coskun, 2011). Buna karsilik bir iilkede egitim ve sosyal sorumluluk
arasindaki bagi giiclendiren ¢aligmalar kiiresel etkilere vurgu yapmamustir (Eren, 2011; Sirin, 2005; Yilmaz,
2011). Sezgin ve Tinmaz (2017) 6gretmen ve okul miidiirleriyle yaptiklar1 bir ¢alisma sonucunda katilimcilarin
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sosyal sorumluluk kavramiyla ilgili duyarlilik, insana deger verme, yardimseverlik, vicdan, diristlik,
hayvanlar1 koruma gibi benzer kavramlara degindikleri goriilmistiir. Shaari vd. (2018), sosyal sorumluluk
projeleri ve galigmalarinin insanlarin iyi birer yurttas olmalarinda ve toplumla baglarinin giiclenmesinde 6nemli
bir fayda sagladigini dile getirmektedir.

Calisgmada bazi Onerileri soyledir: sosyal sorumluluk c¢aligmalarinin yayginlastirilmast igin miifredatta
degisiklikler yapilabilir, 6gretmenlere sosyal sorumluluk konusunda egitimler verilerek, proje yazmalari
saglanabilir, 6grencilere sosyal sorumlulugun 6nemini kavramalari i¢in ¢esitli derneklerle iletisime gegilerek
projeler yaptirilabilir, sosyal sorumluluk projeleri diizenlerken sivil toplum orgiitleri, medya, dernekler ve
vakiflarla iletisim saglanmali paydas olarak ortak caligmalar organize edilebilir, velilerin destegi amacl
bilinglendirme toplantilar1 diizenlenerek isbirligi saglanabilir. Topluma hizmet c¢aligmalarini G6grencilerin
hayatinin 6nemli bir parcasi haline getirmek, onlar i¢in giiclii bir zemin olusturmasini saglayacak politikalar
olusturmak gereklidir.

Egitim kurumlar1 sosyal sorumluluk projelerini belirlerken Oncelikle Ogrencilerin bireysel 6zelliklerinin
giiclendirilmesi ile birlikte insani degerleri kavramalarini 6n planda tutmalidir. Ozellikle empati duygusu giiclii
bireyler yetistirmek i¢in disiplinlerarasi ¢aligmalar 6nemli yere sahiptir. Bu ¢alismalar dogrultusunda 6grenciler,
aldig1 derslerin igerigine yonelik belli bashh kazanimlarla desteklenmelidir. Sosyal sorumluluk kavrami
giiniimiizde her gecen yil dnemini artirmaktadir. On plana ¢ikan “deneyimleyerek 6grenme modeli” ile
ogrencilerin okul icinde 6grendikleri bilgiler, okul dis1 alanlardaki projeler ile giiclendirilmelidir. Ogrencilerin
projelerde gorevlendirilmesi, isteyerek ve severek yardim kampanyalari baglatmalar1 6zellikle farkli gorevlerde
aktif bir sekilde rol almalar1 egitim kurumlar tarafindan desteklenmelidir.
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Yenilik¢i davranig, 6gretmenlerin sadece yeni fikirler {iretmesi degil, ayni zamanda dnceden var olan ve baskalar1 tarafindan
iiretilen yeni fikirlerin, iiriinlerin ya da siire¢lerin benimsenmesini de kapsayan 6nemli bir kavramdir. Yenilik¢i davranig tarzina
orgiitsel destegin olumlu yonde etkili oldugu bir ¢ok calismada ortaya konulmustur. Bu calismanin amaci, Istanbulda Anadolu
yakasinda 6zel okullarda gorev yapan 486 simif ogretmeni igin algilanan Orgiitsel destegin yenilik¢i is davramiglarina etkisini
belirlemektir. Korelasyon analizi sonucunda, yenilik¢i is davranisi ile algilanan orgiitsel destek arasinda %61.9 pozitif yonde
iliskili oldugu goriilmiistiir. Yenilik¢i is davramist alt boyutlari {izerinde algilanan orgiitsel destek degiskeninin ne kadar etKkili
oldugunu anlamak i¢in yapilan analizde, fikir iiretme alt boyutu ile algilanan orgiitsel destek %61.4 pozitif yonlii iliskili, arastirma
alt boyutu %51.2 pozitif yonlil iligkili, destekleme alt boyutu %62.5 pozitif yonli iligkili ve uygulama alt boyutu %50.6 pozitif
yonlii iliskili olarak elde edilmistir. Alt boyutlardan en ¢ok destekleme algilanan orgiitsel destek ile iligkili ¢ikmistir. Regresyon
analizi sonucunda, AOD degiskeni YID iizerinde pozitif yonde anlamh etkili (B =0.622, p <0.01) c¢ikmustir. Alt boyutlar ile
yapilan analizde; AOD degiskeni fikir iretme alt boyutu iizerinde pozitif yonde (B =0.618, p <0.01), arastirma alt boyutu iizerinde
pozitif yonde (B =0.531, p <0.01), destekleme alt boyutu {izerinde pozitif yonde (B =0.646, p <0.01) ve uygulama alt boyutu
tizerinde pozitif yonde (p =0.514, p <0.01) anlaml: etkili olarak elde edilmistir. Algilanan orgiitsel destek yenilikgi is davranisi alt
boyutlarindan en ¢ok “destekleme”yi etkilemektedir. En diisiikk etki “uygulama” alt boyutu iizerinde g¢ikmustir. Bdylece,
ogretmenlere Orgiitsel destek verilmesinin yenilik¢i is davranisi iizerinde olumlu yonde etkisi belirlenmis, yoneticilerin bu konuda
diizenlemeler yapmasi gerekliligi vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan 6rgiitsel Destek, Yenilikei Is Davramsi, Ogretmen, Istatistik analiz
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The Effect of Perceived Organizational Support of Classroom Teachers on Innovative
Work Behavior

Abstract

Innovative behavior is an important concept that encompasses not only the generation of new ideas by teachers, but also the
adoption of new ideas, products or processes that already exist and are produced by others. It has been demonstrated in many
studies that organizational support for innovative behavior style is positively effective. The aim of this study is to determine the
effect of perceived organizational support on innovative work behaviors for 486 classroom teachers working in private schools on
the Anatolian side of Istanbul. As a result of the correlation analysis, it was seen that there was a 61.9% positive correlation
between innovative work behavior and perceived organizational support. In the analysis carried out to understand how effective
the perceived organizational support variable is on the sub-dimensions of innovative work behavior, the idea generation sub-
dimension and the perceived organizational support are positively related by 61.4%, the research sub-dimension is 51.2%
positively related, and the supporting sub-dimension is positively related by 62.5%. and the application sub-dimension were
50.6% positively correlated. Among the sub-dimensions, the most support was found to be associated with perceived
organizational support. As a result of regression analysis, POS variable had a significant positive effect on BOT (§ =0.622, p
<0.01). In the analysis made with sub-dimensions; POS variable positively on the idea generation sub-dimension (B =0.618, p
<0.01), on the research sub-dimension positively (B =0.531, p <0.01), on the supporting sub-dimension (B =0.646, p <0.01) and a
significant positive effect (B =0.514, p <0.01) on the application sub-dimension. Perceived organizational support affects
"support” the most among the sub-dimensions of innovative work behavior. The lowest effect was on the "application” sub-
dimension. Thus, the positive effect of providing organizational support to teachers on innovative work behavior was determined,
and it was emphasized that administrators should make arrangements in this regard.
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GIRIS
Biirokratik temellerle isleyen herhangi bir kurum ya da kurulus bilinyesinde c¢alisan kisilerin beklenti ve
ihtiyaglarin1 saptamakta, etkilesimde olduklar1 ve bahsi gecen isletmenin, kurum ya da kurulusun temsilcisi
roliindeki yOneticisi ve ¢alisan arasindaki iliski 6nemli degisken durumundadir. Mattews v.d. (2009), calisana

saglanan destegi, yoneticilerin c¢alisanlarin islerini siirdliirmesi konusunda onlara saglanan destekleyici ve
kolaylastirict davraniglar seklinde ifade etmektedir (Goktepe, 2017: 32).

Yenilik¢i is davranigi kavrami, kurum ya da kuruluslarda galisan bireyler tarafindan gergeklestirilen yeni ve
yararlt herhangi bir uygulamay1 ya da bu uygulamanin gergeklestirilmesi i¢in gdsterilen ¢abay1 ifade etmektedir
(West &Farr, 1989).Yenilikgi is davranisini sergileyen calisan, yeni gelisecek uygulamaya dair siirecte meydana
gelecek yeni diisiinceler veya durumlari bilingli bir sekilde 6ziimsemekte ve 6ziimsedigi yenilikleri kendi gorevi
olan faaliyetlerde ya da calisti1 orgiitiin biitiiniinde hayata gecirmektedir (Caliskan, 2013). Orgiitte yer alan
calisanlarin bahsi gegen davranislar1 gdsterebilmelerinde ¢esitli unsurlarin rol oynadig: belirtilmistir. Buna gore
s0z konusu davraniglar yenilik¢i kiiltiir, yenilik¢i slire¢ ve yenilik¢i yapr unsurlari ¢alisanlarin yenilikei is
davraniglarii etkilemektedir (Palmer ve Kaplan, 2009). Yenilik¢i kiiltiirin mevcut oldugu orgiitlerde
calisanlarin yenilik¢i fikirleri hos karsilanmakta ve c¢alisanlar bu sekilde diisiinmeye ve davranmaya
cesaretlendirilmektedir. Yaraticilik ve hayal giicli ¢alisanlar tarafindan etkin olarak kullanilir. Bahsi gecen
orgiitlerde {iyeler risk alir ve problemlere ¢oziim odakli yaklasirlar. Yenilik¢i siire¢ ise ortaya ¢ikan yeni fikir,
¢oziim vb. unsurlarin hayata gegmesinde orgiit tiyelerinin takim halinde ¢alisabilmesini ifade etmektedir. Bu
orgiitlerde sahip olunan ara¢ ve yontemler ortaya atilan yeniliklerin gergeklestirilmesi i¢in ¢alisanlar tarafindan
ortak ve etkili bir sekilde kullanilabilir. Calisanlar ortak hedefler dogrultusunda birlikte ¢alisabilirler. Ozetle
yenilikgi siireg, yenilikei kiiltiiriin hakim oldugu orgiitlerde ortaya ¢ikan yeni uygulama, fikir vb. unsurlarin
hayata gecme siirecinde Orgiitiin buna uygun ¢alismasini ifade etmektedir. Son olarak yenilik¢i yapi, orgiitlerin
hayata gecirilmesi istenen yeniliklerin olusturulmasinda ihtiya¢ duyulan kaynaklari temin eden bir yapida
olmasidir. Yenilik¢i yapiya sahip oOrgiitlerde yeni teknolojilerden, alaninda uzman kisilerden uygun sekilde
fayda saglanir. Sahip olunan kaynaklar ihtiya¢ dahilinde devamli bir sekilde gelisime ve degisime ugrar (Aksel,
2010).

Yenilikgilik, bir meslek olarak 6gretmenligin yanisira okul orgiitlerinin gelistirilmesi ve bilgi toplumuna
doniisiim siirecinde bir katalizér islevi gormesi agisindan onemlidir. Glinlimiizde, 6gretmenlerin egitim ve
ogretimde kalite artigini saglayacak ve sonugta egitim sistemini doniistiirebilecek yenilikgilik becerilerine sahip
olmas1 beklenmektedir. Ogretmenlerin yenilikgilik becerilerinin ortaya ¢ikarilmas: siirecinde iliskili oldugu
faktorlerin aragtirtlmas1 6nem kazanmistir. Giiniimiizde okulun amaci; Ggrencilere bilgiyi 6gretmek degil,
o0grenmeyi O6gretmek olmalidir. Bu nedenle, 6gretmenlerin yeniliklere agik olmasi, yeni teknolojileri kullanma
becerisine sahip olmasi ve bu becerileri 6gretim etkinliklerinde kullanmasi, gelistirmesi ve yenileyebilmesi
beklenmektedir.

Ogretmenlerin calistiklart okullar tarafindan ydnetsel, sosyal ve duygusal agidan desteklenmelerinin drgiitsel
giiven, Ozdeslesme, performans vemotivasyon gibi olumlu ¢iktilar iizerinde etkili olabilecegi
degerlendirilmektedir. Algilanan orgiitsel destek, sosyal degisim kuramina dayanmaktadir ve bu kurama gore
calisanlar, Orgiit veya yoneticilerinden destek gordiiklerinde bunu orgiitlerine olumlu tutum ve davranislar
olarak yansitmaktadirlar. Ogretmenlerin de okullarindan gordiikleri drgiitsel destegin karsihgr olarak orgiitsel
giivenlerinin, 6zdeslesmelerinin artacagi, isten ayrilma niyetlerinin azalacagi, yaratici davranig bigimlerinin
artarak performanslarina yansiyacagi bir ¢ok ¢aligmada ortaya konulmustur.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Algilanan Orgiitsel Destek

Algilanan orgiitsel destek, orgiitte calisan kisinin, Orgiit tarafindan kendisine saglanan destegi, kolayliklari,
degeri ne diizeyde hissettigini ifade etmektedir (Babin ve Boles, 1996: 60). Kisiler ¢aligma hayatinda bir¢ok
destek faktoriine sahip olabilirler. Calisanin ailesi, is arkadaslar1 ya da orgiitiin kendisin ¢alisan i¢in bir destek
unsuru olabilmektedir. Fakat biirokratik isleyen orgiitlerde yoneticiler biiyiik oranda giice sahiptir. Kural veya
esneklikleri olusturmada s6z sahibi olmasi, ¢esitli kaynaklarin dagitimindan veya kullaniminin nasil isleyecegini
sekillendirmede yetkili kisi olmasi vb. unsurlar ¢alisanlarin is hayatin1 dogrudan etkilemektedir. Bu sebeple
yonetici tarafindan bir isin gergeklestirilmesi daha zor hale getirilebilecegi gibi, daha kolay hale de
getirilebilmektedir. Dolayisiyla yoneticilerin sagladigi destek calisan i¢in is hayatinda belirleyici bir faktor
olmaktadir (Muse ve Richer, 2011). Isyerindeki destegin farkli kaynaklarimi ifade eden yoneticiden ve
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kurumdan gelen destek kavramlarinin iki ayri yapiya sahip oldugu hem tanimlarindan anlasilmakta hem de
bir¢ok arastirmada vurgulanmaktadir.

Orgiitsel destek algisinmn, calisamin drgiite yonelik duygusal bagliigini, is performansini ve is doyumunu
artirmast, ise devamsizlik ile isten ayrilma gibi geri ¢ekilme davraniglarini ve buna iligskin niyet ve diislincelerini
azaltmasi, bu kavramin 6nemini daha da artirmaktadir (Rhoades ve Eisenberger, 2002). Yonetici destegi de
orgiitsel destek gibi daha ¢ok orgiitsel degiskenlerle iligkisinin incelendigi ¢alismalara konu olmustur. Ayrica,
yapilan ¢alismalarda orgiitsel destek algisinin Onciilleri arasinda ydnetici desteginin belirtilmesinin yani sira
calisanlarin drgiitlerinden destek algiladiklari zaman ydneticilerinden de ilgi ve destek algilamaya basladiklarina
da isaret edilmektedir.

Yonetici desteginin diizeyi, varligl ya da yoklugu calisani ¢esitli sekillerde etkilemektedir. Yapilan ¢alismalarda
algilanan yonetici desteginin tilkenmislik sendromu, stres, diisiik is verimi, isten ayrilma gibi kavramlarla biiyiik
oranda iligkili oldugu goriilmiistiir. Bu gibi sonuglar calisan igin olumsuz sonuglar dogurdugu gibi Orgiit
acisindan verimin diismesi, maliyetin artmasi gibi sebeplerle istenmeyen durumlardir. Buna karsin, ¢alisanin
yoneticilerin kendisine destek sagladigini hissetmesi, o oOrgiitte calisanlar tarafindan hissedilen is stresi
(Halbesleben, 2006), tikenmislik sendromu (Choi v.d., 2012), isten ayrilma niyeti (Holman, 2003) {izerinde
azaltic1 etki gostermektedir. Buna ek olarak, yonetici desteginin ¢alisan tarafindan algilanmasi sayesinde isten
ayrilmalar azalacagindan yeni galisanlarin egitimi ve ise alimu ile ilgili siireclerdeki maliyet diisecektir. Son
olarak algilanan yonetici desteginin, oOrgiitlerde destek programlari, orgiitsel vatandaslik davranisinin ortaya
¢ikmasi, ¢aliganin igyerine karsi aidiyet hissetmesi olumlu etkilere sahip oldugu bilinmektedir (Goktepe, 2017:
32).

Algilanan orgiitsel destek; is goren ve Orgiit arasinda bulunan baglantiy1 arastiran bir kavram olup, ¢alisanlarin
orgiit catist altinda faaliyetlerini siirdiiriirken giivende olduklarimi hissetmeleri ve orgiitsel varligi bir destek
unsuru olarak gérmelerini ifade eder. Orgiitsel destegi siirekli olarak arkalarinda goren ¢alisanlar yaptiklari ise
daha ¢ok konsantre olabilmekte, isten ayrilma duygusu zayiflamaktadir. Algilanan orgiitsel destek siirecinde,
calisanlarin ait olma, 6vgii, takdir ve onay ihtiyaci karsilandigindan, orgiit ile ¢alisan arasinda duygusal bir bag,
orgiitle 6zdeslesme ve giiglii bir iletisim saglanabilmektedir. Bu durumda bireysel performansta ve verimlilikte
artis, orgiitsel amaglara ulasmada daha fazla caba harcanabilecektir (Eisenberger vd., 2002:566). Algilanan
yonetici destegi, Orgiitte ¢alisan iiyelerin ¢alisma azmi, gosterdikleri verim ve motivasyonlari iizerinde ciddi bir
etkiye sahiptir. Calisan lyeler kendilerini g¢aligtiklar1 kurum icin degerli hissettiklerinde, fikirlerine ve
diisiincelerine énem verildigini diislindiiklerinde igyerinde kendilerini daha mutlu hissetmekte ve kendi iglerine
daha iyi odaklanabilmektedirler. Dolayisiyla bu etki yoneticiler tarafindan da g6z 6ntinde bulundurulmas,
yoneticilerin ¢alisanlarla kurdugu iligkilerde bu etkilerin farkinda olunarak adimlar atilmasi sayesinde hem
orgiite hem de ¢alisanlara destek saglanabilmektedir (Ozkuk, 2017: 14).

Y oneticilerin, ¢alisanlarin rgiite sunduklar katk: ile ne derecede ilgilendigi ve bunlara ne kadar 6nem verdigi
calisanlar tarafindan 6nemsenmektedir. Ek olarak caligsanlar tarafindan degerlendirilen bir diger nokta ¢alisan
memnuniyetinin yonetici tarafindan 6nemsenip 6nemsenmedigidir. Caliganlar tarafindan is hayatina dair en
onemli destek tiiriinii algilanan yonetici destegi olusturmaktadir (Eisenberger, Stinglhamber, Vanderberghe,
Sucharski ve Rhoades 2002: 565-573). Dolayisiyla, ¢alisanlarin mutlulugu ve motivasyonu iizerinde orgiit
yoneticilerinin 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Yoneticilerin caliganlarin is hayatinda kolaylastirici ya da
zorlagtirict etkilerinin bulunabilecek konumda olusu, orgiit i¢inde digerlerine oranla daha ¢ok yetkiye sahip
olusu bunun nedenlerindendir. Tiim bu sebeplerle yoneticiler, calisanlarin verimimin ve mutlulugunu
yiikseltecek atmosferi olusturmakla ilgilenmelidirler (Kogel, 2001).

Caliganlar tarafindan algilanan orgiitsel destek, ¢alisanlarin motivasyonunu, is yerindeki mutlulugu, verimliligi
etkilemektedir. Bu destek tiirii gesitli olumlu ¢iktilara sahiptir. Calisanlarin yeni beceriler edinmesi veya var
olanlar1 gelistirmelerine imkan yaratma, ¢alisanin mesleki ve kariyer gelisimine iliskin egitim almasina destek
sunma, is yerinde meydana gelen problemlerin ¢6ziimiinde ¢alisana yardimei olma, is ve 6zel hayat arasindaki
dengenin saglanmasinda kolaylastirict olma bunlardan bazilaridir. Bahsi gegen konularda yonetici tarafindan
calisanlara saglanan destek calisanlarin gereksinimlerini karsilayacak, bu sayede c¢alisanlarin motivasyonu ve
verimi artacak, ¢alisanda ¢alistig1 yere ait aidiyet duygusu gelisecek ve bu sayede calisan kisi, ¢alistigi yerin
gelisimi i¢in daha ¢ok efor sarf edecektir (Ozkuk, 2017: 15).
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1.2. Yenilik¢i Is Davranislart

Yenilik¢i is davramis1 orgiit acisindan fayda saglayacak yeni bir fikrin, uygulamanin, triiniin tanitilmasini,
olusturulus siirecini kapsamaktadir. Baska bir sekilde tanimlamak gerekirse yenilik¢i is davranisi calisanin
orgiitteki konumuna bagli olarak, i¢inde bulundugu gruba ya da orgiitiin tamaminda yararli olma niyetiyle
gelistirilmis tiim yeni fikirleri ve bu fikirlerin hayata gecmesi i¢in faaliyette bulunmaya istekli olmasi seklinde
tanimlanabilmektedir. Calisanlar 6rgiitiin temsilcisi roliindeki yonetici ile aralarindaki iliskinin giiglii ve kaliteli
oldugunu diisiindiiklerinde kendilerini giivende ve degerli hissettikleri i¢in is ile ilgili yenilik¢i riskler
alabilmektedirler. Bahsi gecen iliski sayesinde kendilerini glivende hisseden calisanlarin ise iliskin amaglarina
ulasmas1 daha olast olacaktir, clinkii bu c¢alisanlar gerekli adimlari atmaktan veya bu siiregte ydnetici
konumundakilerden yardim istemekten daha az ¢ekinecektir. Bu konuda gergeklestirilen arastirmalara goz
gezdirildiginde, yenilik¢i is davramiginin oOrgiitteki iletisim, liderlik, Orgiitsel atmosfer, giiglendirme vb. ¢ok
saylda kavram ile pozitif yonde iliskisi i¢inde oldugu goriilmiistiir (Uzunbacak, Ak¢akanat, 2018: 18).

Yenilik¢i is davramslari (YID) sayesinde kurumda islevselligini yitirmis, artik fayda saglamayan, verimi
diisiiren uygulamalar, yapilar degisime ve gelisime ugrayabilmektedir. Bahsi gecen davraniglar sayesinde
islevsel olmayan uygulamalar yerine yeni ve islevsel uygulamalar gelistirilebilir ve bu uygulamalardan tim
orgiit faydalanabilir. Glinlimiiz diinyas1 6zellikle hemen her konuda ¢ok hizli gelisimlerin yasandigi bir ¢agdir.
Bu anlamda gelisime ayak uydurmayan Orgiitler, toplumlar kalkinamazlar. Bu sebeple orgiitlerin
kalkinmasindaki en 6nemli etkeni de yenilik ve yenilikle birlikte gelen gelisim yaratmaktadir. Yenilikten ve
gelisimden uzak kalan oOrgiitler, iglerinde yer aldiklar sektordeki rekabette geride kalmaktadir. Dolayisiyla
isletmelerin, kurum ya da kuruluslarin sektordeki yerini ve geleceklerini muhafaza etmeleri galisanlarin
yaraticiliklarin1 ~ kullanmalarina izin  verilmesine, Orgiitteki  yenilik¢i  davramiglarin  ne  diizeyde
cesaretlendirildigine ve bu davranislarin hayata gegmesi i¢in kaynaklarin kullanilmasina baglidir (Bag, Balaman,
2021: 487).

YID, literatiirde cesitli sekillerde ifade edilmistir (Janssen, 2000). Bir tanimda YID, bir gorevi gerceklestirirken
bireysel olarak, ¢alisanin performansindan fayda saglamak icin orgiit iginde yeni diisiincelerin bilingli sekilde
meydana getirilmesi, tanitilmas1 ve hayata gecirilmesi seklinde agiklanmistir. Baska bir tanimda YiID, calisan
tarafindan olusturulan faydali ve yeni fikirlerin, siireglerin, iiriinlerin baglatilmasini ve digerlerine ulagsmasini
hedefleyen davranislar seklinde ifade edilir (De Jong ve Den Hartog, 2010). YID’e dair yapilan tanimlardan
cikan sonug¢ bahsi gecen davranislarin kisisel yarari degil orgiitsel yarar1 goz Oniinde bulundurularak
olusturulmus olmasi, bu amagla yeni ve 6zgiin fikirlerin ortaya atilmasi ve bunlarin hayata gegirilmesi i¢in yeni
teknolojiler, sistemler, uzman kisilerden fayda saglanarak ugras verilmesidir. Ayrica bu siiregte g¢alisanlar
yaraticiliklarin1 ve bunlar hayata gecirme silirecinde problem ¢dzme vb. becerilerini kullanarak orgiit icinde
sergiledikleri performansi da attirmaktadirlar (De Jong ve Den Hartog, 2007). YID, érgiitlerde meydana gelen
problemlerle basa ¢ikmak ve bahsi ge¢cen kurumun diger kurumlarla iginde oldugu rekabette geride kalmamak
adina kullanilan en etkilifaktérlerden birini olusturmaktadir (Afsar ve Badir, 2017; Bos-Nehles ve Veenendaal,
2017).

Janssen (2000) tarafindan YID, kurumda yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasi, ortaya atilan fikirlerin gelismesi ve bu
fikirlerin hayata gegirilmesi olmak {izere {i¢ davranigsal unsurdan meydana gelen karmasik bir siire¢ seklinde
ifade edilmektedir. Bireysel baglamda bakildiginda yeniligin ilk adimi, herhangi bir alanda faydali ve yeni bir
uygulama, plan, iiriin ortaya atmaktir (Baer, 2012). Ikinci adim ise, ¢alisan tarafindan ortaya atilan yenilik
yaratmaya yoOnelik iiriin, uygulama vb. fikirlerin oOrgiitteki diger ¢alisanlardan destek gormesi araciligi ile
orgiitiin biitiiniine yayilmasi ve kabul gérmesidir (Janssen, 2000). Ugiincii ve son adimda ise ortaya atilan
yenilik¢i fikrin hayata gecirilmesi adina denemeler ve ¢alismalar yapilmaktadir (Kanter, 1996). Ozetle, YID
kavranmu isin gerektirdigi ana gorevleri yerine getirmekten fazlasini ifade etmektedir. YID &rgiit ¢alisanlarmin
oOrgiit yararina kendi potansiyelini ve yaraticiligini kullanmasini, orgiitiin tamaminda destekleyici atmosferin
olmasini, diger calisanlar ve yoneticiler tarafindan yenilik¢i disiince tarzlarmin mevut olmasini, takim
caligmasini gerektiren dinamik bir siirectir (Bin Saeed vd., 2019).

YID, calisanlarin kendi potansiyellerini kullanmas1 ve yaraticiliklarini kullanarak yeni fikirler {iretmesi ve bu
fikrin tiim Orgiitiin destegi ile hayata ge¢mesi siirecinde zorlayici bir kavram ifade etmemektedir. Bir yenilik¢i
davranmisin YID olarak degerlendirilmesi siirecin calisanin kendi i¢sel motivasyonu ile meydana gelmesini
gerektirmektedir (Onhon, 2019). YID’in desteklendigi bir orgiitte, ¢alisanlar risk almaktan korkmaz, yenilikgi
fikirlerini paylasmaya ¢ekinmezler. Fikirlerin hayata gecme siirecinde bu orgiite mensup kisiler problemlerden
ziyade c¢ozlimlere odaklanir ve sorunlara yaratici ¢oziimler getirirler. Bu orgiitlerde yeni ve yararl fikirleri
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uygulamaya koyabilmek i¢in kaynaklar ihtiyact olan ¢alisanlara sunulur ve esnek sekilde kullanima agilirlar, bu
orgiitlerde kaynaklar birer amag¢ degil ara¢ olarak goriilir ve gelisim saglayan yenilikler i¢in kaynaklarin
bulunmasi ve kullanilmasindan geri durulmaz (Javed vd., 2020). Ote yandan yeni fikirlerle birlikte gelen siireg
belirsizlik yaratacagindan dolay1 ¢alisanlarda endise ve tereddiit duygularina yol agabilmektedir (Bin Saeed vd.,
2019). Bu durumlar meydana geldiginde calisanlarin cesaretinin kirilmamasi ve siirece devam edebilmeleri
yonetim tarafindan kendilerine saglandigimi diisiindiikleri destege de bagli olarak sekillenmektedir (Wang vd.,
2020). Dolayisiyla, orgiitte yonetici konumundaki bireylerin calisanlar1 desteklemeleri, ¢alisanlara saygili ve
cesaretlendirici tutum i¢inde olmalar1 ¢alisanlarin performansi iizerinde etkiye sahiptir (Li, Makhdoom ve Asim,
2020). Konu iizerine gergeklestirilen aragtirmalar (Asurakkody ve Kim, 2020), yoneticilerin hemen hemen her
alandaki orgiitlerde ¢alisan davranslarini sekillendirmede ve YID kavrammin ortaya ¢ikisinda rol oynadigini
bulunmustur. Yoneticiler, orgiitlerin i¢inde meydana gelebilecek yenilik ve gelisimlerde kilit noktasi
olusturmaktadir (Saeed, Afsar, Cheema ve Javed, 2019).Yéneticilerin YID kapsaminda dogru tutumlar
sergilemeleri Orgiitte yaraticihigin tesvik edildigi, paylasimci, dayamigmaya deger verilen bir atmosferin
olusmasini saglar. Bu sayede bireysel bazda yasanan degisimler kisa ve uzun vadede orgiitsel basarinin
gerceklesmesini saglar (Bas, Balaman, 2021: 487).

1.2.3. Egitim Orgiitlerinde YID

Sanayi devriminin yasanmasiyla birlikte egitim iizerine yapilan ¢alismalar hiz kazanmistir. Bu kapsamda ders
icerikleri, 0gretme yontem ve teknikleri, 6gretmenin sahip olmasi gereken temel yeterlilikler, egitimde
kullanilan materyallerin gelistirilmesi gibi ¢esitli alanlarda yapilan arastirmalar sayesinde siirekli bir yenilik ve
gelisim yasanmigstir. Bu yenilesme ve gelisme gilinlimiizde de devam etmektedir. Egitim kapsaminda bugiin
gerceklestirilmeye ¢alisan yenilikler bireyleri giiniimiiziin modern diinyasina hazirlamak, bugiiniin diinyasinin
bireylerden bekledikleri becerileri 6grencilere kazandirmak tizerinedir. Bunu gerceklestirmek iizerine egitimde
ogrenci merkezli yontemler, esnek miifredat yapilari, iletisimi, isbirligi olusmasina imkan veren yenilik¢i
modeller kullanilmaya baslanmistir. Giderek kiiresellesen diinyada 6grenciler artik sadece kendi sehirleri,
iilkeleri ile degil tiim diinya ile etkilesime girebilecek sekilde hazirlanmalidir. Dolayistyla okullar 6grencilere
saglanan hizmetleri modern yasamin beklenti ve taleplerini gidermesi i¢in devamli bir sekilde gelistirmek igin
caba sarf etmelidir (Bas, Balaman, 2021: 487).

Okullar diinyanin ve yasamin gerceklerinden kopuk olmalari, toplumun ve 6grencilerin gercek ihtiyaglarini 6n
plana almamasi ve ¢agin yeniliklerine ayak uyduramamasi gibi sebeplerle yaygin olarak elestiriye maruz
kalmaktadir (Lambriex-Schmitz vd., 2020). Dolayisiyla, egitim kurumlarinda sayica en fazla bulunan dgretmen
ve dgrencilerin yeniligi meydana getirecek faktorler konusunda daha bilgili olmalar1 bir gerekliliktir (Aboobaker
ve Zakkariya, 2019). S6z konusu yeniliklerin gergeklestirilmesi siirecinde egitim kurumlar1 ydneticileri,
Ogretmenlerin ¢alisma performansim yiikseltmesinde, kurum basarisinin artmasinda fayda saglayacak yeni
fikirlerin ortaya ¢ikmasi, ¢aliganlarin yenilik¢i diisiinmeye cesaretlendirilmesi ve yonlendirilmesi, son olarak da
bunlarin hayata gegirilmesi konusunda 6nemli bir role sahiptirler. Egitim kurumlarinda yeniliklerin meydana
gelebilmesi igin, yonetici pozisyonunda ¢alisan bireylerin bu konularda rehberlik eden ve destek saglayan bir
tutum i¢inde olmalar1 gerekmektedir. YID kapsaminda belli bir egitim kurumundaki 6gretmenlerden dgretimsel
amaclara ulagmak adina isbirligi yapmalari, siire¢ boyunca ortaya c¢ikan problemleri yaratict diigiinme
sekilleriyle ¢oziime ulastirmalari beklenmektedir. Bunun gergeklesmesi ise bilyiik oranda sozii edilen egitim
kurumunda calisanlar1 YiD’e tesvik eden ve koruyan etkili bir kiiltiiriin mevcut olmasina baglidir (Budhiraja,
2019).

Ogretmenlerin, meslek hayatlarinda egitimde ve dgretimde fark yaratacak, gelisim saglayacak davramislar
gOstermesi, gelisim gosteren egitim tarzina ayak uydurmasi ve egitimde etkin bir sekilde rol almasi gerektigi
belirtilmektedir (Ehlen, 2010).Buna karsin egitimde meydana gelen yenilikleri inceleyen arastirmalarda
(Lambriex- Schmitz vd., 2020; Mosadeghrad ve Ansarian, 2014) hayata gecirilen yeniliklerin genelde etkili
sonug vermedigini goriilmektedir. Bunun énemli sebeplerinden biri, uygulamaya gegen yeni kaynak, davranis,
irlinlerin Ggretmenler tarafindan benimsenmemesi, terk edilmesi, bunun sonucunda Ogretmenlerin aligik
olduklar eski sistemle devam etmeleri oldugu goriilmiistiir. Buradan yola ¢ikilarak egitimde bir yeniligin kok
salmasinin 6gretmenler tarafindan s6z konusu yeniligin nasil kullanildiginda, yenilige nasil uyum sagladiklarina
bagl oldugu sdylenebilir. Ayrica 6gretmenler yenilik¢i davraniglarin gelismesini saglayacak unsurlari daha iyi
anlamal1 (Aboobaker ve Zakkariya, 2019) ve yeniligin getirdigi gii¢ gorevleri isbirligi i¢inde ¢ozebilmeli ve
cesitli problemleri ortadan kaldirmak adina i¢in ¢oziimler gelistirebilmelidir (Widmann ve Mulder, 2018).
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Egitim, 6gretmenler araciligi ile ¢ocuklara ulasmaktadir. Bu baglamda 6gretmenlerin niteligi dogrudan toplumu
sekillendiren bir unsur olmaktadir. Dolayisiyla 6gretmenlerin yenilik¢i davranislart biiyiik 6nem tagimaktadir.
Toplumlar, gelisen teknolojinin ve kiiresellesmenin etkisiyle her zamankinden daha hizli bir sekilde
gelismektedir. Egitim ve Ogretim alaninda da kiiresel bazda yenilikler hiz kesmeden devam etmektedir.
Dolayisiyla ¢ocuklari, yani bir toplumun gelecegini sekillendiren 6gretmenlerin bu gelisime ayak uydurmalari
ve hatta bu gelisimin 6nciisii olmas1 o toplumun diger toplumlardan geri kalmamasini saglamaktadir. Ek olarak
okullar, i¢inde yer ettikleri toplumun hizinin ve gelisiminin gerisinde kalmamalidir. Bunun gergeklesmesi okul
ve toplum arasinda bir ugurum yaratacagindan okullarin temel yapi tasini olusturan &gretmenlerin yenilikei
davranis sergilemeleri 6nem tagimaktadir (Cimen, Yiicel, 2017: 238-369).

Yenilikle kavramina iligkin olarak genel bir teorinin mevcut olmamasina karsin bu arasgtirmada Amabile’in
(1988) sistem teorisi yaklagimi temel alimmistir. Bu teoriye gore yenilik siireci, orgiitiin farkli birimlerinde
faaliyet gosteren c¢alisanlarin yeni bir fikri uygulamak adina isbirligi i¢inde ugras vermesine dayanan bir
sistemde yasanabilmektedir. Bahsi gegen sistemde yenilige deger veren bir kiiltiiriin meydana gelmesi orgiitte
yer alan her ¢alisanin yenilige dair bakis agisi, yaraticilig gibi faktorlere baglidir. Dolayisiyla yenilik siirecinde
etki gosterebilecek tiim faktorler birlikte degerlendirilmelidir. Okullar da bir acgik sistem seklinde ele
alindiginda, bu sistemde de yenilik yasanmasini engelleyecek veya kolaylastiracak, olumlu ya da olumsuz etki
edecek ¢ok sayida unsur bulundugu soylenebilmektedir. Bununla birlikte, egitimin temel yap1 taglarindan biri
olan 6gretmenlerin bu siirecteki etkisi cok daha biiyiik olacaktir.

2. GEREC VE YONTEM
2.1. Calismanmin Amaci ve Onemi

Caligsanlarin orgiit ortaminda kendilerini destekleyen bir orgiitiin varligini hissetmeleri ve giivende olduklarinm
algilamalaridir. Orgiitiin kendilerine destek verdigini algilayan ¢alisanlar, islerine daha siki bir sekilde baglanip
orgiitten ayrilmay1 diisiinmeyeceklerdir. Bu nedenle, orgiitsel destek algisi calisanlarin orgiitlerine olan
bagliliklarin1 da 6nemli derecede etkilemektedir. Algilanan orgiitsel destegin ileri diizeyde oldugu orgiitlerde,
orgiitsel amaclara ulagmak icin kisiler daha 6zverili calismakta ve performanslarinda 6nemli diizeyde artis
goriilmektedir. Alginan orgiitsel destek diizeyi arttikga olumlu bir orgiit iklimi olusmakta, bu da kisilerin
yaratict kimliklerinin gelismesine katki saglamaktadir. Egitim sisteminde ortaya c¢ikan yenilik¢i fikir ve
uygulamalar, 6grenim siirecinde &grencilerin bilgi, beceri ve yeteneklerini; bilissel ve bireysel niteliklere
doniistiirebilmeleri ve yenilik¢i mesleki faaliyetler igerisinde kullanabilmelerini saglamak tlizere bireysel odakli
bir yonelim ve cesitlilik sunmaktadir. Ogretmenler, yenilik¢i 6gretim yaklasimlarini uygulayarak, dgrencilere ve
onlarin yaratic1 potansiyellerine fayda saglayabilecek yeni yontemler, araglar ve icerikler sunmakta ve yaratici
dgrenme siireglerini gergeklestirmektedirler. Ogretmenler egitimin kalitesini artirmada merkezi bir &neme sahip
olduklarindan, onlarin yenilik¢i diisliince ve 6gretim uygulamalarinin énemini giindeme getirir. Bu gergekten
hareketle, galismanin amaci, Istanbulda Anadolu yakasinda &zel okulda gérev yapan 486 smif dgretmeni igin
algilanan orgiitsel destegin yenilikei is davraniglarina etkisini belirlemektir.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin  evrenini, Istanbul Anadolu yakasinda egitim veren Ozel okullarm smif 6gretmenleri
olusturmaktadir. Orneklem ise bu kisiler arasindan calismaya goniilli katilan 486 simf 6gretmeninden
olusmaktadir. Ornekleme ydntemi olarak “basit tesadiifi Srnekleme” uygulanmustir. Anketler yiizyiize
gerceklestirilmistir. Milli Egitim bakanligi Egitim istatistikleri 2021 raporuna gore, Istanbul genelinde simif
Ogretmeni sayist 43.685 kisidir. Bir anakiitleden gekilecek olan 6rneklem sayisinin ne olacagi Yazicioglu ve
Erdogan (2004) tarafindan gelistirilen hesapmaya gore, 0.05 6rnekleme hatasi i¢cin p=0.50 ve q=0.50 i¢in 384
kisi olarak belirlenmistir. Bu ¢aligmada, 486 6rneklem ile analizler gerceklestirilmistir.

2.3. Hipotezler ve Model

Arastirmanin ana hipotezi; algilanan yonetici desteginin yenilik¢i is davranisi ile istatistik anlaml iligkili
oldugu yoniiyledir. Alt hipotez olarak; algilanan orgiitsel desteginin yenilik¢i is davrani alt boyutlar1 olan fikir
iiretme, arastirma, destekleme ve uygulama tizerinde anlamli etkisi oldugu bigimindedir.
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Yenilikci Is
Davranisi

*Fikir Uretme
. Algilanan *Arastirma
Orgiitsel Destek *Destekleme
*Uygulama

- _/
Sekil 1: Arastirmanin Modeli

2.4. Veri Toplama Aract

Bu calismada verilerin toplanmasi igin 2 farkli dlgekten fayda saglanmistir. Bu dlgekler asagida detayl sekilde
ele alinmigtir.

Yenilik¢i Is Davramsi Olgegi: De Jong ve den Hartog (2010) tarafindan gelistirilen 6lcegin 6zgiin halinde 4
boyut (fikir iiretme-arastirma-destekleme-uygulama) ve 10 madde yer almaktadir. 5°1i likert seklinde olusturulan
(1=Hig, 5=Her Zaman) &lgekte ters puanlanmis maddeye yer verilmemektedir. Olgegin Tiirkgeye uyarlama
caligmast Cimen ve Yiicel (2017) tarafindan yapilmustir.. Olgegin DFA ile elde edilen uyum iyiligi degerleri
(x2/sd= 2.09; GFI= .95; AGFI= .92; NFI= .99; NNFI= .99; CFI= .99; RMSEA= .065) dort boyutlu yapiy1
dogrulamaktadir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 0,96 olarak saptanmustir.

Algillanan Yonetici Destegi Olcegi: Algilanan orgiitsel destek olgegi Eisenberger vd. (1986) tarafindan
gelistirilmistir ve dlgek 36 ifadeden olusmaktadir. Stassen ve Ursel (2009) yaptiklar1 ¢alisma sonucunda 6lcegi
10 ifadeye indirgeyerek olgegin kisa formunu gelistirmislerdir. Olgegin Tiirkce’ye uyarlanmasi, gegerlilik ve
giivenilirlik analizleri Akko¢ vd. (2012) tarafindan yapilmistir. Akkog¢ vd. (2012) yaptiklar ¢aligmada Slgegin
faktor yiiklerinin 0,76 ile 0,82 degerleri arasinda oldugunu ve 6lgegin Cronbach’s Alpha degerinin ise 0,93
oldugunu tespit etmislerdir. Olgekteki 6. ve 7. ifadelerde ters kodlama yapilmistir. Olgek 5°li derecelendirme
seklinde diizenlenmistir ve dl¢ek yapisi; (1) Kesinlikle Katilmiyorum ile (5) Kesinlikle Katiliyorum seklinde
derecelendirilmistir.

3. BULGULAR

Anketin giivenilirlik testlerinin yapilmasi icin Cronbach Alpha, Ikiye Bolme (split), Paralel, Mutlak Kesin
Paralel (strict) testlerinden faydalanilmigtir. Cronbach Alpha degerinin %70’i ge¢mesi anketin basarili
oldugunun gostergesidir. Anketin giivenirlik analizinin ¢iktilari; Cronbach-Alpha = 0.912, Paralel = 0.912, Strict
=0.913 seklinde tespit edilmistir. Demografik Bilgilere Yonelik Yiizde Dagilim Bilgileri soyledir:
Katilimeilarin %56.1°1 kadin ve %43.9°1 erkektir. Kadin katilimcilarin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin %47,4°4 evli, %39,2’si bekar ve %13.4’ii dul/bosanmistir. Katilimecilarin ¢ogunlugu evli
kisilerden olusmaktadir.

Katilimcilarin %33,8’1 20-30 yas, %34,4’1 31-40 yas, %19,5’1 41-50 yas ve %412.3’i Slyas ve lzeridir.
Ogretmenlerin gogunlugu 31-40 yas araliginda belirlenmistir.

Katilimcilarin %28,2’sinin hizmet siiresi 0-5 yil, %29,0’unun 6-10, %27,1’inin 11-15, %15.7’si 16 ve
tizeridir. 6-10 y1l hizmet siiresi olan dgretmenlerin sayisi fazladir.

Ogretmenlerin %59.1°1 lisans, 28.4ii yiiksek lisans, %12.5°1 doktora diizeyinde egitim seviyesine sahiptir.

YV WV VYV VY

Tablo 1. Boyutlara Yénelik Tammlayici Istatistik Bilgiler

Boyutlar Ortalama St Sapma Asimetri Basikhk
Fikir Uretme 3,402 0,911 -0,216 -0,913
Aragtirma 4,017 0,683 -0,844 0,437
Destekleme 3,672 0,509 -0,721 0,711
Uygulama 3,880 0,473 -0,706 -0,802
Yenilikci is Davramsi Genel Skor 3,743 0,816 -0,599 -0,684
Algilanan orgiitsel Destek Genel Skor 3,641 0,902 -0,810 0,925

Yenilik¢i is davranisi ortalama cevap degeri 3,743+0,816 ve algilanan oOrgiitsel destek cevap ortalamasi
3,641+£0,902 olarak belirlenmistir. Yenilik¢i is davranigi alt boyutlarina bakildiginda en yiiksek ortalama
aragtirma alt boyutu, en diisiik ortalama destekleme alt boyutu olarak elde edilmistir.
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Tablo 2. Algilanan orgiitsel destek ile Yenilikci is davramsi iliski Analizi

Algilanan Orgiitsel Destek Genel Boyutu
- r 0,614*
Fikir Uretme 0 0,000
r 0,512*
Arastirma 0 0,000
r 0,625*
Destekleme 0 0,000
Uygulama r 0,506~
Y9 p 0,000
R r 0,619*
Yenilik¢i Is Davramsi1 Genel Boyut 0 0,000

*0.05 icin anlamlr iligki

Yenilik¢i is davranisi ile algilanan orgiitsel destek arasinda %61.9 (1=0.619, p<0.01) pozitif yonli iliski
belirlenmistir. Fikir iiretme alt boyutu ile algilanan orgiitsel destek %61.4 (r=0.614, p<0.01) pozitif yonlii
iliskili, arastirma alt boyutu %51.2 (r=0.512, p<0.01) pozitif yonli iligkili, destekleme alt boyutu %62.5
(r=0.625, p<0.01) pozitif yonlii iliskili ve uygulama alt boyutu %50.6 (r=0.506, p<0.01) pozitif yonli iliskili
olarak elde edilmistir. Alt boyutlardan en ¢ok destekleme algilanan 6rgiitsel destek ile iligkili ¢ikmustir.

Calismada, regresyon analizi i¢in; yenilikei is davramst (YID) bagimli degisken, algilanan &rgiitsel destek
(AOD) bagimsiz degisken olarak ele alinmistir. Varsayimlarin saglanmasi amagli Newey-West algoritmast
kullanilmugtir,

Tablo 3. Regresyon Analizi Tahmin Sonuclari

Bagimh Degisken: YID Katsay1 St. hata t istatistigi p
Sabit 0.985 0.136 7.242 0.000*
AOD 0.622 0.099 6.283 0.000*

R%=0.689 Fresap =22.48 Fantamink =0.000 Harvey test (p) = 0.115

LM test (p)=0.127 Jarque-Bera (p)=0.231

Bagimh Degisken: Fikir Uretme Katsay1 St. hata t istatistigi p

Sabit 0.826 0.127 6.503 0.000*

AOD 0.618 0.115 5.373 0.000*

R*=0.652  Fpesp =15.62 Foppamu =0.000  Harvey test (p) = 0.102

LM test (p)=0.113  Jarque-Bera (p)=0.185

Bagimh Degisken: Arastirma Katsay1 St. hata t istatistigi p

Sabit 0.914 0.146 6.260 0.000*

AOD 0.531 0.073 7.274 0.000*

R%?=0.591 Fresap =16.03 Fyniamink =0.000 Harvey test (p) = 0.108

LM test (p)=0.121 Jarque-Bera (p)=0.245

Bagimh Degisken: Destekleme Katsay1 St. hata t istatistigi p

Sabit 1.277 0.239 5.343 0.000*

AOD 0.646 0.078 8.282 0.000*

R?=0.687  Fresp =20.36 Fypamu =0.000  Harvey test (p) = 0.120

LM test (p)=0.137  Jarque-Bera (p)=0.282

Bagimh Degisken: Uygulama Katsay1 St. hata t istatistigi p

Sabit 1.103 0.152 7.256 0.000*

AOD 0.514 0.082 6.268 0.000*

R*=0.528  Fesep =15.26 Fyppamu =0.000  Harvey test (p) = 0.112

LM test (p)=0.133  Jarque-Bera (p)=0.274

*0.05 i¢in anlamli degisken
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AOD degiskeni YID iizerinde pozitif yonde anlamli etkilidir (B =0.622, p <0.01). Alt boyutlar ile yapilan
analizde; AOD degiskeni fikir iiretme alt boyutu iizerinde pozitif yonde (B =0.618, p <0.01), arastirma alt
boyutu lizerinde pozitif yonde (p =0.531, p <0.01), destekleme alt boyutu {izerinde pozitif yonde (p =0.646, p
<0.01) ve uygulama alt boyutu {izerinde pozitif yonde (p =0.514, p <0.01) anlamli etkili olarak elde edilmistir.
Algilanan orgiitsel destek yenilik¢i is davranisi alt boyutlarindan en ¢ok “destekleme”yi etkilemektedir. En
diistik etki “uygulama” alt boyutu iizerinde ¢ikmistir.

Modelin anlamliligini belirten F testi p<0.05 oldugundan model anlamli ¢ikmistir. Es varsyanligi test eden
Harvey test sonucunda p<0.05 olarak es varyanshilik saglanmistir, LM test p<0.05 oldugundan otokorelasyon
olmadig1 belirlenmistir. Model sonuglar1 giivenilirdir. Boylece ana hipotez dogrulanmistir.

4. SONUC ve ONERILER

Yenilik¢i 6gretim uygulamalarindaki artis daha anlamli ve derinlemesine 6grenme sunacagi gibi 6gretmen-
ogrenci etkilesimini de olumlu yonde etkilemektedir. Yenilik¢i 6gretmenler, alanindaki gelismeleri takip eden
ve kendini siirekli gelistiren, uyguladigi 6grenme-0gretme stratejileri ile 6grencilerin katilabilecegi, ihtiyac
duyulan etkinliklerin sayisini artirabilen, bilginin sunumunda yeni yaklasim ve yollar1 deneyebilen, 6grenci
katilimini artirmak ic¢in farkli yontemleri kullanabilen ve yeni becerileri hayata gecirebilen kisilerdir. Bu
¢aligmanin amaci, Istanbulda Anadolu yakasinda 6zel okullarda gérev yapan 486 sinif gretmeni igin algilanan
orgiitsel destegin yenilikgi is davranislarina etkisini belirlemektir.

Korelasyon analizi sonucunda, yenilik¢i is davranisi ile algilanan orgiitsel destek arasinda %61.9 pozitif yonde
iligkili oldugu goriilmiistiir. Yenilik¢i is davranisi alt boyutlar {izerinde algilanan 6rgiitsel destek degiskeninin
ne kadar etkili oldugunu anlamak i¢in yapilan analizde, fikir iiretme alt boyutu ile algilanan orgiitsel destek
%61.4 pozitif yonli iliskili, arastirma alt boyutu %51.2 pozitif yonli iliskili, destekleme alt boyutu %62.5
pozitif yonlil iliskili ve uygulama alt boyutu %50.6 pozitif yonlii iliskili olarak elde edilmistir. Alt boyutlardan
en ¢ok destekleme algilanan orgiitsel destek ile iliskili ¢ikmustir. Regresyon analizi sonucunda, AOD degiskeni
YID iizerinde pozitif yonde anlamli etkili (B =0.622, p <0.01) ¢ikmustir. Alt boyutlar ile yapilan analizde; AOD
degiskeni fikir tiretme alt boyutu lizerinde pozitif yonde (B =0.618, p <0.01), arastirma alt boyutu ilizerinde
pozitif yonde (p =0.531, p <0.01), destekleme alt boyutu tizerinde pozitif yonde (B =0.646, p <0.01) ve
uygulama alt boyutu iizerinde pozitif yonde (f =0.514, p <0.01) anlaml etkili olarak elde edilmistir. Algilanan
orgiitsel destek yenilik¢i is davranigi alt boyutlarindan en ¢ok “destekleme”yi etkilemektedir. En diigiik etki
“uygulama” alt boyutu tizerinde ¢ikmigtir.

Yenilikei is davranisi iizerine yiiriitiilen arastirmalarda Ceylan (2000), algilanan baglilik tabanli insan kaynaklari
diizeninin algilanan gelisim kiiltiiriinii pozitif yonde etkiledigini, algilanan baglilik tabanli insan kaynaklar
sistemi ile yenilik¢i ig tutumu arasindaki iliskide gelisim kiiltiiriiniin kismi aracilik etkisi oldugunu bulmustur.
Bir bagka calismada Akkog, Turung ve Caligkan (2011), lider tarafindan saglanan destegin ve gelisim
kiiltiiriinlin orgiit ¢alisanlarinin yeniliklere dair tutumlar iizerinde pozitif etki yaptigini1 bulmustur. Ceylan ve
Ozbal (2011) tarafindan yapilan bir baska calisma, ¢alistigi yerde adaletli tutumlarin olduguna inanan
caligsanlarin iste sorumluluk almaktan kagmadiklar1 ve Orgiitte meydana gelen sorunlara karsi ¢oziim odakli
yaklastiklarini, yenilik¢i is davraniglar gosterdiklerini gostermistir. Akkog (2012), drgiitlerde etik davraniglarin
sergilenmesinin ve Orgiitte gelisim kiiltiirliniin  bulunmasinin ¢alisanlarin yeniliklere dair olumlu tutum
sergilemesini sagladigini belirtmistir. Caliskan ve Akkog¢ (2012), girisimci ve yenilik¢i tutumlarin is giictinii
olumlu yonde etkiledigini ve bu etkide ortamin belirsizligin aracilik etkisinin mevcut oldugunu saptamustir.
Sonmez ve Yildirim (2014), hemsirelerde yenilik¢i tutumlarini sekillendiren faktorlerin, literatiirde bahsi gecen
diger faktorler ile tutarli oldugunu belirtmistir. Tore (2017), entelektiiel sermayenin yenilik¢i ig tutumu
istiindeki etkisinde; bilgi paylasimi, 6z-yeterlilik ve i¢ denetim odaginin aracilik gérevi gordiigiini, ¢alisanlarin
yenilik¢i ig tutumu seviyelerinin medeni durumu ile calisilan pozisyon degiskenlerine gore anlamli sekilde
farklilastigini tespit etmistir. Kor (2018), yenilik¢i is tutumu, oOrgiitlerin girisimcilik yonelimi ve o6zliderlik
unsurlar1 ve bu unsurlarin karsilikli olan iliskilerini incelemistir. Klaeijsen, Vermeulen ve Martens (2018)
tarafindan Hollanda’da gerceklestirilen arastirmada, Ogretmenlerin mesleki 6z-yeterlikleri ile yenilik¢i
davraniglar1 arasinda pozitif yonlii ve giiclii bir iliski saptanmistir. Ugus ve Acar (2018) ise, dgretmenlerin
yaratici sinif davraniglari ile yenilik¢i davranislar1 arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iliski bulundugunu ifade
etmistir.

Yukarida bahsi gecen diger arastirmalar ele alindiginda orgiitsel destek ve yenilikei is davranisinin hem orgiit
caligsanlart hem de oOrgiitiin kendisi i¢in énem tasiyan bir konu oldugu goriilmektedir. S6z konusu destegin ve
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yenilik¢i davranislarin ortaya ¢ikmasinda 6zellikle etkisi bulunan yoneticilerin ve diger karar verme yetkisi
bulunan kisilerin konuya ilgi gdstermesi ve uygun adimlar atmasi ¢alisan verimi ve Orgiit basarisi i¢in 6nem
tagimaktadir.

Caligmada ¢esitli siirliliklar mevcuttur. Arastirmanin  yalnizca Ogretmenler ile yiiriitiilmiis olmasi
sinirliliklardan bir tanesidir. Ek olarak 6gretmenler tarafindan verilecek cevaplar 6lcekte yer alan maddelerle
simirlidir. Ayrica calismanin boylamsal bir yapida olmamasi da bu smirliliklar arasindadir. fleride gerceklesecek
arastirmalarda, lider-iiye etkilesimi ile yenilik¢i is davranist arasindaki iligkinin belirlenmesinde orgiitsel giiven,
giiclendirme gibi degiskenlerin ele alinmasi arastirmacilara onerilebilir.

Algilanan yonetici destegin yenilikei is davranisi ile olan iliskisinin daha derin bir sekilde anlasilabilmesi i¢in
konu iizerine yapilan calisma sayisinin arttirilabilir. Buradan hareketle ilgili literatiirde kaynak olusmasi
saglanabilir. Yapilan caligma, literatiirde var olan arastirmalar ile benzerlik tasimaktadir. Bu kapsamda,
yoneticilerin Orgiitsel destek algilarini arttirmak adina ne gibi faaliyetlerin yapilabilecegi konusu iizerinde
durulabilir. Simif 6gretmenlerinden daha detayli veriler saglamak adma, yiliz yiize goriismelere ve odak grup
calismalarma yonelik calismalar gerceklestirilebilir. Ilge bazli durum ¢alismalar1 yapilabilir. Smif
Ogretmenlerine, calisan personele ve Ogretmenlere verilen ddiillendirmelerde {ist yoneticilere takdir hakki
saglanabilir. Is yogunlugu ve fazladan is yapmayanin karsilig1 olan iicret konusunda daha adil bir yontem
gelistirilebilir. Sinif 6gretmenleri icin belirgin bir kariyer sistemi mevzuati gelistirilebilir.
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Saghk Farkindalhig: Yeni Yaklasimlarinin COVID-19’dan Kacinma ve Korunma
Tutumuna Etkisi
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Ozet

Saglikli yasam bi¢imi davranislarinin gelistirilmesi, hastaliklarin ortaya ¢ikmasini, 6liim nedenlerini ve kronik hastaliklarin sagligt
etkilemesini engelleyici olarak biiyiik 6nem tasimaktadir. Diger yandan, hayati tehdit edici boyuta ulagan pandemiler, insanlarin
kaygi diizeylerini ve kacinma davraniglarini artirmakta, sosyal yasami durma noktasina getirmektedir. Saglikli yagam bi¢iminde
yeni yaklagimlar sayesinde bagisikligin gelismesi ve hastaliklardan korunma bilincinin artmasi, toplumun geneli i¢in saghkli bir
yasamin anahtar1 durumundadir. Bu ¢alismanin amact, Istanbul’da yasayan 18-65 yas arasi bireylerde saglik farkindalig: diizeyleri
ile COVID-19°dan kaginma ve korunma davramslari arasindaki iligskinin yapisal esitlik modeli yardimiyla incelenmesidir.
Korelasyon analizi sonucuna gore, Covid-19 salginina yonelik algi ve tutumlar ile saglik farkindaligi %12 oraninda pozitif yonde
anlamli iliskilidir. Yapisal esitlik modeli sonuglarina gore, saglik farkindaligi Covid-19’a yonelik algi-tutum-kaginma tizerinde
pozitif yonde anlamli etkilidir (B=0.101, p <0.01). Saghk farkindalig1 arttikca Covid-19’a yonelik algi gelismekte ve kaginma
davranislar1 artmaktadir. Buradan hareketle, saglik farkindaligina yeni yaklagimlarin toplumun her kesiminde yayginlasmasi ve
benimsenmesi, saglikli yasamun sartidir.
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The Effect of New Approaches on Health Awareness on Avoidance and Protection
Attitudes from COVID-19

Abstract

The development of healthy lifestyle behaviors is of great importance in preventing the emergence of diseases, the causes of death
and the impact of chronic diseases on health. On the other hand, pandemics that have reached life-threatening levels increase
people's anxiety levels and avoidance behaviors, and bring social life to a standstill. Developing immunity and increasing
awareness of protection from diseases, thanks to new approaches to a healthy lifestyle, are the keys to a healthy life for the general
population. The aim of this study is to examine the relationship between health awareness levels and COVID-19 avoidance and
protection behaviors in individuals aged 18-65 living in Istanbul with the help of structural equation model. According to the
results of the correlation analysis, perceptions and attitudes towards the Covid-19 epidemic and health awareness are positively
and significantly correlated at a rate of 12%. According to the results of the structural equation model, health awareness has a
positive and significant effect on perception-attitude-avoidance towards Covid-19 (f=0.101, p <0.01). As health awareness
increases, perception towards Covid-19 develops and avoidance behaviors increase. From this point of view, spreading and
adopting new approaches to health awareness in every part of the society is the condition of a healthy life.
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GIRIS
Diinya Saglik Orgiitii (DSO) sagh@ sadece sakatlik veya hastaligin olmamasi degil, fiziken, ruhsal ve sosyal
yonden tam iyilik olarak tammlamustir. Iyilik halinin devamu i¢in dogumdan yashihiga sagligin muhafaza
edilmesi ve gelistirilmesi dnemlidir. Saglhigin kotiiye gitmesi sadece bireyleri degil; aileyi, ¢cevreyi de etkiler.

Saglikli toplum ic¢in her bir bireyin sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi ile miimkiindir (Yalniz vd.,
2018:236).

Bireyin genel saglik ve iyilik durumunu daha da iyilestirilmesi de saghigin gelistirilmesi kapsaminda
bulunmaktadir. Bu dogrultuda; toplumun, bireyin ve ailenin saglhigin1 6n planda tutan saglik odakli bakim saglik
anlayiginm olusturmaktadir. Bu anlayis ise, bireyin iyilik halini koruyacak, siirdiirecek ve gelistirecek davranislar
kazanmasi1 ve kendi saglig: ile ilgili dogru kararlar almasini saglamaya dayandirilmaktadir (Bahar ve Dilay,
2014:63; Hubley and Copeman, 2018:56; Laverack, 2017:2).

Saglikli beslenme, egzersiz, stres yonetimi, saglik sorumlulugu, manevi gelisim, kisilerarasi iligkiler saglikli
yasam bi¢imi davraniglarini olusturur. Yasam bicimi, sagligi yiiksek derecede etkiler ve saglikli yasam bigimi
davraniglarini ile kronik hastaliklarda morbidite ve mortalite azalir (Bozhiiyiik vd., 2012:14). Saghg etkileyen
baslica faktorler genetik ve cevre kosullaridir. Insan genetigini degistiremez, fakat uygun bir ¢evre ve yasam
bi¢imi davraniglariyla epigenetik araciligiyla kalitimsal yeteneklerini gelistirebilir (Bambra, 2010:285). Saglikli
yasam bi¢imi davraniglarinin hastaliklarin ortaya ¢ikmasini, 6liim nedenlerini ve kronik hastaliklarin saglig:
etkilemesi ile ilgili arastirmalar yapilmistir. Aragtirmalar sonucunda saglikli yasama ¢ok dnem veren bireylerde
kronik hastalik mortalite ve morbiditesinin daha diisiik diizeyde saptandigi belirtilmistir (Khaw vd., 2008:41).
Bu baglamda, kisi saglikli yasam bigimi davraniglarini, yasaminin bir pargasi haline getirdigi zaman saglikli
olma halini siirdiirebildigi gibi, saglik durumunu daha iyi bir seviyeye getirebilir. Dolayisiyla saglikli yasam
bi¢imi davraniglarinin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi sagligin ve hastaliklardan korunmanin temelinde yer aldigi
belirtilmektedir (Ertop vd., 2012:2).

Hizla kiiresellesen giiniimiiz diinyasinin herhangi bir bolgesinde ortaya ¢ikan salgin; tilkeler arasindaki giiclii
ulagim aglari ile ¢ok hizli bir sekilde yayilarak biitiin tilkeler i¢in ciddi tehdide neden olmaktadir (Bostan vd.,
2020:3). Koronaviriisiin hizla yayilmasi ve insan saghig iizerindeki etkileri nedeniyle Diinya Saglik Orgiitii
(DSO) tarafindan 11 Mart 2019 yilinda pandemi ilan edilmistir. Hayat1 tehdit edici boyuta ulasan pandemiler,
insanlarin kaygi diizeylerini ve kaginma davraniglarini artirmakta, sosyal yasami durma noktasina getirmektedir
(Atrooz vd., 2019:78). Gerek hastaligin kendisinin gerekse salgin siirecinde evde, sosyal ortamlarda ve galisma
hayatinda hastaligin bulasmasini 6nlemek ve seyrini hafifletmek igin alinan 6nlemlerin tiim diinya tizerinde
bircok fiziksel ve psikolojik etkileri olmustur. Insanlar buna alismaya calisirken giinliik rutinlerinde ve yasam
tarzlarinda ani ve radikal degisikliklere gitmek zorunda kalmiglardir (Bakiogl vd., 2020:3). Bu pandemilerde
bireylerde saglikla ilgili davranig ve tutumlarin arastirilmast 6nem kazanmustir. Cin’de COVID-19'un ortaya
cikmasi sonrasinda yapilan bir arastirmada bireylerde saldirganlik ve sigara igme davranislarinda azalma
oldugu, olumsuz davranis ve duygusal tepkilerde farklilik olmadigi ortaya konulmustur.

Bu c¢alismanin amaci, Istanbul’da yasayan bireylerde saghik farkindahig diizeyleri ile COVID-19’dan
kacinma ve korunma davraniglar arasindaki iligkinin yapisal esitlik modeli yardimiyla incelenmesidir. COVID-
19’dan kagmmnma ve korunma davramislari ile saglik farkindaligi iliskisinde ¢ok sayida arastirmanin
bulunmamasi, ¢alismanin motivasyonunu olusturmustur. Bu baglamda arastirmanin literatiire katki saglayacagi
distiniilmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Saghk Farkindaligi ve Saglik Davranig Modelleri

Giinlimiiz saglik anlayisi, bireyi, aile ve toplumun sagligini koruyan, siirdiiren ve gelistiren saglik merkezli
bakim yaklagimimi icermektedir. Bu anlayis, bireyin iyilik halini koruyacak, siirdiirecek ve gelistirecek
davraniglar kazanmasi ve kendi sagligi ile ilgili dogru kararlar almas1 6n goriilmektedir. Sagligin iyilestirilmesi
ve siirdiriilmesi sadece hastaliklardan kaginmak ya da korunmakla degil, saglikli yasam bigimi davraniglarmin
kazanilmasiyla da yakindan iligkilidir (Cambon vd., 2012:4). Saglikli yasam bi¢imi kisinin sagligini etkileyen
biitiin davranislarini kontrol etmesi, glinliik aktivitelerini diizenlemede kendi saglik statiisiine uyan davraniglari
segmesi olarak tanimlanmaktadir. Bir¢cok ¢alismada, saglikli yasam bi¢imi davraniglarini en iist diizeye ¢ikaran
kisilerde, saglikli yasam bi¢imi davranisina sahip olmayanlara kiyasla kronik hastalik morbiditesi veya
mortalitesi gelisme riskinin 6nemli derecede azaldig1 belirlenmistir (McCaffery vd., 2020:6).
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Bu noktada bireylerin saglikli olma halini siirdiirebilmeleri ve hastaliklardan korunabilmeleri igin kendi yasam
tarzlarin1 degistirmede farkindaligin etkisinden s6z edilebilir. Bilingli farkindalik, bireyleri otomatik
diisiincelerden ve aligkanliklardan uzaklastirma egiliminde olmasindan dolay1r kisilerin  sagliksiz
davranislarindan vazgegerek bilingli davraniglar gelistirmeleri bakimindan 6nemli bir rol oynayabilir. Saglik
davranislar1 4 farkli baglikta ele alinmaktadir.

Saghk inan¢ modeli : Saglik inang Modeli (SIM), hastaliga tepki davranis1 olarak az ya da ¢ok cekici kilan
hastalik tehdidinin algilanmas1 ve buna karsi koymak i¢in davraniglarin etkinliginin degerlendirilmesi olarak iki
tiir saglik inancin1 kavramsallagtirmaya ¢alisir (Lynam ve Cowley, 2007:138). Tehdit algilari, hastaliga karst
algilanan duyarliliga ve hastaligin sonuglarinin algilanan ciddiyetine baghdir. Etkileri demografik degiskenler,
sosyal baski ve kisilik tarafindan degistirilse de bu degiskenler birlikte bireyin saglikla ilgili bir eylemi
gerceklestirme olasiligini belirler. Gergeklestirilen belirli eylem, olast alternatiflerin degerlendirilmesi ile
belirlenir. Bu davramigsal degerlendirme, saglik davramisinin yararlart veya etkinligi ve davranisi
gerceklestirmenin algilanan maliyetleri veya engelleri ile ilgili inanglara baglhidir (Prochaska vd., 2008:99) Bu
nedenle, bireylerin ciddi oldugunu diistindiikleri belirli bir duruma veya hastaliga kars1 duyarli olduklarina ve bu
durum veya hastaliga kars1 koymak icin iistlenilen davranisin faydalarinin maliyetlerinden daha fazla olduguna
inanirlarsa, belirli bir saglik davranisini izlemeleri muhtemeldir. Tiim bu siirecin harekete gegirici ipuglar
tarafindan harekete gecirildigi varsayilmaktadir. Eylem ipuglari, bireyin harekete gegmesine yonelik gesitli
tetikleyicileri igerir (Razaghi vd., 2019:1027). Genellikle bireye icsel (6rn. fiziksel semptomlar) veya dissal
(6rn. Demografik faktorler veya psikolojik ozellikler (6rnegin kisilik, akran baskisi, davranis lizerinde algilanan
kontrol) gibi saglik davranislarinin performansi iizerindeki diger etkilerin, SIM bilesenlerindeki degisiklikler
yoluyla etkilerini gosterdigi varsayilmaktadir (La Morte, 2018:44).

Saglik problenune yonelik

algilanan hassasiyet \
Saghk probleminin

bireydeki algilanan tehdidi
Saglik problemune yonelik

algilanan ciddiyet

\
| | Saghk davramsim

Genel saglik motivasyonu — yapma olasihig1
A

Saglik davramgmin

algilanan yararlar \
Saglik davramgmin

etkililigine inang
Saglik davranisim

yapmada algilanan

engeller Eyleme geciriciler

Sekil 1. Saghk inan¢c Modeli (SIM)
Kaynak: (La Morte, 2018:45).

Planlanmis davrams teorisi: Planli Davranis Teorisi (PDT), sosyal psikologlar tarafindan gelistirilmis ve
saglik davraniglar1 da dahil olmak iizere ¢esitli davraniglar1 anlamamiza yardimer olmak i¢in yaygin olarak bir
ara¢ olarak kullamlmistir. PDT, bir birey tizerindeki etkilerin, bireyin belirli bir davranis1 takip etme kararini
nasil belirledigini detaylandirir. PDT i¢inde, davranigin belirleyicileri, o davraniga katilma niyetleri ve bu
davranis lizerinde algilanan davranissal kontroldiir (Laverack, 2017:3). Niyetler, bir kisinin motivasyonunu
temsil eder. Yapi, bireyin belirli bir davranigta bulunmak i¢in ¢aba sarf etmeye yonelik bilingli plan1 veya karari
olarak kavramsallastirilir. Algilanan davranigsal kontrol, bir kisinin davranisi gerceklestirmenin kendi kontrolii
dahilinde olduguna dair beklentisidir. Niyetler {i¢ degisken tarafindan belirlenir. Birincisi, bireyin davranisin
genel degerlendirmesi olan tutumlardir. ikincisi, bir kisinin 6nemli digerlerinin davranista bulunmas: gerektigini
diisiiniip diisiinmedigi konusundaki inanglarindan olusan dznel normlardir. Ugiinciisii, bireyin davranisin kisisel
kontrolii altinda oldugunu algilama derecesini 6lgmektedir (Bulduk vd., 2015:29-30). Tutum, 6znel norm ve
algilanan davranissal bilesenleri, altta yatan inanglar tarafindan belirlenir. Tutum, bir kisinin belirgin davranigsal
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inanglarinin bir islevidir; davramsin algilanan olasi sonuglarini temsil eder. Oznel norm, bir kisinin bir
davranista bulunup bulunmama konusundaki belirli géze carpan diger tercihlerinin algilarini temsil eden
normatif inanglarin bir iglevidir. Algilanan davranislar, davranigi basarili bir sekilde gergeklestirmek igin gerekli
kaynaklara ve firsatlara erisimle ilgili inanglara dayanir (Deep vd., 2010:530). Dolayisiyla, PDT'ye gore,
bireyler, davranigin deger verdikleri belirli sonuclara yol acacagina, goriislerine deger verdikleri kisilerin bu
davranis1 gerceklestirmeleri gerektigini diisiindiiklerine ve eger davranisin deger verdikleri belirli sonuglara yol
acacagina inanirlarsa bir saglik davranisinda bulunmalari muhtemeldir.

Transteoretik model: Transteoretik Model (TM) bilingli bir davranis degisikligi modeli olup, bireyin ilk olarak
bagimhilik davranislarindaki degisiklikleri tanimlamak ve karar verme siirecine odaklanmak i¢in ortaya
konulmustur (Rarani vd., 2013:208). Davranis degisiminin bir “siire¢” olarak tanimlayan model 1982 yilinda
Prochaska (2008) tarafindan gelistirlmistir. TM 1970’li yillarda sigara bagimlilarinin sigaray1r birakma
asamasinda ortaya konulmustur. Sonrasinda ise kilo kontrolii, beslenme ve egzersiz aliskanliklar1 ve stres
yonetimi seklinde degisik saglik davranislart {lizerinde arastirilmistir. Transteoretik Model (Teoriler Arasi
Model) psikoterapi ve davranig degisikligi ile ilgili teorilerin bir sentezi olarak ifade edilmektedir (Ogden,
2007:21). Bu davranis degisimi siireklilik arz eden dinamik bir yap1 olarak belirli agsamalar1 olan ve Degisimin
evreleri modeli olarakta tanimlanan bir modeldir. TM geleneksel davranis¢i yaklasimlara kiyasla bireylerin
kendi istekleri dogrultusunda davranig degisikliginde bulunmasina siirecine odaklanir (Tu vd., 2019:1010).
TM’de bireylerin degisiminde 6 asama tanimlanmistir. Bu asamalar asagida verilmistir.

Diisiinmeme

Devam ettirme Diisiinme

Hareket Hazirhk

Sekil 2. Transteoretik model
Kaynak: (Prochaska vd., 2008:99)

Diigiince éoncesi: “Gelecek alti ay” olarak olgiilen bu asamada bireylerin kisa siirede harekete gegme niyeti
bulunmamaktadir. Bu asamada bireyler davraniglarin1 birkag kez degistirme, davraniglarinin sonuglar1 hakkinda
yetersiz bilgilendirilmis olabilirler (Prochaska et al., 2008:99), Diisiinme: Bu siirectea bireyler, ilgili saglikli
davranmigini 6ngoriilebilmekte ve baslatma diisiincesine sahip olmaktadir. Davranis degisikliginin getirecegi
avantaj ve dezavantajlar ile ilgi farkindaliklar1 bulunmaktadir. Bundan dolayr davranig degisikliginde
kararsizliklar ortaya ¢ikabilmektedir (LaMorte, 2018:52), Hazirlik: Bu asamada bireyler yakin bir zamanda
harekete gecmek igin kendilerini hazir hissederler (“gelecek 30 giin” olarak tanimlanmustir). Bireyler davranis
degisikligi icin kiigiik adimlar atarlar ve davranis degisikliginin daha saglikli olacagim diisiiniirler (LaMorte,
2018:56). Bu asamada bireyler saglikla ilgili kitaplar okuyara, saglik egitimi dersine katilarak ve bir doktora
danigarak saglik davranisini degistirmek igin ¢aba harcarlar. Eylem: Bu asamadaki bireyler, davraniglarinda
farkliliklar olusturmuslardir (“son 6 ay” olarak tanimlanmistir). Olusturduklart davranis degisikligi ile
yasamlarini siirdiirme planlari bulunmaktadir. Devam ettirme: Davranis degisikliklerini bir siiredir siirdiiren
bireylerin bulunduklari agsamadir (“6 ay ile 5 y1l aras1” bir siire olarak tanimlanmustir). Bu bireyler degisimlerine
devam edebileceklerine inanirlar ve ileriye doniikk davramis degisikligini siirdiirerek zararli davranis
tekrarlamasina daha az yatkindirlar. Bireyler 6tii saglik davranigini 6nlemek igin yasam tarzlarinda degisiklik
yaparlar. Sonlandirma: Bu asamada sagliksiz davranislarina donme istegi bulunmayip bireylerde 6z-yeterlilik
yiiksek diizeydedir. Bireyler sagliksiz davramislari ilk basta hi¢ edinmemis ve sagliksiz davraniglarini
tekrarlamayacaklarindan emin bir durumdadirlar. Bu asamada saglikli davranisglar otomatik hale gelmistir. Bu
asama insanlar devam ettirme asamasinda kalmaya egilimli ve nadiren ulasildigi sagligi gelistirme
programlarinda énemli degildir.

1.2. COVID-19 Ka¢cinma ve Korunma

COVID-19 hakkindaki korku ve panik, onaylanmig hastalarin, hayatta kalanlarin, ailelerinin ve hastalikla iligkili
digerlerinin damgalanma ve sosyal dislanma deneyimlerine yol agabilir ve bu da uyum bozuklugu ve depresyon
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gibi zihinsel saglik sorunlar1 gelistirme riskinde artisa neden olabilir (Zhang et al., 2020:5). Ayrica, enfekte
olmayan kisiler, COVID-19 ile enfekte olmus kisilerle temas kurmaktan korktuklarinmi bildirmiglerdir (Lin
2020:2). Ahorsu vd., (2020) ile Mamun ve Griffiths (2020) calismalarinda, COVID-19 korkusunun yiiksek
seviyeleri de mantiksiz ve net olmayan diisiincelere neden oldugu belirtilmistir.

Etkili bir as1 ve tedavi tedavisinin mevcut olmamasi agisindan pandemi tizerinde kontrol eksikligi nedeniyle,
bireyler dogal olarak hastaliga yakalanma korkusu ve buna bagli 6liim korkusu yasamaya baglamiglardir (Khan
vd., 2020:5). COVID-19 korkusunun bireyleri kurallara uymaya itmesine ragmen, bu korkunun bir dizi zihinsel
saglik sorununa doniisebilecegi belirtilmistir. Mevcut pandemi ile ilgili korkunun zihinsel saglik sorunlarinin
gelisgimini kolaylastirdigin1  belirten c¢alismalar bulunmaktadir. Cameron vd., (2020)’ye goére, COVID-19
korkusu bireylerde psikolojik stres, panik bozuklugu, uykusuzluk, travma sonrasi stres belirtileri, 6zellikle orta
ila siddetli depresif belirtiler ve anksiyete gibi psikolojik rahatsizliklari arttirmaktadir. Bireyler kendilerinin,
sevdiklerinin ya da ailelerinin Covid-19’a yakalanabilmesinde dolay1 kaygi yasamaktadir.

Gorsel ve sosyal medyada yer alan, bilimsel temele dayanmayan spekiilasyonlar bireylerin endiselenmesine,
korku ve kaygi diizeylerinin artmasina sebep olmaktadir. Bununla birlikte, karantina kapsaminda tilke genelinde
alinan tedbirler ve bu tedbirlerin uzamasi, bir yandan da Covid-19’a yakalan hasta sayisi ile buna bagh
gerceklesen Oliimler Kkisilerin Covid-19’a yakalanma konusunda korkularinin artmasima baglh olarak
psikolojilerinin olumsuz etkilenmesine neden olabilmektedir (Xiang, 2020:230). Covid-19 korkusu insanlarin
gelecekteki is giicii potansiyeli ve kariyer konusundaki kaygilarinin da artmasina neden olmaktadir (Zhong vd.,
2021:14).

Risk algilamalari, insanlarin maruz kaldiklar1 veya olabilecekleri tehlikelere iliskin sezgisel degerlendirmeleri
olarak tanimlanmaktadir. Buna insanlarin belirli bir nedenle iliskilendirdigi ¢ok sayida istenmeyen etki de
dahildir. Risklerin degerlendirilmesi ¢ok sayida bireysel ve toplumsal faktorden etkilenir ve farkli sosyal,
kiiltirel ve baglamsal faktorler risk algisini etkiler. Bunlar, klasik tehlike niteliklerinin Gtesine geger ve
deneyimlere, inanglara, tutumlara, yargi anlayiglarina ve duygulara ve ayrica daha genis sosyal, kiiltiirel ve
kurumsal siireglere dayanir (Wiedemann ve Schiitz, 2005:403). Risk algilar1 eylem i¢in tetikleyici olarak hareket
etse de koruyucu saglik davraniglarina katilim yalnizca nesnel saglik risklerinin farkindaligiyla belirlenmez,
ayni zamanda saglik inanglarindan ve 6zel saglik bilislerinden de etkilenir (Renner vd., 2008:158).

Kapsamli bir arastirma setinin sonuglari, risk algisini ve karar verme iizerindeki etkisini agiklayan bazi temel
ozellikleri ortaya koymustur. Bu 6zellikler aginalik, kontrol edilebilirlik, goniilli maruz kalma, felaket, esitlik,
tehlikenin yakinlhig:r ve bilgi diizeyi olarak belirtilmistir (Cerase, 2017:11). Bu yaklasima gore, risk algisi,
insanlarin riskin ozellikleri, ciddiyeti ve riskin yonetilme sekli hakkinda yarattigi 6znel yargidir. Kilit
unsurlardan biri, riskin tirettigi, kaygiy1 artiran ve hizla toplumu saran 6fke ve kizginlik duygusudur. Pandemi,
baglangicinda koronaviriisii tespit etmek icin testlerin gelistirilmesi gerektigi ve net bir tedavisinin
olmamasindan kaynaklanan bilgi eksikligi korku olusturmustur. Dogal kaynakli risk, insan kaynakli riskten
daha az korku uyandirir ve yeni tehdide eslik eden komplo teorileri, rahatsizlik ve korku hissini artirir. Tersine
cevrilebilir bir risk, geri dondiiriilemez bir riske kiyasla daha az kaygi ile iliskili olarak algilanir. Sosyal adaleti
etkilerken is yaratan veya hizmet saglayan teknolojiler/endiistrilerde oldugu gibi, sosyal kararlarin farkli
ihtiyaclar ve degerlere gore dengelenmesi gerektigi gibi, faydalarla birlikte gelen bir risk de kabul edilebilir.

2. GEREC VE YONTEM

2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Pandemi doneminde yasam tarzinda meydana gelen degisikliklerin bireylerde farkli davranis bigimleri
olusturdugu diistiniilmektedir. Bu arastirmada bireylerin saglhk farkindaligi diizeyleri ile COVID-19’dan
kaginma ve korunma davraniglar: arasindaki iligskinin incelenmesi amaglanmustir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin ana kiitlesi Istanbul’da yasayan 18 yas iizeri bireyler olusturmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) Niifus Istatistikleri bilgilerine gdre 2021 y1li niifusu 15,84 milyon kisi olarak belirlenmistir. Belirlenen
ana kiitleden drneklem hacmini belirlemek i¢in kullanilan formiil asagidaki gibidir.

N* t2*p*q
n=— 5
d“(N-1)+ t=*p*q

20223 (2)



Aydintug Myrvang & Celebi

"n" = Orneklem biiyiikliigii

"N" = Anakiitle (15,84 milyon)

"p" =Olayin ger¢eklesme olasiligi (0,5)
"q" = Olayin ger¢eklesmeme olasiligi (0,5)
"t" =t test diizeyi (1,96)

"d" =Hata pay1 (%)5)

%35 hata pay1 ile ana kiitleyi temsil edecek orneklem biiyiikliigiiniin minimum 384 kisi olmast gerektigi
hesaplanmistir. Pandemi nedeniyle, yiiz ylize anket sikinti yaratacagi ig¢in, kisisel iliskiler kullanilarak,
bilgisayar ortaminda anketi dolduracak diizeyde bilgi sahibi katilimcilara ulagilmistir. Online olarak hazirlanan
anket formunun link adresi, katilimcilara mail yoluyla gonderilmistir. Arastirmaya Dahil Olma Olciitleri:
Istanbul ili i¢inde yasamak, 18-65 yas araliginda olmak ve arastirmaya goniillii katilmak, Arastirmadan Dislama
Olciitleri: Son bir yildir psikolojik rahatsizlik yasayan ve ilag kullanan kisiler

2.3. Veri Toplama Aract

Saghkl Yasam Farkindalig1 Olgegi (SYFO): Bireylerin saglikli yasam farkindaligi diizeylerini 6lgen 6lgek
Ozer ve Yilmaz (2020) tarafindan gelistirilmistir. SYFO 15 madde ve 4 alt boyuttan olusan 5°li likert tipli bir
olcektir. Olgekten almacak en diisiik puan 15, en yiiksek puan 75’tir. Olgekten yiiksek puan alinmasi saglhkli
yasam farkindalig1 diizeyinin yiiksek oldugu seklinde degerlendirilmektedir. SYFO niin tamami igin Cronbach
alfa degeri 0,813 ve test tekrar test giivenirlilik katsayis1 0,849 olarak tespit edilmis ve 6lgegin yiiksek diizeyde
giivenilir oldugu kanitlanmustir.

Covid-19 Salgimina Yonelik Algi ve Tutumlari Degerlendirme Olgegi: Covid-19 salgmma yonelik algi ve
tutumlar1 degerlendirme dlgegi Artan vd., (2020) tarafindan olusturulmustur. Olgek Genel Algi, Nedenler
Algisi, Kontrol Algist ve Kaginma Davraniglart olmak {izere 4 alt dlgekten olugmaktadir. Anketin hastaliga
yonelik genel algiyr degerlendiren alt 6lgegi, “bulasicilik” ve “tehlike” alt boyutlarini kapsayan 8 madde;
Nedenler algist 6lgegi “komplo”, “cevre” ve “inang” alt boyutlar1 kapsayan 18 madde; Kontrol algisi 6lgegi
“makro kontrol”, “kisisel kontrol” ve “ka¢inilmazlik” alt boyutlarin1 kapsayan 13 madde ve Kaginma
davraniglar 6lgegi “bilissel kaginma”, “ortak alanlardan kaginma” ve “kisisel temastan kaginma” alt boyutlarini
kapsayan 14 maddeden olusmaktadir. Olgek 5°1i likert tiptedir. Olgeklerin Cronbach Alfa degerleri sirasiyla

0.650, 0.847, 0.780 ve 0.849 olarak bulunmustur.
2.4. Arastirmanin Hipotezi

Arastirmanin ana hipotezi, bireylerin saglik farkindaligi diizeyleri ile COVID-19’dan kaginma ve korunma
davraniglar1 arasinda anlamli iligki oldugu yoniiyledir.

Tablo 1: Arastirmanin Hipotezleri

Hipotezler

H1 (ana hipotez) Bireylerin saglik farkindaligi diizeyleri ile COVID-19’dan kaginma ve korunma
davranislart anlaml iligkilidir.

H2 (alt hipotez) Sosyallesme, sorumluluk, degisim ve beslenme alt boyutlar1 ile COVID-19’dan kaginma
ve korunma davranislar1 anlamli iliskilidir.

4. BULGULAR

Katilimeilarin %64,8°1 kadin, %35,2’si ise erkektir. Katilimcilarin %34,9°u evli, %59,9’u bekar, %4,2’si
bosanmis, %1°1 ise duldur. Katilimeilarin %45,1°1 18-25 yas arasinda, %30,5’1 26-35 yas arasinda, %15,1’1 36-
45 yas arasinda, %9,4’1 46 ve Usti yastadir. Katilimeilarin %5,2’si ilkogretim, %5,7’si ortadgretim, %26,3’1
lise, %49,5’1 lisans, %13,3’1 lisansiistii egitimine sahiptir. Katilimcilarin %21,1’inin geliri giderinden azdir,
%62’sinin geliri giderine denktir, %16,9’unun geliri giderinden fazladir. Katilimeilarin %53,6’s1 ¢alisiyor,
%46,4°1i 1se calismamaktadir.

Caligmanin ilk asamasinda ana boyut ve alt boyut korelasyon analizine yer verilmistir.
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Tablo 2. Saghkh Yasam Farkindahg Olcegi ile Covid-19 Salgimna Yonelik Algi ve Tutumlar iliski
Analizi

Degisim | Beslenme Saghikdr
Sosyallesme | Sorumluluk %Istl Alt Yasam
Alt Boyutu Alt Boyutu Bovutu Bovutu Farkindahg
y y Genel Boyutu
r -0,193* 0,213* -0,004 0,158* 0,153*
Hastalik Algis1 Alt Boyutu 0 0,008 0,000 0,463 0,007 0,003
Nedenler Algis1 Alt r -0,154 0,139* 0,125* 0,168* 0,145*
Boyutu p 0,003 0,000 0,001 0,006 0,000
r 0,094* 0,119* 0,038 0,015 0,095*
Kontrol Algis1 Alt Boyutu 0 0,006 0,000 0,163 0,342 0,036
Ka¢inma Davramslar1 Alt r -0,106* 0,110* 0,126* 0,048 0,115*
Boyutu p 0,002 0,000 0,007 0,101 0,008
Covid-19 Salginina r -0,110* 0,109* -0,045 0,091* 0,120*
Yonelik Alg1 ve
Tutumlan Genel Boyutu p 0,002 0,000 0,121 0,000 0,006

*0,05 i¢in anlamlr iligki

Hastalik algisi alt boyutu; sosyallesme alt boyutunu %19,3 (r=-0,193, p=0,008) oraninda negatif yonde (azaltic1)
etkilemektedir. Sorumluluk alt boyutunu %21,3 (r=0,213, p=0,000) oraninda pozitif yonde (artiric1)
etkilemektedir. Degisim boyutu ile anlamli iligki belirlenmemistir. Beslenme alt boyutunu %15.8 (r=0,158,
p=0,007) oraninda pozitif yonde (artirici) etkilemektedir. Saglik farkindaligi genel boyutu %15.3 (r=0,153,
p=0,003) oraninda pozitif yonde (artiric1) etkilemektedir.

Nedenler algis1 alt boyutu; sosyallesme alt boyutunu %15.4 (r=-0,154, p=0,003) oraninda negatif yonde
(azaltic1) etkilemektedir. Sorumluluk alt boyutunu %13.9 (r=0,139, p=0,000) oraninda pozitif yonde (artiric1)
etkilemektedir. Degisim boyutunu %12.5 (1=0,125, p=0,001) oraninda pozitif yonde (artiric1) etkilemektedir.
Beslenme alt boyutunu %16.8 (r=0,168, p=0,006) oraninda pozitif yonde (artirici) etkilemektedir. Saglik
farkindalig1 genel boyutu %14.5 (1=0,145, p=0,003) oraninda pozitif yonde (artiric1) etkilemektedir.

Kontrol algist alt boyutu; sosyallesme alt boyutunu %9.4 (r=0,094, p=0,003) oraninda pozitif yonde (artirici)
etkilemektedir. ~ Sorumluluk alt boyutunu %11.9 (1=0,119, p=0,000) oraninda pozitif yonde (artiric1)
etkilemektedir. Degisim ve beslenme boyutlari ile anlamli iligkili degildir. Saglik farkindaligi genel boyutu
%9.5 (r=0,095, p=0,036) oraninda pozitif yonde (artiric1) etkilemektedir.

Kacinma davranislari alt boyutu; sosyallesme alt boyutunu %10.6 (1=-0,106, p=0,002) oraninda negatif yonde
(azaltic1) etkilemektedir. Sorumluluk alt boyutunu %11,0 (r=0,110, p=0,000) oraninda pozitif yonde (artirici)
etkilemektedir. Degisim boyutunu %12.6 (r=0,126, p=0,007) oraninda pozitif yonde (artirici) etkilemektedir.
Beslenme boyutu ile anlaml iliski belirlenmemistir. Saglik farkindaligi genel boyutu %11.5 (r=0,115, p=0,008)
oraninda pozitif yonde (artirici) etkilemektedir.

Covid-19 salgiina yonelik alg1 ve tutumlar1 genel boyutu; sosyallesme alt boyutunu %11.0 (r=-0,110, p=0,002)
oraninda negatif yonde (azaltic1) etkilemektedir. Sorumluluk alt boyutunu %10.9 (1=0,109, p=0,000) oraninda
pozitif yonde (artiric1) etkilemektedir. Degisim boyutunu ile iligkili degildir. Beslenme boyutunu %9.1 (r=0,091,
p=0,000) oraninda pozitif yonde (artiric1) etkilemektedir. Saglik farkindaligi genel boyutu %12,0 (r=0,120,
p=0,006) oraninda pozitif yonde (artirict) etkilemektedir.

Olgeklere yonelik agiklayici faktdr analizi siirecinde oncelikle verilerin faktdr analizine uygunlugu test
edilmistir. Veri setinin uygunlugunun yapilan testlerle onaylanmasinin ardindan faktér yapisinin ortaya
konulmasi1 amaciyla faktor tutma yontemi olarak “Varimax” dondiirme metodu ile “Temel Bilesenler Analizi”
yontemi uygulanmistir. Faktor analizi sonucunda Extraction (¢ikarim) siitununda degeri 0,20 nin altinda kalan
sorular Costello ve Osborne’un (2005) ¢alismasinda belirtildigi iizere, varyans degisime etkileri az oldugu igin
analiz disinda birakilmalidir. Bu ¢alismada elde edilen faktdrlerde 0,20 degerinin altinda bir soru olmadigi igin
cikarim yapilmamustir. Anti-imaj matris diyagonal degerleri her ii¢ dlgek i¢in 0.50 degerinin {izerinde ¢ikmustir.
Bdylece soru ¢ikarilmamis, dlgekler orijinal haliyle kullanilmstir.
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Tablo 3. Ac¢iklayic1 Faktor Analizi Sonuglar:

Saghk Farkindahg Olcegi Varyansi Ac¢iklama Cronbach-Alpha Cevap
Yiizdesi (CA) Ortalamasi
Sosyallesme %23.68 0.915 2,300
Sorumluluk %20.14 0.910 2,585
Degisim %16.81 0.909 2,721
Beslenme %13.25 0.905 2,316
KMO=0.923; Bartlett y2=6271.58 ve p=0.000; Varyans Aciklama Yiizde: %73.88
Covid-19 Salginina Yonelik Algi- Varyansi Aciklama Cronbach-Alpha Cevap
Tutum ve Kacinma Olgegi Yiizdesi (CA) Ortalamasi
%22.76 0.916 3,137
Hastahik Algisi %18.37 0.913 2,651
Nedenler Algisi %14.22 0.911 2,841
Kontrol Algisi %10.80 0.908 2,657
Kacinma Davramslari %9.46 0.904 3,137
KMO= 0.915; Bartlett ¥2=7485.98 ve p=0.000; Varyans Ac¢iklama Yiizde: %66.15

Faktor yapisinda, saglik farkindaligi igin 4 faktor, Covid-19 salginina yonelik algi-tutum ve kaginma igin 4
faktor 6z degerleri 1’den yiiksek olarak elde edilmistir. Saglik farkindaligi 6lgegi Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
orneklem yeterligi, iyi diizeyi ifade eden 0.70 degerinin tizerinde 0.923, Covid-19 salginina yonelik algi-tutum
ve kaginma 6Slgegi 0.915 olarak elde edilmistir. Analizi yapilacak olan degiskenlerin tutarliligini 6lgmek igin
yapilan Bartlett kiiresellik testinin sonucu saglik farkindaligi 6lgegi igin istatistik anlamli (y2= 6271.58 ve p=
0.000), Covid-19 salgiina yonelik algi-tutum ve kaginma 6lgegi i¢in (y2= 7485.98 ve p= 0.001) ve olarak elde
edilmistir. Anti-imaj korelasyon matrisi sonuglarina gore, ifadelerin gapraz iligski katsayilar1 kritik diizey olan
0.5’in tizerinde saglik farkindaligi 6lgegi igin (0.64-0.90) arasinda, covid-19 salginina yonelik algi-tutum ve
kaginma 0Olgegi i¢in (0.67-0.93) arasinda elde edilmistir. Her {i¢ Olgek igin extraction (¢ikarim) siitununda
0.20’nin altinda soru yoktur, boylece soru ¢ikarimina gidilmemistir.

Tablo 4. DFA Uyum lyiligi Sonuclar

Olgiim . K_abl,_ll_ Arastlrn_la

(Uyum lstatistigi) Iyi Uyum E?Jlleblllr MijeI] Uyum Durumu
yum Degeri

Genel Model Uyumu

X /sd l <3 ‘ <45 ‘ 2.25 Iyi uyum

Karsilastirmah Uyum Istatistikleri

NFI =0.95 0.94-0.90 0.939 Kabul edilebilir

TLI (NNFI) =0.95 0.94-0.90 0.988 Iyi uyum

IFI =0.95 0.94-0.90 0.982 Iyi uyum

CFl =0.97 =0.95 0.964 Kabul edilebilir

RMSEA <0.05 0.06-0.08 0.014 Iyi uyum

Mutlak Uyum Indeksleri '

GFlI =0.90 0.89-0.85 0.979 Iyi uyum

AGFI =0.90 0.89-0.85 0.942 Iyi uyum

Artik Temelli Uyum Indeksi

RMR ‘ <0.05 0.06-0.08 0.011 ‘ Iyi uyum

Tablo 4’de X* /sd =2.25 ¢ikmustir, =3 kosulunu sagladigi icin “iyi uyum” karar1 verilmistir. NFI=0.939 ile
0.94-0.90 araligina diismektedir, “kabul edilir uyum” saglanmistir, TLI (NNFI)=0.988 ile =0.95 sagladigindan
“iyi uyum”, IFT =0.982 ile =0.95 sagladigindan “iyi uyum”, CFI=0.964 ile =0.95 sagladigindan “kabul
edilebilir uyum”, RMSEA=0.014 ile <0.05 sagladigindan “iyi uyum”, GFI=0.979 ile =0.90 sagladigindan “iyi
uyum”, AGFI=0.942 ile =0.90 sagladigindan “iyi uyum”, RMR=0.011 ile <0.05 sagladigindan “iyi uyum”
sonuglarina ulasilmistir. Analizde ele alinan 2 Glgek igin faktdr yapist dogrulanmistir. Bu asamadan sonra
yapisal esitlik modeli tahminine gegilmistir.
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Sekil 3. Yapisal Esitlik Modeli (YEM) Tahmin Sonuglari

Tablo 5. YEM Tahminleri Uyum lyiligi Sonuclar

Ol¢iim ] ivi Uvam Kabul Edilebilir Arastirma Uvum Durumu
(Uyum istatistigi) vy Uyum Modeli Degeri y

Genel Model Uyumu

X2 /sd | 3< <45 211 Iyi uyum
Karsilastirmali Uyum Istatistikleri '

NFI =0.95 0.94-0.90 0.980 Iyi uyum
TLI (NNFI) =0.95 0.94-0.90 0.945 Kabul edilebilir
IFI =0.95 0.94-0.90 0.932 Kabul edilebilir
CFI =0.97 =0.95 0.979 Tyi uyum
RMSEA <0.05 0.06-0.08 0.033 Iyi uyum
Mutlak Uyum Indeksleri

GFlI =0.90 0.89-0.85 0.955 Iyi uyum
AGFI =0.90 0.89-0.85 0.929 Iyi uyum
Artik Temelli Uyum Indeksi

RMR <0.05 ‘ 0.06-0.08 0.023 Iyi uyum

Tablo 5°de X? /sd =2.11 ¢ikmustir, =3 kosulunu sagladig1 i¢in “iyi uyum” karar1 verilmistir. NFI=0.980 ile =
0.95 sagladigindan “iyi uyum”, TLI (NNFI)=0.945 ile 0.94-0.90 sagladigindan “kabul edilebilir uyum”, IFI
=0.932 ile 0.94-0.90 arahiginda “kabul edilebilir’, CFI=0.979 ile =0.97 sagladigindan “iyi uyum”,
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RMSEA=0.033 ile =<0.05 sagladigimndan “iyi uyum”, GFI=0.955 ile =0.90 sagladigindan “iyi uyum”,
AGFI=0.929 ile =0.90 sagladigindan “iyi uyum”, RMR=0.023 ile <0.05 sagladigindan “iyi uyum”
sonuclarina ulasgilmistir.  YEM tahmini uyum iyiligi kriterleri sonucunda, tahmin edilen katsayilarin
yorumlanmaya uygun oldugu belirlenmistir.

Tablo 6. YEM Model Tahmin Sonuclari

Yapisal iliski Yon | Tahmin edilen katsay: St. Hata | tistatistigi p Sonug

SF—CI19ATK + 0.101 0,017 5.941 0,001* Anlaml iligki
*0.05 igin anlaml iligki

YEM tahmin sonuglarma gore; saghk farkindaligi Covid-19’a yonelik algi-tutum-kaginma {iizerinde pozitif
yonde anlamh etkilidir ( =0.101, p <0.01). Saglik farkindalig1 arttikca Covid-19 a yonelik algi gelismekte ve
kaginma davraniglar1 artmaktadir.

5. TARTISMA VE SONUC

Salgin sirasinda kaygi diizeyinin yani sira dnlem alma ve kaginma davranislarimin da arttigi bilinmektedir.
Ozellikle izolasyon ve karantinaya alinan bireylerde kaygi ve travma sonrasi stres belirtileri arttigi bir ¢ok
arasgtirmada ortaya konulmustur. Buna gore, insanlarin farkli tiirde kaginma davraniglari sergiledikleri ortaya
konulmustur.

Bu arastirmada da yapilan YEM analizine gore saglik farkindaligi diizeylerinin Covid-19’a yonelik algi-tutum-
kaginma tizerinde pozitif yonde etkili oldugu ve bireylerde saglik farkindaligi arttikga Covid-19 a yonelik
alginin gelistigi ve kacinma davraniglarinin arttigt bulunmustur. Arastirmada bireylerde hastalik algisinin
artmasina bagli olarak sosyallesme diizeyinin azaldig1 fakat sorumluluk diizeyinin arttig1 bulunmustur. Ayrica
hastalik algisinin artmasina bagli olarak saglikli beslenme ve saglik farkindaligi diizeyinin arttig1 bulunmustur.
Nedenler algisi diizeylerinin artmasina bagli olarak sorumluluk, degisim, beslenme ve saglik farkindalig:
diizeylerinin arttig1 sonucuna ulagilmistir. Kontrol algisi arttikca bireylerde sosyallesme, sorumluluk ve saglik
farkindalig: algi diizeylerinin de artti§1 bulunmustur. Kaginma davranislar diizeyi arttik¢a sorumluluk, degisim
ve saglik farkindalhigi diizeyleri de artmaktadir. Fakat kacinma davraniglarmin artmasma bagli olarak
sosyallesme davraniginin azaldigi goriilmistiir. Covid-19 salginina yonelik algi ve tutumlarin artmasina bagh
olarak sosyallesme azalmakta, fakat sorumluluk, beslenme ve saglik farkindaligi algi diizeylerinin arttig1
bulunmustur. Covid-19'un hizli ve katlanarak yayilmasi, insanlarin saglik bilgilerini edinme ve uygulama ve
diinya ¢apinda davraniglarin1 uyarlama becerisini gerektirmistir (Paakkari ve Okan, 2020; Zarocostas, 2020).
Insanlarin giivenilir saglik bilgileri edinme ve uygulama yetenegi, gecerli Covid-19 senaryosu ile basa ¢ikmak
icin ¢ok Onemlidir. Medya ve sosyal aglarin kisisel hijyen, sosyal mesafe ve el yikamaya yaptig1 vurgu
farkindaligr artirmigtir. Ceyhan ve Uzuntar (2020), COVID-19 ile ilgili bilgi, tutum ve davranislar
degerlendirdigi arastirmada katilimeilarin %83,6'sin1in orta diizeyde bilgiye, %82,1'inin yiiksek diizeyde tutuma
ve %88,1'inin iist diizey davranisa sahip oldugunu bulmuslardir. Srichan vd., (2020) saglik ile ilgili egitim
diizeyi ve sosyo-kiiltiirel yapmin bilgi, tutum ve davramig diizeyini olumlu yonde etkiledigini belirtmistir.
Nguyen vd., (2020), saglik bilgisi diisiikk olan kisilerin Covid-19 pandemisinin neden oldugu daha yiiksek
depresyona sahip goriindiigiinii bildirmistir. Fauzi vd., (2020), Endonezya'daki biyolojik 6grenciler arasinda
Covid-19 saglik farkindaliginin arastirmig ve d6grencilerin ¢ogunun, semptomlar, agilama rolii ve bulagsma yollar1
hakkinda yanlig bir anlayisa sahip olduklari i¢in Covid-19 ile ilgili saglik farkindaliginin zayif oldugunu
bulmustur. Clements (2020) c¢aligmasinda, Amerikalilarin diisiik saglik bilgisinin kaginma ve korunma
davraniglarinda diistikliik ile iligkili oldugunu bildirmistir. McCaffery vd., (2020), sinirh saglik okuryazarligina
sahip Avustralyali yetigkin kisilerin Covid-19 enfeksiyonunun semptomlar1 hakkinda daha az bilgiye sahip
oldugunu, 6nleyici davraniglara sahip olma olasiliklarinin daha diisiik oldugunu ve saglik bilgilerini bulmakta ve
hiikiimetin kamuya acik tavsiye mesajlarini anlamakta zorlukla karsilastiklarini ortaya koymustur.

Bu c¢aligmalarin sonuglari goz Oniine alindiginda, insanlarin saglikla ilgili giivenilir bilgileri edinmelerine ve
kullanmalarina ve koruyucu davraniglari benimsemelerine yardimei oldugu igin, Covid-19 pandemisi ile basa
cikmak i¢in yeterli saglik farkindaliginin gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Arastirma sonuglarina baglh olarak
olusturulan oneriler agagida belirtilmistir:
e Mevcut galisma Istanbul’da bulunan 384 katilimci ile sinirhdir. Konu ile ilgili farkli 6rneklemlerde
arastirmalarin yapilmasi daha genellenebilir verilerin ortaya konulmasini saglayabilir. Farkindaligi artirici
genis kapsamli ve ¢ok merkezli arastirmalarin yapilmasi da planlanabilir.
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e Yapilacak olan arastirmalarda farkli sosyodemografik o6zelliklerin saglik farkindaligi diizeyleri ile
COVID-19’dan kaginma ve korunma davranislar tizerindeki etkisinin degerlendirilmesi etkin tanimlayici
verilerin ortaya konulmasini saglayacaktir.

o Bireylerin COVID-19’dan kaginma ve korunma davranislar1 diizeylerinin artmasi i¢in saglik bilgisi ve
farkindaliginin ~ artirllmasina  yonelik egitim programlarinin  diizenlenmesi  gerekmektedir. Egitim
kurumlarinda ise okul oncesi egitimden itibaren saglikli yasam farkindaligina yonelik egitimlerin miifredatta
yer almasi1 gerekmektedir.
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